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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa teve como principal objetivo analisar a dinamica de funcionamento dos pro-
gramas e servicos de atendimento socioeducativo em meio aberto (Liberdade Assistida — LA
— e Prestacao de Servicos a Comunidade — PSC) nas 27 capitais brasileiras a partir de um
conjunto de questdes que orientaram o desenho das estratégias de abordagem tanto na eta-
pa quantitativa quanto na etapa qualitativa e, assim, fornecer subsidios para a implementa-
cao e o aprimoramento do SINASE.

Com efeito, as principais questdes que orientaram o desenho da investigacao foram as se-
guintes:

* Quais os arranjos institucionais existentes para dar conta do atendimento aos adoles-
centes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto?

e Quais sao os modelos de gestao do atendimento socioeducativo em meio aberto exis-
tentes nas 27 capitais?

e Que instrumentos orientam o funcionamento dos programas de atendimento?
o Como estao funcionando os arranjos institucionais existentes?

» Quais os recursos disponiveis para o funcionamento?

« Com quem o programa se articula para o atendimento aos adolescentes?

» Quais os resultados do programa de atendimento sobre a vida dos adolescentes?

A pesquisa quantitativa foi realizada, no periodo de fevereiro a novembro de 2012, a partir
de um modelo de questionario com perguntas fechadas, aplicado in loco pelos membros da
equipe técnica nas capitais de todos os estados (26) e do Distrito Federal (1). Buscou-se,
preferencialmente, dirigir as questdes aos gestores municipais e estaduais de Entidades,
Programas e aos responsaveis/coordenadores de Servicos/Unidades/Centro de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social — CREAS — voltados para o atendimento de medidas so-
cioeducativas em meio aberto.

No sentido de qualificar e explicar os dados da etapa quantitativa foi realizado, em cada
capital e no Distrito Federal, no periodo de outubro de 2012 a abril de 2013, um conjunto de
entrevistas abertas e semiestruturadas com 248 depoentes integrantes do Sistema de Garan-
tia de Direitos — SGD — considerados imprescindiveis para o entendimento desta dinamica
na perspectiva qualitativa. Também foram realizados 54 Grupos Focais — GFs — com 232
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas, de ambos os sexos, e com 170
responsaveis e familiares (pai, mae, avo, tio) desses adolescentes. Para os GFs, foi seguido
um roteiro que previa cerca de duas horas de conversa em grupo, mediada por dois pesqui-
sadores. O quadro seguinte demonstra o quantitativo de entrevistados nesta etapa.

O Sumario Executivo Brasil
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QUADRO 1 - ESTATISTICA DAS ENTREVISTAS E GRUPOS FOCAIS

27 representantes dos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente
29 representantes dos Conselhos Estaduais dos Direitos da Crianca e do Adolescente
25 gestores estaduais de medidas socioeducativas

26 gestores municipais de medidas socioeducativas

27 representantes das Varas da Infancia e da Juventude e congéneres

27 representantes do Ministério Publico

21 representantes da Defensoria Publica

25 representantes das entidades parceiras de PSC

18 coordenadores de servicos e programas de LA e/ou PSC

23 coordenadores de unidades de atendimento de LA e/ou PSC)

54 Grupos Focais com 232 adolescentes e 170 familiares/responsaveis em 25 capitais

A seguir, sao apresentadas informacdes e analises relativas a dinamica de funcionamento das
entidades e de Programa/Servicos de atendimento, bem como das Unidades de Atendimento
e dos servicos sob a perspectiva qualitativa.

Este documento apresenta os resultados de cada item pesquisado por capital, os avancos
e entraves encontrados na opiniao dos entrevistados e principalmente algumas recomen-
dacdes para o aprimoramento do atendimento e, por conseguinte, do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE).
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2. HISTORICO DO PROCESSO DE MUNICIPALIZACAO DO
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO EM MEIO ABERTO

No processo de construcao dos caminhos da pesquisa — as etapas, os instrumentos e, os
métodos de aproximacao do objeto em estudo —, partiu-se do pressuposto de que, indepen-
dente de seu formato, de sua estrutura ou de sua vinculacao institucional, o programa ou
servico de atendimento é determinado por circunstancias histéricas inerentes a consolidacao
da politica de atencao aos adolescentes autores de ato infracional em determinado territo-
rio. Assim, entendeu-se que para responder as principais indagacoes da pesquisa era preciso
conhecer o contexto historico no qual se desenvolveu a politica de atendimento ao adoles-
cente infrator em cumprimento de Liberdade Assistida e Prestacao de Servicos a Comunidade
naquelas capitais, identificando que atores estavam presentes, quais os principais temas em
debates e quais os instrumentos regulatdrios mobilizados para a sua consolidacao, em espe-
cial a partir da inauguracao de alguns marcos regulatérios que serdo analisados neste tépico,
derivados de uma das principais diretrizes do ECA, a municipalizacao do atendimento.

A municipalizacao é uma diretriz da politica de atendimento disposta no Artigo 88 do Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8069/90).

Ao abordar este assunto, no que diz respeito ao atendimento ao adolescente autor de ato
infracional, o texto da Resolucao 119 de 2006 do CONANDA que institui o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo/SINASE recomenda que sejam levados em consideracao os
limites geograficos do Municipio, de maneira a facilitar o contato e o fortalecimento dos vin-
culos familiares e comunitarios do adolescente e efetivar sua insercao social e de sua familia
nos equipamentos e rede de servicos publicos locais, na perspectiva da socioeducacao, que
deve prevalecer sobre o carater punitivo das medidas de responsabilizacao.

Vale lembrar que SINASE — cuja finalidade é reger a politica de protecao especial e de jus-
tica, abarcando o atendimento ao adolescente autor de ato infracional desde o processo de
apuracao até a aplicacao e a execucao da medida socioeducativa —, é um dos subsistemas
que integram o Sistema de Garantia dos Direitos/SGD, que se comunica e sofre interferéncia
dos demais, em especial nas areas de saude, educacao, assisténcia social, justica e segu-
ranca publica. Nesta direcdo, e partindo-se do principio da incompletude institucional, en-
tende-se que a socioeducacao somente é possivel por meio da cooperacao e da conjugacao
de esforcos de diversos agentes publicos e privados das trés esferas de governo — Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios — e niveis poder — Executivo, Legislativo e Judiciario,
além da sociedade civil através dos Conselhos de Direitos.

2 Sumario Executivo Brasil
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Sistema de Garantia de Direitos

SUS

(Sistema Unico
de Saude)

Sistema
Educacional

SINASE
(Sistema Nacional
de Atendimento

Socioeducativo)

SUAS

(Sistema Unico
da Assisténcia Social)

Sistema de Justica
e Seguranca Publica

Por sua vez, a municipalizacao do atendimento nao se restringe a criacao de um servico especifi-
co no ambito de determinada politica como vem sendo observado a partir da implementacao do
Servico de Protecao Social ao Adolescente em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liber-
dade Assistida — LA — e de Prestacao de Servicos a Comunidade — PSC —, no ambito da Protecao
Social Especial de Média Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

A municipalizacao do atendimento as medidas socioeducativas demanda, para além da ofer-
ta de um servico especifico localizado em uma determinada politica setorial, a instituicao de
acoes integradas, intersetoriais, interinstitucionais, intra e intergovernamentais, a criacao
de arranjos e instrumentos de articulacao, controle, gestao, financiamento e execucao da
politica de atendimento socioeducativo em uma perspectiva sistémica, que resulte, para
além da responsabilizacao do adolescente autor de ato infracional na garantia dos seus di-
reitos fundamentais e na sua inclusao social na perspectiva da socioeducacao.

Importante reconhecer que apo6s a implementacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei 8069 de julho de 1990) ao longo dos Ultimos anos que houve avancos no que diz respeito
ao atendimento aos adolescentes autores de ato infracional, em especial a partir da inaugura-
cao de alguns padrodes regulatorios importantes neste campo, com destaque para os seguintes:

e Portaria Interministerial MS/SEDH/SEPM 1.426/2004. Aprova as diretrizes para a im-
plantacao e implementacao da atencao a saude dos adolescentes em conflito com a
lei, em regime de internacao e internacao provisoria, e da outras providéncias.

e Resolucdo 119 de 2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente/
CONANDA. Apresenta as primeiras diretrizes para a organizacao e o funcionamento do
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. E um avanco em relacéo ao que o
ECA dispGe sobre este assunto.

Sumario Executivo Brasil 1 3
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Resolucdo 109 de 2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social/CNAS - Tipifica-
¢do dos Servicos Socioassistenciais. Estabelece a forma como deve ser organizado e
executado o Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade — LA —, e de Prestacao de Servicos a Comunidade — PSC
— no ambito da Protecao Social Especial de Média Complexidade do Sistema Unico de
Assisténcia Social/SUAS.

Lei 12.594 de2012 — Lei do SINASE. Institui o Sistema Nacional de Atendimento Socio-
educativo (SINASE). Regulamenta a execucao das medidas socioeducativas destinadas
a adolescente que pratica o ato infracional. Este instrumento juridico traz avancos em
relacdo a Resolucao 119, haja vista tratar de forma pormenorizada da execucao do
atendimento, definindo melhor os papéis e atribuicoes entre os entes federados e os
diversos agentes que atuam nos subsistemas que integram o Sistema de Garantia de
Direitos — Justica, Salde, Educacdo, Assisténcia Social, capacitacao para o trabalho,
entre outros.

Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo (Aprovado pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente pela Resolucdo n° 160, de 18 de novembro de
2013): Orienta o planejamento, a construcao, a execucao, o monitoramento e a ava-
liacao dos Planos Estaduais, Distrital e Municipais Decenais do SINASE, além de incidir
diretamente na construcao e/ou no aperfeicoamento de indicadores e na elaboracao
do Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual. Prevé
acoes articuladas, para os proximos 10 (dez) anos, nas areas de educacao, salde, assis-
téncia social, cultura, capacitacao para o trabalho e esporte para os adolescentes que
se encontram em cumprimento de medidas socioeducativas, e apresenta as diretrizes
e 0 modelo de gestao do atendimento socioeducativo.

Vale repetir o texto do Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo quando afirma que

esse conjunto de instrumentos constitui:

“normatizacao, conceitual e juridica, necessaria a implementacao, em
todo territorio nacional, dos: dos principios consagrados nas Regras Mini-
mas das Nacdes Unidas para a Administracao da Justica da Infancia e da
Juventude, nas Regras das Nacdes Unidas para a Protecao dos Jovens com
restricao de liberdade, na Constituicao Federal, na Convencao Internacio-
nal sobre os Direitos da Crianca e no Estatuto da Crianca e Adolescente,
referentes a execucdo das medidas socioeducativas destinadas aos adoles-

centes a quem se atribui a pratica do ato infracional” (BRASIL, 2013, p. 5).

Contudo os avancos normativos nao sao acompanhados de mudancas significativas na reali-

dade do atendimento aos adolescentes autores de ato infracional em algumas areas, como

se podera observar no decorrer do presente relatorio.
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Se tomarmos como referéncia o conjunto de elementos considerados anteriormente que
deveriam caracterizar a municipalizacao do atendimento — acées integradas, intersetoriais,
interinstitucionais, intra e intergovernamentais, criacao de arranjos e instrumentos de arti-
culacao, controle, gestdo, financiamento e execucao da politica de atendimento socioedu-
cativo em uma perspectiva sistémica — pode-se inferir a partir da analise das informacoes
identificadas em todas as etapas da pesquisa — desde o levantamento da normativa existen-
te, passando pela pesquisa a quantitativa a pesquisa qualitativa —, que a municipalizacao
do atendimento as medidas socioeducativas em meio aberto ainda nao esta plenamente
implementada nas 27 capitais brasileiras pesquisadas, tampouco o sistema da forma como
€ proposto na Resolucao 119 do CONANDA de 2006 e na Lei 12.594 de 2012 consolidados no
Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo.

QUADRO 2 — MUNICIPALIZACAO

CAPITAIS MARCO INICIAL DA AGENTES PRINCIPAIS TEMAS EM DEBATE E
MUNICIPALIZACZ\O PARTICIPANTES DO INSTRUMENTOS REGULATORIOS
PROCESSO MOBILIZADOS NO PROCESSO
Aracaju 0O ano de 2006. Secretaria de

Assisténcia Social
e Cidadania de
Aracaju. Parceria
com Secretaria de
Direitos humanos

da Presidéncia da

Republica.
Belém 2007 - sob gestédo da Gestores Estaduais,
FUNCAP — Fundacao da Gestores Municipais
Crianca e do Adolescente e Juizado.
do Estado do Para.
2011 - FUNCAP passa
a ser chamada de
Fundacao de Atendimento
Socioeducativo do Para
(Fasepa) apos reforma
administrativa do governo
do Estado.
Belo Abril de 1998. Gestores Municipais
Horizonte da Prefeitura
Municipal de Belo
Horizonte.
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3. GESTAO DA POLITICA DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVOEM MEIO ABERTO NA CAPITAL

Estrutura Organizacional e Funcional — Estado e Capital

A analise da gestao dos Programas/Servicos de Atendimento Socioeducativo considerou as-
pectos que informavam sobre os tipos de arranjos de gestao existentes e a estrutura da
politica socioeducativa. Tal analise esta referenciada no modelo de gestao proposto na Reso-
lucao 119 do CONANDA de 2006 e na Lei 12.594 de 2012 conforme sistematizado documento
do Plano Decenal do SINASE aprovado em 2013.

Neste modelo existem trés instancias basicas que dinamizam o sistema, integradas por 6rgaos
e entidades publicas e privadas com funcdes de articulacao, execucao e controle das acoes.

Na pesquisa, identificou-se uma correspondéncia entre a realidade e o modelo proposto
somente no eixo Controle, ou seja, em todas as capitais encontram-se entidades de contro-
le no ambito da administracao pUblica no estado e na capital. O mesmo nao acontece em
relacao ao modelo proposto para a Gestao e Articulacao da politica de atendimento socioe-
ducativo, com énfase para o Orgdo Gestor do Programa Estadual do Sistema Socioeducativo,
o Colegiado Interinstitucional e a Comissao Intersetorial.
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QUADRO 3 - ESTRUTURA ORGANICA E FUNCIONAL DO SISTEMA ESTADUAL DE ATENDIMENTO

SOCIOEDUCATIVO
INSTANCIA DE PODER EXECUTIVO INSTANCIA DE ARTICULACAO
CONTROLE
CAPITAIS CEDCA; orgao Orgao Gestor do Colegiado Comissao Execucao dos
de controle da Programa Estadual Interinstitucional. Intersetorial. Programas
administracao do Sistema Socioeducativos.
estadual; Socioeducativo.
Legislativo
Coordenacao
Estadual;
Estadual do Sistema
TCE; MP; P.
’ Socioeducativo
Judiciario;
orgao gestor da LA
AMAR, Centros
e PSC.
de Defesa
(SINASE, 42. 4).
Aracaju Conselho Secretaria do Nao existe. Nao existe. Secretaria
Estadual. Estado da Inclusao Municipal de
e Desenvolvimento Assisténcia Social
Conselho
Social — Fundacao e Cidadania
Municipal.
Renascer do Estado (SEMASC) —
Ministério de Sergipe. CREAS.
Publico.
Instituicao
Acao Social
Arquidiocesana,
para a execucao
da Liberdade
Assistida, na
modalidade
Liberdade
Assistida
Comunitaria —
LAC.
Belém Conselho Secretaria Nao existe. Nao existe. FUNPAPA
Estadual. de Estado de Fundacao Papa
Assisténcia Social Joao XXIll.
Conselho
(Seas) Fundacao
Municipal.
de Atendimento
Ministério Socioeducativo do
Publico. Para (Fasepa).
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Vitoria Conselho Instituto de Nao existe. Nao existe. Secretaria
Estadual. atendimento Municipal de
socioeducativo do Assisténcia Social.
Conselho ’
Espirito Santo.
Municipal.
Ministério
Publico.

Atendimento Inicial Integrado

Os Nucleos ou Centros Integrados de Atendimento Socioeducativos sao arranjos previstos na
Politica de Atendimento disposta no Estatuto da Crianca e do Adolescente, no que se refere
a Politica de Atendimento aos Direitos da Crianca e do Adolescente.

A sua existéncia possibilita a integracao dos principais servicos voltados para o atendimento
ao adolescente apreendido a quem se atribui a autoria de ato infracional.

Em geral, neles devem estar presentes as delegacias de ato infracional, as Varas da Infancia
e Juventude, o Ministério Publico, a Defensoria e o executivo estadual ou municipal respon-
savel pela gestao das medidas socioeducativas.

Foi identificada a existéncia de Nucleos ou Centros Integrados de Atendimento em somente
5 capitais.

Entretanto, observa-se que a existéncia de dificuldades na integracao entre as distintas for-
mas de atuacado e instrumentais utilizados no atendimento desses NUcleos de Atendimento.

Sumario Executivo Brasil 3 5
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QUADRO 4 - CENTROS INTEGRADOS DE ATENDIMENTO INICIAL AO ADOLESCENTE A QUEM SE
ATRIBUI AUTORIA DE ATO INFRACIONAL

CAPITAIS EXISTENCIA DE CENTROS INTEGRADOS DE
ATENDIMENTO
Aracaju Nao existe.

Belém Existe o Centro Integrado de Atendimento ao
Adolescente (CIAA), que funciona desde 1997, e
concentra no mesmo espaco fisico todos os 6rgaos do
sistema de justica, seguranca publica e assisténcia
social: Juizado da Infancia e da Juventude, Ministério
Publico, Defensoria PUblica, Delegacia de Atendimento
ao Adolescente e Fundacao da Crianca e do Adolescente
do Para.

Belo Existéncia de um Centro Integrado de Atendimento
Horizonte ao Adolescente Autor de Ato Infracional (CIA), onde
ficam localizados a Vara da Infancia e Juventude, a
Delegacia da Infancia e Juventude, o Ministério Publico,
a Defensoria, o Conselho Tutelar e uma equipe técnica
da GECMES.
Boa Vista Nao existe.
Campo Nao existe.
Grande

Houve um esvaziamento e desmembramento do Centro
Integrado de Atendimento, que atendia ao disposto
no Art. 88, Inciso V, do Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA).

Segundo a coordenadora do programa, este espaco,
que hoje se encontra o CREAS Sul, abrigava a Delegacia
Especializada, Vara da Infancia e Juventude, Ministério

Publico, Defensoria e Conselho Tutelar.

Contudo, tais instituicdes nao conseguiram manter a

convivéncia e o trabalho em conjunto.

36

EXISTENCIA DE PLANTOES DE
ATENDIMENTO

Nao existe.

Nao foi observado nenhum tipo de

plantao de atendimento.

Sim. De acordo com o Juiz, “o CIA
funciona em regime de plantao, 365 dias

do ano, 24 horas por dia”.

Nao existe.

Nao existem.

A Delegacia Especializada funciona em
horario comercial, de segunda a sexta-

feira, das 8 as 18 h.

Se o adolescente for apreendido depois
deste intervalo, ele é encaminhado
as Delegacias de Pronto Atendimento

Comunitario.
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4. ESTRUTURA DE GESTAO DO ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO EM MEIO ABERTO NAS CAPITAIS

Buscou-se analisar, neste bloco, que aborda a estrutura de gestao do atendimento, quais as
entidades, os programas e 0s servicos existentes bem como os aspectos positivos e os entra-
ves na visao dos entrevistados.

Ao todo foram identificadas 31 entidades gestoras responsaveis pelos programas, sendo a
maioria (70,97%) 6rgaos do Executivo Municipal das capitais. Em geral, destacam-se como
responsaveis pelo Programa, as Secretarias Municipais de Assisténcia Social (Assisténcia So-
cial e Cidadania, Assisténcia Social e Desenvolvimento Humano, Crianca e Assisténcia Social,
Assisténcia Social e Trabalho, Politicas, Acao Social e Cidadania) e correlatos: Direitos Hu-
manos (um caso), Gestao Social (um caso). Ha ainda, Secretarias de Estado (9,68%) que sao
as responsaveis pelo Programa em 3 capitais: Secretaria de Estado da Crianca do Distrito
Federal, Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania (Manaus, AM), Secretaria de
Estado de Justica — SEJUS (Porto Velho, RO). Torna-se importante destacar, nesse contexto,
que em Porto Velho a Sejus nao € mais uma entidade responsavel pelo programa, ja que no
final do ano passado houve a transferéncia completa para o Municipio. Entretanto, nesta
analise, a instituicao ainda configura-se como uma entidade de atendimento.

Ainda salienta-se que, no total levantado, 9,68% representam Fundacoes (Fundacao de Acao
Social — FAS — em Curitiba, Fundacao de Assisténcia Social e Cidadania — FASC — em Porto
Alegre e Fundacao Papa Jodo XXIIl — FUNPAPA — em Belém). Além destes tipos de entidades,
mapeou-se uma autarquia (Instituto Socioeducativo do Acre vinculada a Secretaria de Esta-
do de Justica e Direitos Humanos), uma entidade religiosa (Centro Espirita Yvan Costa em
Belém, PA) e uma organizacao privada entidade privada sem fins lucrativos (Universidade da
Amazonia — UNAMA).

TABELA 1

PERGUNTA 15: TIPO DE ENTIDADE N (FREQUENCIA) %

Secretaria estadual 3 9,68

Secretaria municipal 22 70,97

Organizacgao privada com fins lucrativos 1 3,23

Entidade religiosa 1 3,23

Fundacao 3 9,68

Autarquia 1 3,23

Total 31 100,00
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Em todas as capitais, ha pelo menos um Programa sob a coordenacdao de uma mesma en-
tidade gestora, com excecao de Belém/PA (3 Programas e 3 entidades), Porto Velho/RO (2
Programas e 2 entidades) e Rio Branco/AC (2 programas e 2 entidades). No que diz respeito
aos Programas de Atendimento na concepcao da Resolucao 119 de 2006 do CONANDA e da
Lei do SINASE, observou-se na pesquisa qualitativa que muitos daqueles sinalizados como
Programas sao em verdade os Servicos de Protecao Social ao Adolescente.

Os principais aspectos positivos destacados na analise dos temas neste bloco concentram-
se na estrutura organizacional existente e nos arranjos de gestao instituidos para o aten-
dimento, bem como na equipe técnica. Destacam-se entre eles: a institucionalizacao do
Programa/Servico por intermédio da criacao e funcionamento de Grupo Gestor do Sistema
Socioeducativo; a realizacdao de concurso publico para contratacdao de pessoal técnico e a
boa articulacao do Programa/Servico com o judiciario; as condicoes existentes para o aten-
dimento como equipe, equipamentos; os esforcos empreendidos no sentido da articulacao
das politicas para a elaboracao de protocolo do fluxo de atendimento do adolescente autor
de ato infracional; a existéncia de rotinas de monitoramento e avaliacao e; a estrutura exis-
tente para o atendimento socioeducativo; a qualidade das relacdes interinstitucionais em
especial da unidade ou programa e o judiciario.

Ainda que tenham sido apontadas como aspectos positivos questées como a dificuldade de
estabelecer parcerias com determinadas areas setoriais (a exemplo da salude e da educa-
cao); a insuficiéncia de recursos humanos; as condicdes existentes para o atendimento no
que diz respeito a estrutura, a gestao, as parcerias, e a dinamica de funcionamento no am-
bito das Entidades e dos Programas/Servicos de Atendimento, a insuficiéncia (quantidade)
de recursos humanos para os processos de M&A e a incipiente intersetorialidade no ambito
municipal foram sinalizadas como pontos a serem melhorados.

O Sumario Executivo Brasil
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QUADRO 5 - ESTRUTURA DE GESTAO DO ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

CAPITAIS

Aracaju

Belém

Belo

Horizonte

Boa Vista

Campo

Grande

Cuiaba

Curitiba

Distrito

Federal

Fortaleza

ENTIDADES GESTORAS DO
ATENDIMENTO

Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e

Cidadania (SEMASC).

FUNPAPA Fundacao Papa
Joao XXIlI.

Secretaria Municipal Adjunta
de Assisténcia Social

(SMAAS).

Secretaria Municipal de

Gestao Social — SEMGES.

Secretaria Municipal de
Politicas, Acdes Sociais e

Cidadania.

Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e

Desenvolvimento Humano.

Fundacao de Acao Social —

FAS.

Secretaria de Estado da

Crianca do Distrito Federal.

Secretaria Municipal de
Direitos Humanos de

Fortaleza.
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UNIDADES DE ATENDIMENTO

Centro de Referéncia
Especializada de Assisténcia

Social Viver Legal (CREAS).

CREAS LA PSC; Polo UNAMA;

Polo Yvon Costa.

CREAS Oeste; CREAS
Pampulha; CREAS Norte; CREAS
Nordeste; CREAS Centro Sul;
CREAS Venda Nova; CREAS
Noroeste; CREAS Leste; CREAS

Barreto.

Polo Descentralizado de LA -

Zona Norte (CREAS).

CREAS Sul Nelly Bais; CREAS
Centro; CREAS Norte Luiza

Pauraperis.

CREAS Centro e CREAS Norte.

Servico de Protecao Social a

Adolescentes em Cumprimento
de Medidas Socioeducativas de
Liberdade Assistida e Prestacao

de Servico a Comunidade.

UAMA — Unidades de
Atendimento em Meio Aberto

(14 UAMAS).

Programa de Medidas
Socioeducativas em Meio

Aberto.

PROGRAMAS/SERVICOS DE
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

Centro de Referéncia
Especializada de Assisténcia Social

Viver Legal (CREAS).

Programa de Atendimento em

Meio Aberto.

Servico de Protecao Social a
Adolescentes em Cumprimento de

Medida Socioeducativa.

Servico de Protecao Social aos
Adolescentes em Cumprimento de

Medida Socioeducativa.

Servico de Protecao Social a
Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de LA

e PSC.

Servico de Protecao Social a
Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de LA

e PSC.

9 (nove) CREAS.

Programa de Atendimento em

Meio Aberto.

Nucleos de Atendimento em Meio

Aberto (06 Nucleos).
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ESTRUTURA DE GESTAO DO ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju
» Acbes que visem a articulacao intersetorial, como reunides entre as secretarias, parceiros etc.
» Acdes de divulgacao do Programa/Servico nas comunidades.
o Aumento da equipe técnica.

» Descentralizacao do servico para que os adolescentes que residam em bairros afastados possam ter

maior acesso e o Programa/Servico e haja maior contato com a comunidade.
Belém

« Unificacao do Programa/Servico de Medidas Socioeducativas do Municipio, sob a coordenacao da

prefeitura, que deve fazer o monitoramento de todas as unidades de atendimento, inclusive as de LAC.

» Encaminhamento dos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas para o CREAS, que
fara a avaliacdo sobre qual a melhor unidade para o adolescente cumprir a medidas socioeducativas

(CREAS, Polo UNAMA ou Polo Yvon Costa), a partir de critérios claros e objetivos de selecao.
Campo Grande

« Realizagao de concursos para a contratacao de profissionais e técnicos efetivos.
Cuiaba

« Alinhamento da supervisao da entidade gestora com a unidade de atendimento.

« Articulacao da entidade gestora na construcao do Orcamento Plblico Anual para disponibilizacdo maior

de recursos.
« Criacdo de, pelo menos, mais um CREAS em Cuiaba.
« Realizacao de concursos para a contratacao de profissionais e técnicos efetivos.

« Criacdo efetiva de um Programa/Servico de Atendimento Socioeducativo com equipe técnica especifica.

4 4 Sumario Executivo Brasil
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Curitiba

Alinhamento da supervisao da entidade gestora com a unidade de atendimento.

« Articulacao da entidade gestora na construcao do Orcamento PUblico Anual para disponibilizacao maior

de recursos.

Realizacao de concursos para a contratacao de profissionais e técnicos efetivos.
« Criagao efetiva de um Programa/Servico de Atendimento Socioeducativo com equipe técnica especifica.

» Antecipacao da inauguracao de um novo CREAS para atender a capital, prevista para 2014.

Realizacao de concursos para preenchimento de mais vagas na equipe técnica dos CREAS.

Melhorias na infraestrutura de atendimento da Coordenadoria de Medidas Socioeducativas.

« Criacao do cargo de orientador socioeducativo comunitario para auxiliar no estreitamento dos lacos

comunitarios e familiares dos adolescentes.

Encaminhamento dos adolescentes e familiares para os demais Servicos da Rede PUblica de Salde e

Educacao.

Distrito Federal

Capacitacao continuada dos técnicos para que sejam constantemente atualizados em relacao as

questoes especificas do adolescente.

« Criar diretrizes especificas para o atendimento ao adolescente dependente quimico.

Disponibilizacao de vale-transporte para o deslocamento dos adolescentes para as atividades que
envolvem em especifico o cumprimento da medida socioeducativa, como ida a cursos profissionalizantes

e locais de prestacao de servico.

Levantamento dos cursos de interesse dos adolescentes para que possam ser inseridos em cursos

profissionalizantes que os estimule.
Fortaleza

« Disseminar o Projeto Politico Pedagogico, planejando acdes nas unidades que contemplem as perspectivas

de género, raca/etnia, orientacao sexual e deficiéncia.

Sumario Executivo Brasil
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Goiania

A SEMAS, por meio da Divisdao de Acompanhamento as Medidas Socioeducativas, deve produzir acoes
que visem a construir a intersetorialidade da politica de atendimento socioeducativo de Goiania. Como,
por exemplo, reunides com outras secretarias, municipais e estaduais, estratégicas no que se refere a

protecao integral da crianca e do adolescente.

Valorizacao salarial e realizacao de concurso publico para quadro permanente para evitar a rotatividade

de profissionais do Programa/Servico.

Levantamento de potenciais parceiros de PSC e instituicoes que oferecam cursos profissionalizantes, no

caso de LA.

Promover acoes de informacao e sensibilizacao de instituicoes parceiras de PSC e profissionalizantes
no intuito de viabilizar a insercao do adolescente em cursos de seu interesse e/ou cumprir medida de
PSC em local que possa estimula-lo a criar perspectivas de insercao social, de modo a garantir o carater

socioeducativo das medidas.

Realizar um levantamento dos interesses dos adolescentes, no que diz respeito as preferéncias por

cursos de profissionalizacao e atividades que os interessam, em se tratando da PSC.

Criar formas de divulgacao do Programa/Servico para a sociedade tomar conhecimento dele.
Jodo pessoa

Acoes que visem a articulacao intersetorial, como reunides entre as secretarias, parceiros etc.
Acoes de divulgacao do Programa/Servico nas comunidades.

Aumento da equipe técnica.

Macapa

Elaboracao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo que pode contribuir para a compreensao
das medidas socioeducativas como um Programa/Servico, o qual envolve diretamente diferentes setores

do poder publico municipal, com responsabilidades distintas, porém igualmente importantes.

Finalizar o processo de municipalizacdo das medidas socioeducativas em meio aberto, conforme

preconiza o SINASE.

Viabilizar a instalacdo do CREAS em espaco proprio do Municipio, com acessibilidade, facilitando o

vinculo da clientela ao atendimento.
Contratar profissionais em nimero suficiente para o atendimento da demanda.

Criar novo CREAS, preferencialmente na regiao Norte da cidade, a fim de facilitar o acesso dos

adolescentes ao equipamento.
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Macei6
» Acoes que visem a articulacdo intersetorial, como reunides entre as secretarias, parceiros etc.
e Acoes de divulgacao do Programa/Servico nas comunidades.
» Aumento da equipe técnica.

» Descentralizacao do servico para que os adolescentes que residam em bairros afastados possam ter
maior acesso ao Programa/Servico e haja maior contato com a comunidade ou estratégias de facilitar

acesso dos adolescentes a esta unidade.
Manaus

» Concluir o processo de municipalizacao das medidas socioeducativas em meio aberto, transferindo o

meio aberto para o Municipio.

» Compor a equipe do Municipio responsavel pelo acompanhamento e execucao das medidas
socioeducativas em meio aberto, de modo a incorporar os atendimentos ja realizados pelo GEASE

(estado).
Natal

» As acoes socioeducativas necessitam de um acompanhamento constante (monitoramento), mesmo que

seja oneroso (CEDCA).

« Realizacao de diagnostico situacional do atendimento a crianca e adolescente em cumprimento de

medida socioeducativa em Natal.

» Contratacao de equipe técnica para o atendimento. Maior articulacdao do Programa/Servico com

instituicoes parceiras de PSC e instituicoes profissionalizantes

Palmas

Alinhamento da supervisao da entidade gestora com a unidade de atendimento.

« Articulacao da entidade gestora na construcao do Orcamento PUblico Anual para maior disponibilizacao

de recursos.

Realizacao de concursos para a contratacao de profissionais e técnicos efetivos.
« Criacao efetiva de um Programa de Atendimento Socioeducativo com equipe técnica especifica.
Porto Alegre

« Intensificar o trabalho na reinsercao do adolescente em sua comunidade, ao mesmo tempo em que

fortalece as relacoes entre o adolescente e a comunidade.

» Entende-se que para um efetivo trabalho dos CREAS junto dos jovens em cumprimento de medida
socioeducativa, é fundamental o investimento municipal em mais recursos humanos para atuar nestas

funcoes.
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Porto Velho
o Melhorar os processos de gestao dos recursos financeiros.

« Inscrever o Programa/Servico no CMDCA conforme preconiza o ECA para que figure na politica local de

atendimento a crianca e ao adolescente.

Recife
» Acoes que visem a articulacao intersetorial, como reunides entre as secretarias, parceiros etc.
» Acdes de divulgacao do Programa/Servico nas comunidades.

» Aumento da equipe técnica.

Articulacao com o estado para cofinanciamento do Programa/Servico
Rio Branco

» Concluir o processo de municipalizacao das medidas socioeducativas em meio aberto, transferindo o

acompanhamento da LA para o Municipio.

» Aumentar a equipe do Municipio responsavel pelo acompanhamento e execucao das medidas
socioeducativas em meio aberto, de modo a incorporar o acompanhamento da LA e melhorar o

acompanhamento da PSC.

o Estruturar adequadamente a Casa do Adolescente, unidade responsavel pelo acompanhamento da PSC,
com equipamentos e ferramentas necessarias para o trabalho, tais como: computador com acesso a

internet, telefone, carro para as visitas as instituicoes, e outros.
Rio de Janeiro

» Promocao de reunides sistematicas com a equipe técnica para avaliacao e aprimoramento da

metodologia para o efetivo acompanhamento do adolescente.

« Realizar oficinas de trabalho com os coordenadores e as equipe técnica dos CREAS sobre o carater
punitivo e educativo das medidas educativas. “O CREAS nao pode se tornar um 6rgao repressor que o

adolescente vai la pra ‘bater continéncia’”.
Salvador

« Articulacao com o governo federal/municipal/estadual para adequacao da estrutura de gestao, segundo

a lei.
» Acoes que visem a articulacao intersetorial, como reunides entre as secretarias, parceiros etc.
o Acoes de divulgacao do Programa/Servico nas comunidades.

» Aumento da equipe técnica e contratacdo de orientadores sociais.

Articulacao com o estado para cofinanciamento do Programa/Servico.
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5. ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO

Na aplicacao do questionario da pesquisa quantitativa foram identificadas distintas percep-
coes acerca do perfil e do papel do orientador socioeducativo, diferente de como é previsto
no ECA e na Resolucao 119 de 2006 do CONANDA. Por esse motivo, os dados coletados nesta
etapa da pesquisa foram aprofundados na pesquisa qualitativa com os atores do sistema de
garantia de direitos de cada capital.

Segundo os 154 dos respondentes das Unidades de Atendimento:

« 113 afirmaram que contam com a figura do orientador socioeducativo em seus progra-
mas, e 41 disseram nao existir essa funcao. Contudo na maioria dos casos esta figura é
reconhecida como o técnico de referéncia do adolescente independente da sua funcao
ou formacao.

« Em relacdo ao orientador comunitario, dos 149 dos casos validos, 140 afirmaram nao
possuir este colaborador, enquanto 9 relataram sua existéncia.

Vale chamar a atencao para o fato de que nao existe esta figura entre os profissionais das
equipes de referéncia no ambito do SUAS, onde esta a execucao da maior parte dos progra-
mas e servicos identificados nesta etapa da pesquisa.

O Sumario Executivo Brasil
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QUADRO 6 - ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO

VINCULO DO ORIENTADOR  ATIVIDADES DO ORIENTA-

CAPITAIS

Aracaju

Belém

Belo

Horizonte

Campo

Grande

EXISTENCIA DE ORIENTA-

DOR SOCIOEDUCATIVO

Sim. Sao chamados

“educadores sociais”.

Sim, existem os orientadores
socioeducativos, mas a
funcao é desempenhada
pelos proprios técnicos de

atendimento.

Sim. Além do orientador social
de referéncia, que realizado
o atendimento técnico, o
Programa de Atendimento
conta com as figuras do
orientador social voluntario
da LA e o orientador de

referéncia da PSC.

Sim, existem os orientadores

socioeducativos.

Mas a funcao é desempenhada
pelos proprios técnicos de
atendimento. Quanto ao
orientador socioeducativo
comunitario, nao foi
encontrado nenhum trabalho
nesse sentido, mesmo sendo
cumprido e acumulado

pela equipe técnica de

atendimento.
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SOCIOEDUCATIVO

Membro da equipe, concursado

e profissional de nivel médio.

O orientador é parte da equipe
técnica, havendo orientadores

concursados e contratados.

Atualmente, existem 30
técnicos para o trabalho de
atendimento dos servicos
oferecidos pelo CREAS, sendo

9 especificamente para as
medidas socioeducativas.

A carga horaria de trabalho
também é diferenciada para
cada grupo, os que sustentam a
Liberdade Assistida realizam as
atividades em 6 horas diarias e,
em contrapartida, na Prestacao
de Servicos a Comunidade é
exigido um envolvimento de 8

horas diarias.

Os orientadores
socioeducativos sao os proprios
técnicos de atendimento dos

CREAS.

DOR SOCIOEDUCATIVO

Acompanha e desenvolve
atividades (planejadas

por toda a equipe) junto
ao adolescente dentro da

instituicao.

Realiza o atendimento e o
acompanhamento periodico
da execucao das medidas de

LA e PSC.

Realiza o atendimento e o
acompanhamento periodico
da execucao das medidas de

LA e PSC.

Realiza o atendimento e o
acompanhamento periodico
da execucao das medidas de

LA e PSC.
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6. PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO — PIA

O PIA é uma ferramenta imprescindivel, de acordo com as orientacées do SINASE, pois se
constitui em instrumento pedagogico que organiza dados pessoais e familiares do adolescen-
te e as atividades a serem realizadas, entre outros aspectos. Elaborado a partir de estudo
de caso, a partir de analise multidisciplinar, abrange diferentes aspectos, tais como esco-
larizacao, saude, lazer, relacbes familiares, afetivas, sociais, comunitarias e institucionais,
situacao juridica (cf. Souza e Lira, 2008, p. 83).

Apenas 9 respondentes da pesquisa informaram que o Programa de Atendimento executado
pela Unidade/Servico/CREA nao desenvolve o PIA. A grande maioria (128) o desenvolve para
todos os/as adolescentes e 19 informaram que somente para alguns, conforme se verifica no
grafico a seguir.

140
120
100

80

60

40

20

Sim para todosfas  Somente para MEo
alguns falgumas

Grafico1: V.127. O programa de atendimento executado por esta Unidade/Servico/CREAS
desenvolve o Plano individual de atendimento (PIA) do adolescente em cumprimento de

medida socioeducativa.

A pesquisa quantitativa apontou que, em 13% das capitais, o PIA era aplicado para alguns
adolescentes enquanto em 5% nao era. Durante a pesquisa qualitativa buscou-se confirmar
essa informacao, entender como estava sendo implementado o PIA naquelas capitais, a sua
eficacia no atendimento e quais as dificuldades encontradas para a sua operacionalizacao.
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0 Plano Individual de Atendimento — PIA — é bem aceito e internalizados por grande parte
dos entrevistados na maioria das capitais. As diferencas estao no fato de, em algumas capi-
tais, o PIA ndo ser aplicado para PSC ou na metodologia de elaboracao do instrumento com
destaque para os seguintes aspectos:

« O PIA é considerado fundamental como instrumento para o planejamento das metas
e para orientar o trabalho da equipe, além de contribuir para a decisao a ser tomada
pelo Juiz.

« Eum instrumento importante para o processo socioeducativo e para a execucdo das me-
didas socioeducativas, ainda que nem todos estejam capacitados para sua elaboracao.

« 0 envolvimento direto dos familiares ou responsaveis na sua elaboracao contribui para
reorganizacao da dinamica familiar.

« O PIApossibilita a equipe uma visao integrada sobre o adolescente e sobre sua trajeto-
ria na unidade incluindo-se ai as interseccoes com outros servicos.
Os entraves destacados dizem respeito majoritariamente a sua elaboracao como, por exemplo:
e 0O PIA ainda nao esta incorporado no cotidiano dos operadores do sistema de garantia
de direitos.
« O PIAainda nao é aplicado na totalidade dos casos.
» O prazo de 15 dias para a elaboracao do PIA é exiguo.

« Ha dificuldade de envolver as familias na elaboracao do PIA assim como demais setores
da rede de atendimento.

« Faltam técnicos para desenvolver uma abordagem mais individualizada e estrutura de
maneira geral.

« O PlAainda nao é de facil entendimento para todos os envolvidos no atendimento e no
acompanhamento propriamente dito.

* Nao existe um modelo padrao para o PIA.

» O PIAnao prevé proposta de intervencao comunitaria.

Sumario Executivo Brasil 5 7
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QUADRO 7 — PIA — PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO

CAPITAIS

Aracaju

Belém

Belo

Horizonte

Boa Vista

Campo

Grande
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APLICAGCAO DO PIA PARA
TODOS OS ADOLESCENTES

Sim.

Sim.

Sim.

Sim.

Sim.

ASPECTOS RELEVANTES (POSITIVOS E ENTRAVES)

Apo6s a Lei do SINASE ha uma cobranca maior do Juizado
solicitando o encaminhando do PIA como no prazo de 15 dias

depois da chegada do adolescente na unidade.

Nao existe ainda um instrumental padrao, consensuado entre o

executivo e o judiciario, o que leva a insatisfagoes.

E possivel identificar dificuldades e até algumas resisténcias no
preenchimento dos PIAs, em especial devido a alta rotatividade
de profissionais envolvidos diretamente no acompanhamento das

MSE-MA.

Embora o PIA seja um instrumento utilizado em todos os
atendimentos, ele precisa ser aprimorado. Segundo o Juiz e o
Promotor, a utilizacao do PIA é algo recente. Antes se realizavam
relatorios do primeiro atendimento que nao atendiam o objetivo
de construir um projeto com o adolescente; Também, observou-
se auséncia da intersetorialidade na construcao do PIA. De
acordo com o Juiz, embora o Programa de Atendimento de BH
fale na participacao de outros setores nas MSE, essas areas nao

participam da construcao do PIA.

Dificuldade de efetivacdo de acompanhamento devido a
quantidade de adolescentes para cada orientador. Dificuldade de
efetivar o atendimento em sua plenitude devido a fragilidade dos
servicos de outras areas setoriais (saude, educacao, trabalho)

para os quais os adolescentes sao encaminhados.

0 instrumento de acompanhamento do processo socioeducativo
foi construido em parceria com a Escola de Conselhos da

Universidade Federal do Mato Grosso do Sul.

Embora o PIA seja um instrumento utilizado em todos os
atendimentos, a Coordenadora do Programa de Atendimento,
bem como o Coordenador da Unidade, relataram que nao se

consegue finaliza-los em 15 dias, conforme a Lei preconiza.

Dificuldade de envolver a familia e os demais setores da rede de

atendimento socioeducativo na construgao do PIA.
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Porto Alegre

Porto Velho

Recife

Rio Branco

Rio de

Janeiro

Salvador

Sao Luis

Sim.

Sim.

Sim.

No Programa de LA, executado
pelo Estado, o PIA foi
implantado em 2012 e é
aplicado em praticamente 100%

dos casos.

Ja o Municipio nao realiza o PIA
dos adolescentes que cumprem
PSC, pois a equipe técnica é

muito reduzida.

Sim.

Sim.

Sumario Executivo Brasil

Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM

E a partir da leitura do processo e do didlogo com os adolescentes
e responsaveis que o Plano Individual de Atendimento é
elaborado. Contudo, a conscientizacao do adolescente sobre

sua medida deixa a desejar. Contudo, para os entrevistados

€ necessario que o adolescente deve realizar um trabalho no

qual veja algum sentido, no qual ele reconheca seu aspecto

socioeducativo e nao exclusivamente punitivo.

O PIA é elaborado apenas pela equipe técnica de atendimento, o
adolescente e o familiar ainda nao participam da elaboracao do

PIA.
O PIA ainda nao é encaminhado para o Juiz.

Dificuldade de elaboracao do PIA em 15 dias contados a partir da

entrada do adolescente no Programa.

Consideram o PIA um instrumento eficaz, contudo nao deve
ser “supervalorizado” sendo houver uma proposta pedagogica

anterior a realizacao deste PIA.

Estruturar o Programa de MSE do Municipio, de modo a garantir
uma equipe técnica com suficiente nimero de profissionais, que
possa realizar todos os PIAS dos adolescentes que cumprem LA e

PSC.

Qualificar e capacitar a equipe técnica municipal para a

realizacao e acompanhamento do PIA.

Compreensao da eficacia e efetividade do instrumento no
trabalho desenvolvido com o adolescente. Em especial, nos
encaminhamentos do adolescente para rede publica de servicos
e das pactuacoes realizadas com familia dos adolescentes no
processo educativo. Carece de informacgdes sobre a trajetoria
de vida do adolescente. Maior participacao do adolescente na

elaboracao do PIA.

Existe um instrumento de acompanhamento semelhante, mas nao
€ o PIA. Na ocasido disseram que estavam em processo de aplicar

o PIA, mas necessitavam de capacitagoes.

Problemas com o tempo curto para preenchimento e envio.
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Sao Paulo Sim. Elaboracao do Plano com participacao do adolescente e da

familia.

Dificuldade de compreensao da metodologia do PIA pelo o

executor das medidas.

Teresina Sim. 0 prazo de 15 dias a partir da entrada do adolescente no

Programa, para a realizacao do PIA foi considerado insuficiente.

Vitéria Sim. Oficinas e Reunides sobre metodologia de Aplicacao do PIA
foram realizadas pela Gestao Central e pela Il Vara da Infancia
e Juventude com o objetivo de sanar duvidas quanto o
preenchimento do Plano. Numero elevado de PlAs indeferidos em
decorréncia do modelo de relatorio que eram preenchidos pela

equipe técnica antes da aprovacgao da Lei do SINASE.

Aplicacao do PIA em curto espaco de tempo.

PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO —PIA — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju
 Atender os responsaveis pelos adolescentes com mais constancia.
 Criar mais parcerias com instituicoes que realizam cursos profissionalizantes.
Belém
« Finalizar a elaboracao do instrumental para aplicacao por todas as Unidades de Atendimento na capital.

« Investir em capacitacoes permanentes da equipe do Sistema Socioeducativo de Belém (LA, PSC e LAC)

para o correto preenchimento e acompanhamento do PIA.
Belo Horizonte
» Aprimoramento do PIA com todos os atores do sistema de garantia de direitos.

« Articulacao da coordenacao do programa de atendimento com os outros setores da rede de
atendimento para realizacao de reuniées mensais dos técnicos da ponta para construcao do PIA dos

adolescentes.

» Monitoramento e avaliacao periddicos do instrumento com todos os atores dos sistemas de garantia

direitos.
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Campo Grande

« Incorporacao de novos profissionais nas equipes técnicas para que o PIA seja desenvolvido no prazo

estabelecido pela Lei.

Articulacao do Programa de Atendimento com os demais setores (salide, educacdo, cultura, esporte e

lazer) da rede de atendimento socioeducativo para pactuacao colaborativa na construcao dos PlAs.

Realizacao de oficinas, eventos e atendimentos psicossociais com as familias com objetivo de

aproximacao dos responsaveis no desenvolvimento e pactuacao do PIA.

Realizacao de reunides de monitoramento e avaliacao periddicas dos PIAs com todos os setores da rede

de atendimento socioeducativo.
Cuiaba
» Construcao e Homologacao do PIA com todos os atores do sistema de garantia de direitos.

« Realizacao de capacitacoes e oficinas de trabalho com a equipe técnica para aprimoramento das

praticas e metodologias de atendimento.

« Supervisao, Monitoramento e avaliacao periddicos do instrumento com a coordenacao do programa de

atendimento com os CREAS.
Curitiba

« Embora o PIA contemple os objetivos pedagadgicos a serem atingidos durante o cumprimento da
medida, com a participacao efetiva do adolescente e responsaveis, observou-se que ainda nao insere o

adolescente em sua comunidade.
Distrito Federal

Os setores envolvidos com os adolescentes, a escola, o centro onde ele realiza o PSC, a saude etc.,

deveriam, acordando com a Secretaria, participar da elaboracao do PIA. Assim o processo ficaria mais

“democratizado”, e o adolescente seria visto em sua integralidade.

» Contratacao/remanejamento de pessoal técnico para que o PIA possa ser realizado, com a atencao que

ele necessita.

o “Afrequéncia e a proximidade com o adolescente e sua familia deveriam ser maiores — para

elaboracao mais qualificada do PIA”. — coordenadora unidade.

Ainstalacao das UAMAs em local com espaco fisico adequado para atendimento individualizado.
Florianépolis

« Incentivo a utilizacao do PIA como projeto de prospeccao de vida para o adolescente. Incorporar o

instrumento para nortear o processo socioeducativo.
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Fortaleza

« Realizagao de concurso publico para contratacao de profissionais para atuar na execucao das medidas
socioeducativas em meio aberto, em quantidade compativel com a preconizada pelo SINASE e com

qualificacao adequada ao trabalho a ser desempenhado.

« Substituir os veiculos alugados por veiculos proprios do poder publico municipal ou por veiculos que nao
tenham quilometragem restrita, a fim de propiciar a rotina das visitas domiciliares e também a visita

aos parceiros do Programa/Servico.
Goiania

« Investimento na estrutura fisica e de pessoal para que a abordagem individualizada seja viavel,

incluindo-se o estudo de caso.
Joao pessoa

« Atender os responsaveis pelos adolescentes com mais constancia.

 Criar mais parcerias com instituicoes que realizam cursos profissionalizantes.
Macapa

» O PIA nao era realizado antes de 2011 e passou a ser feito de forma sistematica a partir dessa data,
para todos os adolescentes. O modelo de PIA foi sendo ajustado ao longo do tempo, para melhorar a

sua aplicacao. Nao ha recomendagdes especificadas para o PIA no quadro do relatorio desta capital.
Maceio6
» Desenvolvimento de atividades com familiares.

Descentralizacdo do servico ou medidas para facilitar acesso dos adolescentes a Unidade.

« Instituir mais parcerias com instituicoes que realizam cursos profissionalizantes.

Descentralizacao do servico para que os adolescentes que residam em bairros afastados possam ter
maior acesso e o Programa/Servico e haja maior contato com a comunidade ou estratégias de facilitar

acesso dos adolescentes a esta unidade.
Manaus

« Estruturar o Programa de medidas socioeducativas do Municipio, de modo a garantir uma equipe técnica
com suficiente niUmero de profissionais, que possa realizar todos os PIAS dos adolescentes que cumprem
LA e PSC.

« Qualificar e capacitar a equipe técnica municipal para a realizacao e acompanhamento do PIA, dando

destaque ao papel dos adolescentes e familiares neste processo.
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Natal
« Elaboracao de planejamento e logistica para o atendimento por parte da unidade.
» Maior ventilacao da unidade de atendimento.
Palmas
» Construcao e Homologacao do PIA com todos os atores do sistema de garantia de direitos.

« Supervisao, Monitoramento e avaliacao periddicos do instrumento com a entidade gestora do programa

de atendimento.
Porto Alegre

 Esclarecimento sobre as datas imposto para realizacao do PIA. “Para os entrevistados, a lei atual
engessa o trabalho dos técnicos e a efetividade dos PIAs ao obrigar que eles sejam indistintamente

realizados em um prazo de quinze dias”.
Porto Velho

« Para que sejam feitos esforcos para a elaboracao do PIA, conforme prevé o SINASE, com a participacao

da equipe técnica, do adolescente e da sua familia.
Recife

 Atender os responsaveis pelos adolescentes com mais constancia.

Intensificar atividades em grupos com os adolescentes por meio de oficinas e dialogos.

Instituir mais parcerias com instituicées que realizam cursos profissionalizantes.
» Aumentar equipe de orientadores e “oficineiros”.
Rio Branco

« Estruturar o Programa de medidas socioeducativas do Municipio, de modo a garantir uma equipe técnica
com suficiente nimero de profissionais, que possa realizar todos os PIAS dos adolescentes que cumprem
LA e PSC.

« Qualificar e capacitar a equipe técnica municipal para a realizacao e acompanhamento do PIA.
Rio de Janeiro

« Estruturar o Programa de medidas socioeducativas do Municipio, de modo a garantir uma equipe técnica
com suficiente nimero de profissionais, que possa realizar todos os PIAS dos adolescentes que cumprem
LA e PSC.

« Qualificar e capacitar a equipe técnica municipal para a realizacao e acompanhamento do PIA.
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7. SISTEMAS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Foi analisada a existéncia de rotinas de monitoramento e avaliacao do atendimento com
énfase nos agentes envolvidos em tais processos, bem como os instrumentos mobilizados e
o uso dos resultados.

A pesquisa quantitativa apontou para a existéncia de um sistema de M&A em 24 Programas,
na maioria dos casos com periodicidade mensal (16) para a realizacao de avaliacoes.

Nos ultimos seis meses do ano de 2012, 24 gestores informaram que foi realizada alguma
avaliacao, sendo os principais participantes técnicos dos programas de atendimento (13),
gestores do sistema socioeducativo (12) e técnicos das organizacoes parceiras (9). Essa in-
formacao também se confirmou na pergunta sobre os atores presentes na Gltima avaliacao
realizada. Foi informado por 9 respondentes que as equipes externa e interna participaram,
e 8 relataram que somente a equipe interna do programa esta a frente desta atividade.

Entre os instrumentos utilizados na Gltima avaliacao destacam-se a sistematizacao de regis-
tros administrativos (14), o questionario (8) e o grupo focal (7). Ja os resultados da avalia-
cao, segundo informado, sao usados pela equipe para ajustes do Programa de Atendimento
(21), bem como para ampliacao de recursos e apoio (10). Vale aprofundar essa questao haja
vista a diversidade de arranjos institucionais sinalizados a partir das respostas.

Por Ultimo, cabe destacar que quanto ao acompanhamento de egressos, 19 dos respondentes
informaram que essa atividade nao acontece, o que demonstra uma fragilidade do acompa-
nhamento dos adolescentes apds encerramento do cumprimento da medida.

Observou-se no geral que existem rotinas de avaliacao e monitoramento nos processos de-
senvolvidos pelos diversos 6rgaos e entidades analisados que nao se desenvolvem de forma
sistémica. Foram identificados distintos instrumentos de monitoramento, prazos e fluxos.

No que diz respeito aos aspectos positivos e aos entraves referentes ao tema, os entrevista-
dos sinalizaram na pesquisa qualitativa o seguinte:

» Autilizacao do SIPIA/SINASE como ferramenta de monitoramento das equipes técnicas
dos CREAS.

» Uso de softwares para modernizacao e visitas esporadicas do MP as Unidades de Atendimento
em meio aberto, reunides de monitoramento, supervisao e elaboracao de relatorios etc.

Contudo a inexisténcia de sistemas de monitoramento foi apontada como entraves, bem
como a auséncia de articulacao entre os diversos agentes nos processos de monitoramento;
auséncia de recursos humanos e financeiros para viabilizar tais processos; a falta de divul-
gacao dos resultados desses processos e; as avaliacdes externas sem a participacao do Mu-
nicipio ou programa.
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QUADRO 8 - ROTINAS DE M&A

CAPITAIS

Aracaju

Belém

68

ROTINAS DE M&A

Reunides semanais entre
equipe da unidade e

equipe gestora.

Relatérios mensais para

juizado.

CREAS, LA, PSC

tém todas as suas
informacoes registradas
em planilhas,

relatorios e reunides.
No Polo UNAMA ha

um vasto registro dos
atendimentos realizados,
com monitoramento
frequente dos

dados relativos aos
adolescentes. O Polo
Yvon Costa possui
poucas informacoes
sistematizadas sobre

os atendimentos

realizados.

INSTRUMENTOS DE

M&A

Reunides, relatorios

mensais para juizado

e MDS.

Levantamento
quantitativo dos

atendimentos e

reunides de equipe.

AGENTES ASPECTOS
ENVOLVIDOS NAS RELEVANTES
ROTINAS DE M&A
Equipe do

CREAS, gestores
da Secretaria
Municipal,
juizado.
Técnicos dos Nao ha um sistema
CREAS, técnicos de monitoramento
do Polo UNAMA e avaliacao para o
e Yvon Costa acompanhamento
e Gestores do atendimento
Municipais. socioeducativo em

Belém.
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SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju

A metodologia de monitoramento e avaliacao, bem como seus indicadores precisa ser aprimorada.

o Adotar um instrumento regular de monitoramento e avaliacao Seria muito importante ter um sistema

integrado.

Aproveitar a existéncia do NEMA para potencializar acoes ligadas a avaliacao e monitoramento, e nao

somente a fiscalizacao, indicando um potencial de intersetorialidade das acodes.

Realizacao de avaliacao grupal junto aos adolescentes e familiares.

Criacao de instrumentos para sistematizar o monitoramento do Programa.

Belém

» Construcao de um sistema de monitoramento e avaliacao para acompanhamento do atendimento

socioeducativo.
Belo Horizonte

 Construcao de um sistema de monitoramento e avaliacdo autonomo para gerenciamento da equipe das

medidas socioeducativas.

» Realizacao de reunibes mensais de monitoramento e avaliacao com todos os atores do sistema de

garantia de direitos de BH.

o Compartilhamento e Comunicacao entre o sistema de monitoramento e avaliacao do meio fechado com

0 meio aberto.
Campo Grande

» Realizacao de reunides mensais de monitoramento e avaliacdo com todos os atores do sistema de

garantia de direitos em Campo Grande.

» Compartilhamento e Comunicacao entre o sistema de monitoramento e avaliacao do meio fechado com

0 meio aberto.
Cuiaba

» Construcao de um sistema de monitoramento e avaliacao com dados quantitativos e qualitativos do

atendimento socioeducativo do programa de atendimento socioeducativo em meio aberto.

Realizacao de reunides mensais de monitoramento e avaliacao da coordenacao do programa de

atendimento com as unidades de atendimento.

Realizacao de reunides periodicas de monitoramento e avaliacao com todos os atores do sistema de

garantia de direitos em Cuiaba.

Compartilhamento e Comunicacao entre o sistema de monitoramento e avaliacao do meio fechado com

o0 meio aberto.
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Porto Velho
« Inscricao do Programa no SIPIA/SINASE.

 Criacao pelo Programa de Atendimento de um sistema de informacao do atendimento socioeducativo no
Municipio, de forma fornecer dados para a realizacao de um diagndstico do Atendimento Socioeducativo

em Meio Aberto.
Recife

 Aproveitar a existéncia do NEMA para potencializar acoes ligadas a avaliacao e monitoramento, e nao

somente a fiscalizacao, indicando um potencial de intersetorialidade das acoes.
» Realizacao de avaliacao grupal e familiar junto aos adolescentes.
» Criacao de instrumentos para sistematizar o monitoramento do Programa.
Porto Alegre

« Realizacao de monitoramento da acao intersetorial e ndo apenas do 6rgao que executa as medidas em

meio aberto.

» Realizacao de avaliacao junto aos adolescentes e familiares.

» Aprimoramento da metodologia de monitoramento e avaliacao, bem como os indicadores utilizados.
Rio Branco

« Criar um sistema de monitoramento e avaliacao do atendimento socioeducativo.

o Estruturar o Programa de medidas socioeducativas do Municipio, de modo a garantir uma equipe técnica

que possa operar o sistema de monitoramento e avaliacao.
Rio de Janeiro

« Realizacao de reunides sistematicas para divulgacao dos dados produzidos pelo Municipio.
Sao Paulo

» Maior participacao no acompanhamento do dia a dia das instituicoes executoras através da realizacao

de visitas e acompanhamento das atividades pela equipe dos CREAS.
« Publicizacao das informagoes coletadas pela gestao em nivel central.
Vitoria

« Definicao de indicadores de avaliacao e criacao de banco de dados para monitoramento do servico.
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8. PARCERIAS

A parceria com entidades publicas e privadas é de fundamental importancia para a viabili-
zacao do atendimento socioeducativo, principalmente no caso da medida de prestacao de
servicos a comunidade.

Assim, no intuito de identificar e caracterizar essas parcerias investigou-se junto aos diversos
agentes entrevistados a natureza e a finalidade das parcerias (atividades desenvolvidas) e
entidades envolvidas, as formas de supervisao e acompanhamento e experiéncias relevantes.

Entre os aspectos positivos sobre esse assunto destacam-se a atuacao de alguns agentes do
sistema como a Defensoria Plblica; a diversidade de entidades que oferecem oportunidades
de atividades para os adolescentes; a existéncia de instrumento de formalizacao da parceria.

Ao mesmo tempo, os pontos sinalizados como positivos anteriormente também foram con-
siderados em sua fragilidade uma vez que os entrevistados sinalizaram o predominio de
encaminhamento de adolescentes pelo CREAS para prestar servicos em igrejas (“ajuda” ao
pastor, faxina etc.); falta de vagas para locais de cumprimento da PSC; a auséncia de uma
capacitacao periddica para as equipes ou educadores de referéncia nas entidades que rece-
bem os adolescentes para cumprimento de PSC, assim como de um acompanhamento siste-
matico (ou supervisao) e de relatérios das atividades desenvolvidas; o preconceito com os
adolescentes nos locais de PSC; a inexisténcia de formalizacao do vinculo entre as unidades
e as entidades parceiras.

QUADRO 9 - PARCERIAS

CAPITAIS FINALIDADE ATIVIDADES TIPO DE ENTIDA- SUPERVISAO E
DA PARCERIA DESENVOLVIDAS NO DE ENVOLVIDA ACOMPANHAMENTO
EXISTENTE AMBITO DA PARCERIA NA RELAGCAO DE
VOLTADAS PARA 0OS PARCERIA
ADOLESCENTES
Aracaju Termo de parceria PSC - rotinas CRAS, Unidades Acompanhamento

para atividades administrativas, Basicas de Salde realizado por meio de
de Prestacao atendimento nas (UBS), Escolas reunides periodicas com
de Servico a escolas e unidades de Estaduais e a equipe da entidade
Comunidade (PSC). salde. organizagoes nao parceria.

governamentais.
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Belém Na PSC os
parceiros sao,

em sua maioria,
outros orgaos da
administracao
publica municipal,
que auxiliam

no trabalho de
socioeducacao dos
adolescentes em
cumprimento da

medida.

Belo As parcerias
Horizonte estabelecidas

no ambito do
servico de medidas
socioeducativas

de Belo Horizonte
possuem alcance
tanto no poder
publico, através
da oferta de vagas
para cumprimento
da PSC, quanto

da sociedade

civil, mediante

a mobilizacao

para a adesao

do programa de
orientador social

voluntario da LA.

Sumario Executivo Brasil

Na PSC os parceiros sao,
em sua maioria, outros
orgaos da administracao
publica municipal, em
que os adolescentes
realizam um trabalho
por 4 a 6 horas
semanais, nas ocasioes
que nao atrapalhem sua

frequéncia escolar.

Os adolescentes

que estao neste
cumprimento realizam
um trabalho por 4

a 6 horas semanais,

em ocasioes que

nao atrapalhem sua
freqiiéncia escolar. A
atuacao do adolescente
em cumprimento

de PSC se limita a
auxiliar os monitores
na mediacao dos jogos,
na disposicao dos
materiais de apoio e na
distribuicao de lanches.
Segundo, o parceiro
entrevistado, o projeto
recebe por ano, média
de 3 adolescentes em

execucao da medida.

Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM

Defensoria Publica,
0 Ministério PUblico
e o Centro Social
Santa Edwiges e a

propria FUNPAPA.

Secretarias de
Educacéao, Salde e
Esporte e Lazer e
entidades da Rede

Privada.

Dentre as parcerias
citadas, a Defensoria
PUblica é considerada
um exemplo de
experiéncia exitosa. O
NUcleo Especializado de
Atendimento a Crianca
e ao Adolescente da
Defensoria Plblica
recebe adolescentes
para cumprimento

de PSC e tem toda

uma metodologia

para acolhimento e
acompanhamento da
execucao da medida.
Nenhuma outra forma
de acompanhamento da
execucao das medidas

foi mencionada.

Falta de um
acompanhamento
sistematico ou
supervisao aos

parceiros de PSC e da
LA e auséncia de um
modelo de relatorio das
atividades desenvolvidas
com os adolescentes
pelas instituicoes

parceiras.
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Palmas

Porto

Alegre

Porto Velho

Na PSC os
parceiros sao,

em sua maioria,
outros orgaos da
administracao
publica municipal,
que auxiliam

no trabalho de
socioeducacao dos
adolescentes em
cumprimento da

medida.

Termo de parceria
com entidades
publicas e

privadas.

Na PSC os
parceiros sao,

em sua maioria,
outros orgaos da
administracao
publica municipal,
que auxiliam

no trabalho de
socioeducacao dos
adolescentes em
cumprimento da

medida.

Sumario Executivo Brasil

Na PSC os parceiros sao,
em sua maioria, outros
orgaos da administracao
publica municipal, em
que os adolescentes
realizam um trabalho
por 4 a 6 horas
semanais, nas ocasioes
que nao atrapalhem sua

frequéncia escolar.

Atividades em PSC
(administrativo,

recepcao etc.).

Na PSC os parceiros sao,
em sua maioria, outros
orgaos da administracao
publica municipal, em
que os adolescentes
realizam um trabalho
por 4 a 6 horas
semanais, nas ocasioes
que nao atrapalhem sua

frequéncia escolar.

Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM

O programa possui
parceria com 25
instituicoes. As
principais sao:
Secretaria Municipal
de Meio Ambiente

e a Secretaria
Municipal de
Seguranca, Transito

e Transporte.

Hospitais, creches,
escolas, instituicoes
publicas,
organizacoes da

sociedade civil.

Centro de Defesa
da Crianca e
Adolescente —
CDCA, Escolas

e outras 6rgaos

municipais.

Auséncia de uma
capacitacao periodica
com as equipes e/

ou o educador de
referéncia que recebem
os adolescentes para

cumprimento de PSC-

Falta de um
acompanhamento
sistematico ou
supervisao aos parceiros

de PSC.

Auséncia de um modelo
de relatodrio das
atividades desenvolvidas
com os adolescentes
pelas instituicoes

parceiras.

Reuniao com equipe

parceira e relatorios.

A parceria com o CDCA
no Projeto Salto para o
Futuro, em que além de
trabalhos administrativos
o adolescente tinha
acesso a palestras, filmes
e outras atividades de
carater pedagogico

e, havia frequente

participacao familiar.

A preocupacao da
coordenacao do
Programa com o fato
de que a PSC seja de
fato educativa e abra
perspectivas para o

adolescente.
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PARCERIAS — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju

» Capacitar os parceiros para a recepcao e atendimento do adolescente, de forma a evitar atitude

discriminatoria.

» Construir um Plano para captacao de novos parceiros interessantes e interessados no/para o Programa.

Criar um Plano de comunicacao para divulgacao dos bons resultados das parcerias.

Reunides periodicas com instrumentos especificos com os parceiros para acompanhamento dos

adolescentes.
Belém

» Ampliar as tentativas junto ao governo do estado para oportunizar parcerias para a execucao das

medidas socioeducativas em meio aberto.
Campo Grande
» Realizacao de reunides e capacitacoes trimestrais ou semestrais com todos os parceiros de PSC.

« Elaboracdo de modelo de relatério das atividades desenvolvidas pelos adolescentes nas instituicoes

parceiras para envio a entidade gestora.
Cuiaba
« Maior critério na escolha dos parceiros de PSC.
» Realizacao de reunides e capacitacoes trimestrais ou semestrais com todos os parceiros de PSC.

« Elaboracao de modelo de relatorio das atividades desenvolvidas pelos adolescentes nas instituicoes

parceiras para envio a entidade gestora.
Curitiba

» Fazer campanha para agregar parceiros: informar as instituicoes sobre o significado das medidas

socioeducativas e sensibilizar seus representantes para formacao de parceria com o Programa.

« Levantar junto aos adolescentes os servicos comunitarios pelos quais se interessam para embasar a

busca de parceiros.
Distrito Federal

 Firmar mais convénios / termos de parceria, para que haja vagas suficientes para os adolescentes

cumprirem PSC.
» Formalizar a relacao com as instituicoes para as quais os adolescentes sao encaminhados.
» Levantamento junto aos adolescentes das atividades de seu interesse, para fazer cadastro de potenciais

parceiros.

Sumario Executivo Brasil 9 3
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Porto Velho

Fazer campanha para agregar parceiros: informar as instituicoes sobre o significado das medidas

socioeducativas e sensibilizar seus representantes para formacao de parceria com o Programa.

« Levantar junto aos adolescentes os servicos comunitarios pelos quais se interessam para embasar a

busca de parceiros.

« Criar uma forma de presentear e colocar em evidéncia parceiros mais engajados e atuantes na proposta

socioeducativa, de forma a estimula-lo a permanecer na parceria e incentivar outros a engajarem-se.

Capacitar os parceiros para a recepcao e atendimento do adolescente, de forma a evitar atitude

discriminatoria.

» Maior articulacao com secretarias da prefeitura e do governo do Estado para viabilizar o cumprimento

de medidas em instituicdes publicas da esfera estatal e municipal.

Recife
« Criar uma rotina de reuniées com os parceiros para avaliar o processo de insercao do adolescente.
 Construir um Plano para captacao de novos parceiros interessantes e interessados no/para o Programa.

e Criar um Plano de comunicacao para divulgacao dos bons resultados das parcerias.

Articulacao para o aumento das bolsas nos cursos profissionalizantes do sistema S.
Rio Branco

» Ampliacao da rede de parcerias para a execucao da PSC, capacitando as instituicoes e consolidando as

parcerias ja existentes.
Salvador
« Criar uma rotina de reunides com os parceiros para avaliar o processo de insercao do adolescente.

» Construir um Plano para captacao de novos parceiros interessantes e interessados no/para o Programa.

Criar um Plano de comunicacao para divulgacao dos bons resultados das parcerias.

Articulacao para mais parcerias no campo da profissionalizacao.
Sao Luis

» Ampliar a rede de parcerias para a execucao da PSC, visando a oferecer novas oportunidades de
cumprimento da medida que possibilitem melhor adesao dos adolescentes e despertem suas habilidades

e capacidades.

9 6 Sumario Executivo Brasil
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM



9. FINANCIAMENTO

Neste bloco, buscou-se aprofundar o conhecimento sobre recursos financeiros disponiveis
para o atendimento socioeducativo em meio aberto no ano de 2011, se foram suficientes ou
nao na opiniao dos entrevistados no ano de 2012. Foi possivel identificar a origem dos recur-
sos, se proveem da Unido, do Estado ou do Municipio.

Do total de entidades que participaram da pesquisa, 24 indicaram ter recebido recursos fi-
nanceiros, em 2011, para o atendimento socioeducativo, sendo que cinco respondentes nao
souberam informar, um assinalou nao ter recebido recursos e outro ndo prestou a informacao.

Para além do detalhamento dos gastos, o que implica analise acurada e informacoes adicio-
nais em todos os niveis (sobre as formas de financiamento do atendimento, regras especifi-
cas que orientam os gastos, os critérios de distribuicao de recursos, entre outros), importa
assinalar que 13 entidades consideram os recursos disponibilizados em 2011 suficientes, 10
nao o consideram e 1 nao soube informar (Porto Velho — Secretaria de Estado de Justica —
SEJUS). Por outro lado, 13 indicaram que gastaram integralmente os recursos, enquanto que
8 apenas parcialmente, provavelmente em razao da burocracia interna das entidades para a
liberacao dos recursos ou por motivo de reestruturacao interna.

Tao importante quanto a disponibilidade dos recursos e sua execucao sao as fontes. Nesta
direcao, as respostas sobre a origem do financiamento das acées revelaram que 20 progra-
mas dispdem de recursos oriundos do orcamento publico municipal; 18 do orcamento publico
federal; 8 do orcamento publico estadual. Apenas um respondente (Belo Horizonte), assina-
lou também a opcao que a origem dos recursos advém de doacao direta de pessoa juridica
e somente dois respondentes informaram que os recursos vém de duas outras fontes nao
especificadas (Belém e Teresina).

Das 24 entidades que possuem conhecimento dos seus recursos, 18 foram considerados ca-
sos validos e 6 nao informaram sua resposta. Lembrando que a questao permite multiplas
respostas, 17 afirmaram receberem verba do Fundo de Assisténcia Social — FAS — e, em con-
traposicao, somente 2 contaram com recursos do Fundo dos Direitos da Crianca e do Adoles-
cente — FIA (Teresina, Porto Velho). Vale pontuar que outros fundos que estiveram presentes
no questionario como opc¢ao para marcacao nao foram assinalados como o Fundo Nacional
Antidrogas, o Fundo de Amparo ao Trabalhador, o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao e o Fundo Nacional da Salde. Isto pode ser demonstrativo de fragil articulacao
intersetorial em torno do atendimento, tendo em vista que estes fundos, pelas areas nas
quais se inscrevem, tangenciam a tematica da Crianca e do Adolescente em Cumprimento
de Medidas Socioeducativas.
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Entre os aspectos positivos acerca do assunto aos entrevistados na etapa qualitativa da
pesquisa sinalizaram o fato de existir cofinanciamento entre os trés niveis de governo para
viabilizar o atendimento. Contudo a auséncia da participacao de alguns dos entes no cofi-
nanciamento foi considerado um entrave para a implementacao da politica, bem como a
insuficiéncia de recursos; a auséncia de transparecia sobre o uso dos recursos e a burocracia
no repasse do recurso o que resulta em demora na realizacao de atividades; a falta de pla-
nejamento para execucao dos recursos.

QUADRO 10 - RECURSOS EM 2011

CAPITAIS ADEQUAGAO DOS RECURSOS EM 2011 ADEQUAGAO FONTE DOS RECURSOS
DOS RECURSOS
EM 2012
Aracaju Suficiente. Suficiente. Federal.
Municipal.
Belém As informacgdes sobre o financiamento da Situacao Os entrevistados nao souberam
politica ndo estdo acessiveis e nenhum semelhante a informar a fonte de recursos.
dos entrevistados foi capaz de responder 2011.

claramente e de forma precisa sobre
este item. O executivo, o judiciario e as
instituicoes de controle social desconhecem as

cifras em torno do atendimento socioeducativo

em Belém.
Belo Suficiente. Suficiente. Governo Federal - via MDS.

Horizonte

Governo Estadual.
Orcamento Municipal.

Boa Vista Insuficientes. Insuficientes. Governo Federal (MDS).
Campo Insuficiente Situacao Governo Federal - via MDS.
Grande semelhante a

Tanto a gestora municipal como a S Governo Estadual - Secretaria
coordenadora do programa relataram que os de Assisténcia Social.
recursos foram insuficientes para atender a
. Orcamento Municipal.
demanda do servico.
De acordo com a etapa quantitativa,
em que foi investigado o montante de
recursos financeiros disponiveis para o
atendimento socioeducativo em 2011, Campo
Grande declarou ter 273 mil reais, gastos
integralmente.
Sumario Executivo Brasil
9 8 Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal - IBAM



Sumario Executivo Brasil
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM




Sumario Executivo Brasil
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM




Sumario Executivo Brasil
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM




Rio Branco Nenhum dos entrevistados soube informar os Situacao O ISE possui somente recursos

valores dos recursos destinados aos programas semelhante a do estado para a execucao

de LA e PSC. Por estar em duas unidades 2011. da LA. Ja a SEMCAS conta
orcamentarias distintas (estado e Municipio), com recursos do orcamento
havia uma fragmentacdo da peca orcamentaria municipal e do repasse do MDS.

no que se referia as MSE.

Rio de Nao suficiente. Nao 0 servico é cofinanciado pelo
Janeiro suficiente. Governo Federal e Municipal.
Salvador Nao suficiente. Nao Estadual.

suficiente.
Municipal.
Sao Luis Nao suficiente. Nao Federal.
suficiente.
Municipal.
Sao Paulo Nao suficiente. Nao 0O Servico é financiado pelo
suficiente. Municipio.
Teresina Suficiente. Suficiente. Federal.
Municipal.
Vitéria Suficiente. Suficiente. As fontes de recursos sao

oriundas do governo Federal,

Estadual e Municipal.

FINANCIAMENTO — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju
» Gestao mais eficiente dos recursos financeiros.
» Planejamento das acoes compartilhadas com outras secretarias (intersetorialidade)
» Aporte financeiro do estado para realizacao de acdes de capacitacao para adolescentes.

Belém

« Criar instrumentos de controle orcamentario e de transparéncia na execucao dos recursos destinados ao

Programa de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.

« Investir na capacitacao de conselheiros municipais para o exercicio do controle social do orcamento.
Belo Horizonte

» Levantamento dos principais investimentos na infraestrutura do programa.

« Construcao de um orcamento detalhado dos gastos necessarios para a manutencao do atendimento com

objetivo de evitar a devolucao de recursos.
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Boa Vista

« Criar condicoes para que o Municipio possa aportar a sua contrapartida no financiamento do servico.

« Dar visibilidade a gestao dos recursos direcionados para o atendimento.
Campo Grande

« Articulacao da entidade gestora na construcao do Orcamento PUblico Anual para disponibilizacao maior

de recursos.

« Articulacao do Programa de Atendimento com os demais setores (salide, educacao, cultura, esporte e

lazer) da rede de atendimento socioeducativo para pactuacao colaborativa na construcao dos PIAs.

« Investimento da Prefeitura de Campo Grande na infraestrutura e na aquisicao de bens duraveis para o

atendimento socioeducativo.

Cuiaba

Construcao de um orcamento detalhado dos gastos necessarios para a manutencao do atendimento para

ser disponibilizado a consulta popular.

« Articulacao da entidade gestora na construcao do Orcamento PUblico Anual para disponibilizacao maior

de recursos.

Realizacao de capacitacoes sobre orcamento e financiamento da assisténcia social para equipe

financeira da entidade gestora.

Investimento da Prefeitura de Cuiaba na infraestrutura de atendimento socioeducativo.

Curitiba

» Promocao de oficinas para esclarecimento quanto a utilizacao dos Pisos de Média e Alta Complexidade.
Distrito Federal

» “... a obrigacao do Ministério PUblico seria acompanhar de mais proximo esse dinheiro e entrar com
uma acao logo em inicio pra obrigar esse dinheiro destinado aquela area a executar mesmo aquele

destino.”
Florianépolis

« Capacitacao para utilizacao dos recursos. “Ha muita dificuldade para usar este dinheiro. Isto é, ha

muita burocracia, porque o recurso nao pode ser usado para isto, somente para aquilo e assim vai”.
Fortaleza

» Com a transferéncia do Programa para a Assisténcia, recomenda-se a concentracao da peca
orcamentaria nesta Secretaria, sem prejuizo para que as demais Secretarias, corresponsaveis pelo

Programa, disponibilizem recursos proprios para a melhoria dos atendimentos prestados.

« Realizar “suplementacao financeira aos Municipios para a oferta regular de programas de meio aberto”,

conforme preconiza a Lei 12.594, Artigo 4o, item VI.
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Goiania
» O Estado deve viabilizar o cofinanciamento das medidas socioeducativas de La e PSC.

» A Secretaria Municipal de Assisténcia Social deve investir em formacao de pessoal para gerenciar o

Fundo Municipal de Assisténcia Social.

» Aumento dos recursos federais para o Programa.
Jodo pessoa

» Gestao mais eficiente dos recursos financeiros.
» Planejamento das acées compartilhadas com outras secretarias (intersetorialidade).
» Programa de cofinanciamento do estado para execucao de atividades com os adolescentes.

Macapa

 Maior transparéncia com relacao aos recursos destinados ao programa de execucao das medidas

socioeducativas.

» Capacitacao dos conselheiros/as da crianca e do adolescente para o0 acompanhamento da execucao

orcamentaria.

Macei6

» Gestao mais eficiente dos recursos financeiros.

Planejamento das acoes compartilhadas com outras secretarias (intersetorialidade).

Aporte financeiro do estado para realizacao de acoes de capacitacao para adolescentes.

» Captacao de recursos de outras fontes (privado, editais, doacao) para elaboracao de projetos e

atividades com os adolescentes.
Manaus

» Com a transferéncia de todas as acoes do Programa de Meio Aberto para o Municipio, recomenda-se
a concentracao da peca orcamentaria na Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos, sem
prejuizo para que as demais Secretarias, corresponsaveis pelo Programa, disponibilizem recursos

proprios para a melhoria dos atendimentos prestados.

» Cabe ao estado realizar “suplementacao financeira aos Municipios para a oferta regular de programas

de meio aberto”, conforme preconiza a Lei 12.594, Artigo 4°, item VI.
Natal

« Cofinanciamento do Estado.
« Fiscalizacao dos recursos municipais destinados ao Programa.

« Diagnostico do Programa de Atendimento para justificar pedido de maior repasse de verba pelo governo

federal.
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Palmas

 Construcao de um orcamento detalhado dos gastos necessarios para a manutencao do atendimento para

ser disponibilizado a consulta popular.

« Articulacao da entidade gestora na construcao do Orcamento PUblico Anual para disponibilizacao maior

de recursos.

o Investimento da Prefeitura de Palmas na infraestrutura de atendimento socioeducativo.
Porto Alegre

» Reunides para esclarecimentos sobre o Piso de Protecao Especial para os gestores municipais. Maior
envolvimento dos Conselhos Municipais no acompanhamento da execucao financeira e orcamentaria do

servico.

Porto Velho

o A SEAS coloca que é preciso haver diagnostico do atendimento no Municipio para solicitacao ao MDS de

ampliacao de recurso.

o O CMDCA deve levantar os motivos pelos quais o Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente tem investido pouco em projetos e incentivar maior investimento. Segundo representante

do CMDCA: “No Ultimo ano — 2011 - o investimento foi de 300 mil, isso nao é nada para projetos”.

Recife

» Aporte de fundos municipais para contratacao de orientadores.
» Cofinanciamento do estado para execucao de atividades com adolescentes.

» Planejamento das acées compartilhadas com outras secretarias (intersetorialidade).
Rio Branco

» Com a transferéncia de todas as acdes do Programa para o Municipio, recomenda-se a concentracao da
peca orcamentaria na Secretaria de Assisténcia Social, sem prejuizo para que as demais Secretarias,
corresponsaveis pelo Programa, disponibilizem recursos proprios para a melhoria dos atendimentos

prestados.

 Cabe ao estado realizar “suplementacao financeira aos Municipios para a oferta regular de programas

de meio aberto”, conforme preconiza a Lei 12.594, Artigo 4°, item VI.
Rio de Janeiro

* Reunides com a Gestao Central para maiores esclarecimentos quanto ao uso dos recursos destinados

para execucao do servico.
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10. REDE INTEGRADA DE ATENDIMENTO (SAUDE,
EDUCACAO E PROFISSIONALIZACAO)

No que diz respeito a rede de atendimento, foi analisado o atendimento aos adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto na rede de servicos publicos, em
especial no que tange aos servicos na area de salde, aos servicos de atendimento a casos de
transtornos mentais, as deficiéncias, ao uso abusivo de substancias psicoativas e de alcool e
também aos servicos nas areas de profissionalizacdo e escolarizacao.

Dentre os aspectos positivos, destaca-se no depoimento dos entrevistados a existéncia de
servicos de atendimento especializado para usuarios de substancias psicoativas, pessoas com
transtornos mentais, e, na area de educacao, destacam-se iniciativas voltadas para o au-
mento da escolaridade ou para manutencao do adolescente na escola; e a oferta de cursos
profissionalizantes para os socioeducandos e de esforcos de articulacao entre as secretarias
municipais em algumas capitais para a garantia do direito do adolescente.

Por sua vez, a fragilidade da rede de servicos foi sinalizada em relacao aos mesmos aspectos
apontados como pontos positivos. Os problemas mais frequentes (entraves) no atendimento
aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas estao na area da saude, com
foco nos servicos especializados de atendimento a usuarios de substancias psicoativas e por-
tadores de transtornos mentais que sao inexistentes, ineficientes ou ineficazes.

Segundo entrevistados em Cuiaba, “algumas entidades nao governamentais, ligadas a igre-
jas, realizam esse tratamento com os dependentes, entretanto, nao é um convénio/parceira
oficializado, € um processo mais amigavel, informal (...) nesses locais nao tem tratamento
por medicamento, o remédio deles é biblia e trabalho. E uma fazenda que tem gado e eles
pdéem para capinar e fazer servicos bracais, porque segundo eles, a droga sai no suor”. A
mesma dificuldade de insercao dos adolescentes acontece na rede pUblica de ensino e nos
servicos de profissionalizacao, trabalho e renda, seja pela inexisténcia de oportunidades,
seja pelo preconceito, em especial nas escolas, onde também foi sinalizado o despreparo
dos profissionais desta area em lidar com adolescentes nessas circunstancias (envolvimento
com o ato infracional).

Apesar de os atores entrevistados terem relatado como ponto positivo a efetividade de in-
sercao na rede escolar publica, foi ressaltado que a evasao dos adolescentes € grande. Os
adolescentes nao permanecem na escola apesar de estarem matriculados. A baixa escolari-
dade também é um fator determinante para a exclusao dos adolescentes de algumas opor-
tunidades de profissionalizacdo. Por fim, ha um descontentamento da atuacdo da rede de
forma integrada explicada pela auséncia de entendimento sobre o seu papel no atendimento
socioeducativo e incompreensao do principio da incompletude institucional, ou mesmo por
preconceito, em relacao aos adolescentes.
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QUADRO 11 - REDE DE SERVICOS

CAPITAIS

Aracaju

Belém

Belo

Horizonte

108

SERVICOS NA AREA DE SAUDE

CAPS AD.
CAPS Infantil.

Postos de salde.

Foram relatadas varias
dificuldades com relacao ao
atendimento no setor saude,
em particular, ao tratamento
dos adolescentes usuarios de
substancias psicoativas. Existe o
atendimento ambulatorial para
os adolescentes feito nos CAPS,
mas a quantidade de CAPS foi
considerada insuficiente e os
que existem nao sao dotados
de boa infraestrutura para o

atendimento.

A salde é outro principal gargalo
da rede de atendimento, tendo
em vista, principalmente,

a grande demanda para
tratamentos de dependéncia de
substancias psicoativas. Existem
na rede dois Centros de Atencao
Psicossocial Alcool e Drogas
(CAPSAD) em Belo Horizonte.
Quanto ao tratamento para
transtornos mentais, é
recorrente a mesma situacao:
pouca vaga para uma numerosa
procura. Atualmente, ha na
capital mineira dez Centros de
Referéncia em Salide Mental
(CERSAM), sendo dois Infantis e

dois de Alcool e Drogas.

SERVICOS NA AREA DE EDU-
CACAO

Insercdo nas escolas publicas

estaduais e municipais.

Pré-Jovem urbano.

Na educacao ha relatos da
pratica recorrente de recusa

da matricula de adolescentes
em cumprimento de MSE em
meio aberto, em especial no
segundo semestre, quando o ano
letivo ja se encontra em avanco
desenvolvimento. Aquelas

que recebem os adolescentes
demonstram pouca experiéncia
ou habilidade para lidar com
aqueles que cumprem medidas
socioeducativas, o que gera
situacoes de constrangimento

e desconforto entre alunos,

professores e equipe de apoio.

Ha facilidade na matricula dos
adolescentes, em contrapartida,
existem dois fatores frageis nesta
area: o primeiro, de acordo com
a Coordenadora do Programa,

¢ a dificuldade de insercao do
adolescente na escola depois

do més de agosto ou durante o
segundo semestre. As escolas
nao possuem um direcionamento
para os alunos que entram apos
o inicio do ano letivo, e, por
isso, 0s alunos nao conseguem
acompanhar os contetidos dados;
o0 segundo, que também possui
influéncia sobre o anterior,

€ a questao das situacoes de

discriminacao no espaco escolar.

SERVICOS NA AREA DE
PROFISSIONALIZACAO

Programa Nacional
de Profissionalizacao

(PRONATEC).

Com relacéo a
profissionalizacao, a
principal dificuldade

se deve ao fato de

os adolescentes em
cumprimento de medida
estarem fora dos critérios
mais comuns para
admissao nos cursos. A
escolaridade muito baixa
desses adolescentes é
sempre um empecilho para

a matricula.

De acordo com os
entrevistados, parece ser a
parte de rede mais regular.
Tanto a gestora estadual,
quanto a coordenadora

do programa, afirmaram
que muitas vagas sao
oferecidas em cursos
profissionalizantes aos

adolescentes.
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Fortaleza

Goiania

Joao Pessoa

Macapa

112

CAPS AD.

CAPS Girassol, voltado
especificamente para o
atendimento a criancas e

adolescentes usuarios de drogas.

Casa de Euripedes, uma
entidade religiosa de orientacao
espirita, com a qual a prefeitura

estabeleceu convénio.

ONG Terra Fértil, uma entidade,
também religiosa, onde os
adolescentes ficam internados
por um periodo de tempo. Porém,
atualmente, a prefeitura nao esta

com convénio com a Terra Feértil.

CAPS AD.

Percebe-se uma grande fragilidade
do atendimento em rede, em
especial nos servicos de satide.

No que se refere a transtornos
mentais e a usuarios de élcool e
outras drogas, nao existem clinicas
para internacdo, mas apenas o
CAPS’I no Municipio e CAPS’AD,

que é Estadual. Nessas unidades, o
atendimento é ambulatorial e parece
nao surtir efeito naqueles casos em
que o comprometimento pelo uso
continuo de substancias psicoativas
ja esta bastante visivel. Nos casos
em que a internacao é necessaria,
€ preciso enviar o adolescente

para outro estado, geralmente o
Para, via TFD (Tratamento Fora do
Domicilio — Secretaria de Salde)
para tratamento, separando-o de sua
familia, que é tdo importante nesse

processo.

Insercao nas escolas publicas

estaduais e municipais.

Dificuldade de trabalhar com
adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa.

A coordenadora do servico
pontua que a dificuldade de
manutencao dos adolescentes
na escola esta ligada ao
envolvimento deles com drogas.
E, a coordenadora da unidade,
pontua: “Ha despreparo dos
profissionais de estar lidando
com este publico, por falta de

capacitacao”.

Insercdo nas escolas publicas

estaduais e municipais.

No tocante a educacao,

existem alguns empecilhos,
principalmente no sentido

de compreender algumas
peculiaridades que esse publico
apresenta, como dificuldade em

se relacionar e cumprir regras.

Copyright 2014

Sem informacao.

Profissionalizacao: Sistema

S.

Programa Nacional
de Profissionalizacao

(PRONATEC).

No que tange a
profissionalizacao,
percebe-se o interesse do
setor pUblico em atender
os socioeducandos, mas
ainda existia preconceito
em relacao a aceitacao
dos adolescentes. A baixa
escolaridade reduz as
oportunidades de cursos,
enquanto que a pequena
quantidade de vagas na
rede publica de ensino
limita as possibilidades de

retorno a escola.
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Maceio

Manaus

Natal

Palmas

CAPS-AD.

Comunidade acolhedora.

Aarea mais criticada pelos
entrevistados é a salde, em
especial o atendimento prestado aos
adolescentes usuarios de substancias
psicoativas. Existem CAPs AD para

0 acompanhamento ambulatorial
dos adolescentes, mas nao ha
atendimento em todas as zonas

da cidade. Isso dificulta a adesao
dos adolescentes, que precisam se

deslocar por longas distancias.

CAPS-AD.

A saude é o principal gargalo

da rede de atendimento, tendo
em vista, principalmente,

a grande demanda para
tratamentos de dependéncia

de substancias psicoativas.

Os casos de drogadicao dos
adolescentes sao significativos,
mas ao mesmo tempo, nao

ha muitas possibilidades de
encaminhamento. Existe na
rede um Centro de Atencao
Psicossocial Alcool e Drogas
(CAPSAD) em Palmas, que
funciona 24 horas por dia e possui
12 vagas para acolhimento. A
Juiza relatou que como area de
salde é muito deficitaria, alguns
atendimentos sao realizados
pela junta média do judiciario,
que emite laudos de internacao,
medicalizacao e tratamentos de

dependéncia quimica e alcool.
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Insercéo nas escolas publicas

estaduais e municipais.

Na area da profissionalizacao,

a parceria com o Sistema “S”
foi considerada satisfatoria.
Além dos cursos do sistema “S”,
os adolescentes que cumprem
medidas em meio aberto e seus
familiares estao sendo inseridos

nos cursos do PRONATEC.

Insercao nas escolas publicas

estaduais e municipais.
Pro Jovem Urbano.

PETI.

Na escolarizacao, por exemplo,
ha facilidade na matricula dos
adolescentes, em contrapartida,
o problema da evasao escolar
do adolescente é recorrente.

No grupo focal realizado com os
adolescentes, trés participantes
estavam fora da escola ha, pelo

menos, seis meses.

Sem informacao.

Sobre a educagao nao
houve comentarios dos

entrevistados.

Sem informacao.

A drea de
profissionalizacao, a
entidade de atendimento
possui o “Programa
Conhecer para

Crescer” que atende
adolescentes de 14 a

18 anos, participantes

de algum projeto/
programa protecao social
especial da Secretaria de
Desenvolvimento Social.
Para os adolescentes em
cumprimento de LA e PSC
sao oferecidas 10 vagas. A
coordenadora do programa
ainda destacou que sao
oferecidos outros cursos
em entidades parceiras,
mas avalia que o nUmero
de vaga precisa ser

ampliado.

113
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REDE INTEGRADA DE ATENDIMENTO — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju

Tratamento adequado ao problema da desisténcia dos adolescentes de medidas socioeducativas nas

escolas.

Aumento da equipe de CAPS AD para atendimento especifico sobre situacao de drogadicao.

Oferta de programas de salude, por parte da Secretaria de Saide do Municipio e do Estado, especificos

para adolescentes, com metodologia e local adequados a esse publico.

Articulacao entre as secretarias para a efetividade de uma politica intersetorial de garantia dos direitos

da crianca e do adolescente.

Parceria com o Sistema “S” para oferta de cursos profissionalizantes.

Belém

» Estabelecer um Programa de Atendimento Socioeducativo, por meio de Plano de Atendimento
Socioeducativo, criando as Comissoes e fluxos necessarios para que as medidas socioeducativas em
meio aberto sejam executadas enquanto programa, coordenado pela Assisténcia Social, mas envolvendo

outras secretarias em sua efetivacao.

« Aumentar a oferta de servicos para atendimento de usuarios de substancias psicoativas, dispensando

tratamento ambulatorial, seguimento e internacao aos casos em que haja necessidade desta medida.

« Criar um servico ou, minimamente, uma equipe de referéncia para o atendimento de adolescentes e

jovens dependentes quimicos.

 Qualificar e sensibilizar permanentemente os servicos e profissionais da Rede para a compreensao sobre

as medidas socioeducativas, o papel destes servicos na sua execucao e a concepcao do SINASE.

« Investir na ampliacao da escolarizacao dos adolescentes e na reducao da evasao escolar, visando a

conclusao do Ensino Médio e a habilitacdo para a matricula em cursos profissionalizantes.

» Busca de outros cursos profissionalizantes, cujos critérios de selecao sejam compativeis com a

escolarizacao dos adolescentes.

Belo Horizonte

Articulacao do Programa de Atendimento com as secretarias de educacao, salde e trabalho, cultura,
esporte e lazer para realizacao de reunioes periddicas de monitoramento e avaliacdo do atendimento

aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

Articulacao do Programa de Atendimento com a salde para a construcao de unidades de tratamento e

internacao de drogadicao.

» Realizacao de levantamento das principais demandas do mercado de trabalho de BH para

direcionamento de mais cursos de oficinas de capacitacao para os adolescentes.

Realizacao de atividades culturais e de incentivo ao esporte para os adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas.
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Boa Vista
« Criar outras formas de atendimento aos adolescentes usuarios de drogas no Municipio.

» Promover acoes de integracao entre os servicos de modo a integra-los em torno do atendimento aos

adolescentes.

Campo Grande

Articulacao do Programa de Atendimento com as secretarias de educacao, satde e trabalho, cultura,
esporte e lazer para realizacao de reunioes periodicas de monitoramento e avaliacdo do atendimento

aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

o Articulacao do Programa de Atendimento com a salde para a construcao de CAPSAD e unidades de

tratamento e internacao de drogadicao.

» Realizacao de oficinas de trabalho com os professores e profissionais da educacao com o objetivo
de sensibiliza-los e capacita-los para a questao dos adolescentes em cumprimento de medidas

socioeducativas.

» Realizacao de atividades culturais e de incentivo ao esporte para os adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas.

Cuiaba

o Articulacao do Programa de Atendimento com as secretarias de educacao, saude e trabalho, cultura,
esporte e lazer para realizacao de reunioes peridédicas de monitoramento e avaliacdo do atendimento

aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

« Articulacao do Programa de Atendimento com a salde para a construcao de mais CAPSAD e unidades de

tratamento e internacao de drogadicao.

« Realizacao de levantamento das principais demandas do mercado de trabalho de Cuiaba para

direcionamento de mais cursos de oficinas de capacitacao para os adolescentes.

» Realizacao de oficinas de trabalho com os professores e profissionais da educacao com o objetivo
de sensibiliza-los e capacita-los para a questao dos adolescentes em cumprimento de medidas

socioeducativas.

 Realizacao de atividades culturais e de incentivo ao esporte para os adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas.

Curitiba

« Caberia a Fundacao de Acao Social (FAS) juntamente com a Vara da Infancia e Adolescéncia estabelecer
estratégias de sensibilizacdo da Rede Publica de Ensino a fim de garantir a adesao dos adolescentes bem
como qualificar os funcionarios da escola acerca dos direitos da crianca e do adolescente, em especial,

do adolescente em conflito com a lei.

« Estabelecer convénios como Sistema S para a promocao de cursos profissionalizantes adequados ao nivel

de escolaridade dos adolescentes.
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Distrito Federal
» Cooperacao entre Secretaria de Satde com Secretaria da Crianca, pra ampliar tratamento toxicoldgico.

» O Programa deveria oferecer, ou conseguir, junto a escola orientacdo pedagogica especifica para
os adolescentes que estavam fora da escola, no intuito de auxilia-los na permanéncia na escola —

Promotor.

» “0O estado tem que fazer curso, ao invés de Ensino Médio, tem que fazer curso técnico. Para o
adolescente ja ter uma perspectiva de profissao, perspectiva de futuro de vida, eles nao tem aqui” —

Promotor.

« Articulacao entre a Secretaria da Crianca e a Secretaria de Saude no intuito da construcao de uma rede
qualificada para tratamento de dependéncia quimica, com metodologia adequada para o tratamento do

adolescente.

« Articulacao entre a Secretaria da Crianca e a Secretaria de Saudo para a formulacao de acées que visem

a garantir o acesso a salde basica do publico adolescente.
« Investimento na articulacao entre as secretarias, para a garantia da protecao integral ao adolescente.

« Sensibilizacao e mobilizacao das instituicées profissionalizantes para a oferta de cursos profissionalizan-

tes com critérios pertinentes aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

« Articulacado entre a Secretaria de Estado da Crianca e a Secretaria de Educacao no intuito de promover

acoes que previnam a discriminacao do adolescente na escola.

Florianépolis

» Promocao de novos concursos publicos.

« Sensibilizacdo da rede publica sobre a tematica.
Fortaleza

» Ampliar a oferta de vagas e servicos para atendimento a adolescentes, em especial para os usuarios
de substancias psicoativas, oferecendo servicos especializados compativeis com a faixa etaria dos

socioeducandos.

« Investir na ampliacao da escolarizacao dos adolescentes e na reducao da evasao escolar, visando a

conclusao do Ensino Médio e a habilitacdo para a matricula em cursos profissionalizantes.

» Busca de outros cursos profissionalizantes, cujos critérios de selecao sejam compativeis com a

escolarizacao dos adolescentes.

1 1 8 Sumario Executivo Brasil
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal - IBAM



Goiania
» Asecretaria de educacao deveria, em parceria com a SEMAS, realizar capacitacao dos funcionarios da

escola para que nao haja discriminacao ao adolescente em cumprimento de medida.

Oferta de programas de salide, por parte da Secretaria de Saide do Municipio e do Estado, especificos

para adolescentes, com metodologia e local adequados a este publico.

0 Programa de Atendimento Socioeducativo deve, além do encaminhamento do adolescente para os
servicos de salde, realizar o acompanhamento do adolescente a esses servicos, por meio da figura, por

exemplo, do orientador.

» No que se refere a intercessao saude/educacao, a escola deveria trabalhar em acoes de saide

preventiva.

Jodo Pessoa

» Tratamento adequado ao problema da desisténcia dos adolescentes de medidas socioeducativas nas

escolas.
» Aumento da equipe de CAPS AD para atendimento especifico sobre situacao de drogadicao.

» Oferta de programas de salde, por parte da Secretaria de Saide do Municipio e do Estado, especificos

para adolescentes, com metodologia e local adequados a esse publico.

« Articulacao entre as secretarias para a efetividade de uma politica intersetorial de garantia dos direitos

da crianca e do adolescente.

» Aumento de vagas nos Programas PRONATEC para adolescentes em cumprimento de medida

socioeducativa.

Macapa

« Capacitar a rede de atendimento para a correta implementacao do SINASE, estabelecendo fluxos de
comunicacao e encaminhamentos, criando mecanismos de acompanhamento e estabelecendo rotinas

comuns.

Maceio

« Tratamento adequado ao problema da desisténcia dos adolescentes de medidas socioeducativas nas

escolas.
» Aumento da equipe de CAPS AD para atendimento especifico sobre situacao de drogadicao.

« Oferta de programas de salde, por parte da Secretaria de Satde do Municipio e do Estado, especificos

para adolescentes, com metodologia e local adequados a esse publico.

« Articulacao entre as secretarias para a efetividade de uma politica intersetorial de garantia dos direitos

da crianca e do adolescente.

» Parceria com o Sistema “S” para oferta de mais cursos profissionalizantes, levando em conta a

especificidade da escolarizacao dos adolescentes.
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Manaus

» Ampliar a oferta de vagas e servicos para atendimento a adolescentes, em especial para os usuarios
de substancias psicoativas, oferecendo servicos especializados compativeis com a faixa etaria dos

socioeducandos.

« Sensibilizar e capacitar gestores e técnicos que atuam nos servicos que compdem a rede de
atendimento para a correta compreensao do SINASE e do papel da cada instituicao no processo

socioeducativo.

Natal

Implementacao de escolas em tempo integral.

« E preciso haver formacéo no tema da crianca e do adolescente e da politica socioeducativa para

técnicos e gestores dos setores que compoem a rede de atendimento.

» Maiores investimentos das politicas setoriais na atencao ao adolescente (profissionalizacao, saide —

basica, transtorno mental e substancias psicoativas — e educacao)

Investimento em acoes de prevencao a drogadicao e ampliacao dos equipamentos de salde voltados

para o tratamento do usuario.

» Maior envolvimento e atuacao do conselho tutelar no tocante a inclusao de adolescentes na escola.

Sensibilizacao das instituicoes profissionalizantes para a oferta de cursos com critérios de insercao

adequados aos adolescentes em cumprimento de medidas.

Ampliacao de equipamentos de saulde voltados para os cuidados do publico adolescente que possui

transtorno mental.

Palmas

Articulacao do Programa de Atendimento com as secretarias de educacao, saude e trabalho, cultura,
esporte e lazer para realizacao de reunides periodicas de monitoramento e avaliacao do atendimento

aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

Articulacao do Programa de Atendimento com a salde para a construcao de CAPSAD e unidades de

tratamento e internacao de drogadicao.

Realizacao de levantamento das principais demandas do mercado de trabalho em Palmas para

direcionamento de mais cursos de oficinas de capacitacao para os adolescentes.

Realizacao de atividades culturais e de incentivo ao esporte para os adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas.

Porto Alegre

« Precisa haver uma corresponsabilizacao entre os operadores da assisténcia social do Municipio com

outras instancias de garantias de direitos no que diz respeito a rede integrada de atendimento.
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Porto Velho

» Asecretaria de educacao deveria em parceria com a SEMAS, realizar capacitacao dos funcionarios da

escola para que nao haja discriminacao ao adolescente em cumprimento de medida.

« Oferta de programas de salde, por parte da Secretaria de Saide do Municipio e do Estado, especificos

para adolescentes, com metodologia e local adequados a esse publico.

« O Programa de Atendimento Socioeducativo deve além do encaminhamento do adolescente para os
servicos de salde, realizar o acompanhamento do adolescente a esse servico, por meio da figura, por

exemplo, do orientador comunitario.

» No que se refere a intercessao salde/educacdo, a escola deveria trabalhar em agoes de saiude

preventiva.
« Fiscalizacao perioddica das comunidades terapéuticas pelo poder publico.

« Sensibilizacao do Sistema S para a promocao de cursos profissionalizantes adequados ao nivel de

escolaridade dos adolescentes.

Recife

o Articulacdo com a secretaria de saude para elaboracao de um plano de atendimento aos usuarios de

drogas.

« Articulacao entre as secretarias para a efetividade de uma politica intersetorial de garantia dos direitos

da crianca e do adolescente.

» Aumento de vagas nos Programas voltados para profissionalizacao para adolescentes em cumprimento

de medida socioeducativa, levando em conta especificidades de escolarizacao.

Rio Branco

« Ampliar a oferta de vagas e servicos para atendimento a adolescentes, em especial para os usuarios
de substancias psicoativas, oferecendo servicos especializados compativeis com a faixa etaria dos

socioeducandos.

« Investir na ampliacao da escolarizacao dos adolescentes e na reducdo da evasao escolar, visando a

conclusao do Ensino Médio e a habilitacao para a matricula em cursos profissionalizantes.

« Sensibilizar e capacitar gestores e técnicos que atuam nos servicos que compdem a rede de
atendimento para a correta compreensao do SINASE e do papel da cada instituicao no processo

socioeducativo.

Rio de Janeiro

 Assegurar o encaminhamento da familia dos adolescentes na rede publica de servicos quando houver
identificacdo de demanda. “E importante sinalizar que nao é dificil s6 para os adolescentes, é (dificil)

também para essas familias em situacao de risco e vulnerabilidade social”.
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11. FLUXO DO ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

Em relacao a este bloco, buscou-se compreender o fluxo de atendimento do adolescente
desde a apreensdo até a execucao das medidas socioeducativas em meio aberto, isto é,
atores que participam do fluxo de atendimento, instrumentos utilizados nos fluxos de aten-
dimento e a atuacao dos agentes do executivo, da VIJ e do MP.

Dentre os aspectos positivos acerca desse tema, observou-se que o fluxo de atendimento do
adolescente desde os procedimentos iniciais até a entrada no programa é de facil enten-
dimento para os entrevistados, em especial, no que diz respeito aos juizes, promotores e
defensores publicos.

Destaca-se nos depoimentos sobre os aspectos positivos a existéncia de diversos servicos
especializados, tais como as Delegacias e Varas de Justica Especializadas, além dos Centros
de Atendimento Integrados ou de metodologias de atendimento que unificam varios servicos
e entidades e os plantoes interinstitucionais em algumas capitais.

Também foi destaque entre os aspectos positivos a participacao do Defensor Publico desde
o inicio dos procedimentos de apuracao do ato infracional até a sentenca. No Distrito Fede-
ral, por exemplo, o defensor pUblico participa da oitiva informal realizada pelo MP com o
adolescente desde que o processo entra para o Ministério Publico até a sentenca. Segundo o
representante da Defensoria Publica “Nao existe processo no Distrito Federal sem defesa”.
E o defensor quem (& a sentenca para o adolescente e, é ele também, que assina a decisao
se 0 adolescente quer ou nao recorrer.

Vale salientar algumas iniciativas de cooperacao entre as entidades que apresentam resulta-
dos positivos em algumas capitais como, por exemplo, a parceria existente com os correios
para a convocacao dos adolescentes no Distrito Federal, onde tudo é feito eletronicamente,
inclusive se foi entregue e do contrario, o motivo. Os entrevistados avaliam que esse é o
meio mais rapido e eficaz para a convocacao do adolescente. Segundo entrevistado: “O ofi-
cio de vinculacao esta sendo enviado por e-mail, pela nova Vara (2012), para que o adoles-
cente cumpra a medida e ela nao prescreva. Antes da nova Vara demorava seis meses para o
oficio de vinculacao chegar até a UAMA”.

Na regiao Sul, destacam-se aspectos positivos, em relacao ao fluxo de atendimento, a atu-
acao da promotoria; a existéncia de uma equipe técnica; de ferramenta de gestao da infor-
macao e controle do atendimento e de sistematica de monitoramento.

Alguns entraves no fluxo de atendimento apontados pelos entrevistados estao relacionados a
morosidade no atendimento em algumas etapas importantes da execucao da medida, como,
por exemplo, a desvinculacao do adolescente, o que, segundo representantes do sistema
de justica no Distrito Federal, “gera um sentimento de impunidade nos adolescentes”. Por
outro lado, é apontada a dificuldade de se acompanhar o adolescente em cumprimento de

Sumario Executivo Brasil 1 23
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM



medidas socioeducativa em meio aberto devido a demanda e a escassez de pessoal, como a
insuficiéncia de defensores e a rotatividade de juizes.

Ainda que existam Centros de Atendimento e servicos especificos para o atendimento ao ado-
lescente envolvido com o ato infracional em algumas capitais é evidente nas respostas dos
entrevistados que os fluxos de atendimento precisam ser melhorados. Houve também relatos
significativos acerca dos impactos causados pela inexisténcia ou insuficiéncia de servicos.

A burocracia e a falta de comunicacao entre os agentes que participam dos processos de
atendimento aos adolescentes autores de ato infracional foram os principais aspectos apon-
tados como entraves dos fluxos no sistema.

Por fim, ainda que existam formas de cooperacdao e mesmo algumas instancias de gestao
do sistema (execucao, controle, articulacao) a falta de interacao e comunicacao entre os
diversos agentes que atuam no atendimento ao adolescente em cumprimento de medidas
socioeducativas foi apontado como um entrave.

FLUXO DO ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Campo Grande
» Colocar uma equipe da SEMTCAS no Plantao interinstitucional.
» Criacao de Comissao Intersetorial das Medidas em Meio Aberto.

« Criacao de protocolo de fluxo entre coordenadores dos CREAS, entidade executora e Ministério PUblico

objetivando agilizar os agendamentos das audiéncias na Vara da Infancia e da Adolescéncia.
Curitiba

« Agilizar o encaminhamento dos adolescentes para cumprimento de medida.

« Estabelecer fluxo de encaminhamento de progressao ou regressao das medidas socioeducativas

executadas pelo Estado.

Estabelecer reunides periodicas com a equipe do juizado.

Estabelecer reunides periodicas com a equipe do juizado, MP e promotoria.

Estabelecer reunides/oficinas periodicas com a equipe do juizado, Ministério Publico e Defensoria para

solucao de entraves.

Florianopolis

« Realizacoes de reunides sistematicas com as atores envolvidos na execucao das medidas objetivando a

discussao do fluxo de atendimento.

« Implementacao da Defensoria Publica.

Joao pessoa

 Levantar os motivos pelos quais o adolescente chega sem a documentacao e buscar solucionar a

situacao.
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12. COOPERACAO ENTRE ESTADO E MUNICIPIO

Buscou-se conhecer as formas de cooperacao entre o estado e o Municipio na gestao do sis-
tema de atendimento socioeducativo em meio aberto.

Este tema nao foi trabalhado com os entrevistados do Distrito Federal, tendo em vista que
este territdrio nao esta organizado em Municipios.

Nas demais capitais foram identificadas iniciativas de cooperacao entre estado e Municipios,
como por exemplo, o apoio técnico do Estado por meio de capacitacao dos profissionais dos
Municipios. Também se observa a cooperacao entre as esferas do Judiciario e o Executivo.

Entre os aspectos positivos identificados na dinamica das relacées entre estados e Munici-
pios no que tange ao atendimento socioeducativo, observou-se, ainda, a existéncia de ins-
trumentos e arranjos de gestao desenvolvidos no ambito das relacdes intergovernamentais
(protocolos intersetoriais, grupo de trabalho estadual) e; acoes de cooperacao técnica para
desenvolvimento de atividades de capacitacao para as equipes municipais e cofinanciamento
dos servicos.

Entre os entraves apontados no campo da cooperacao entre estado e Municipio evidencia-se
a fragilidade dos aspectos sinalizados anteriormente, tais como a falta de cofinanciamento
entre os entes; a quantidade insuficiente de técnicos do estado para o acompanhamento
socioeducativo; a auséncia de comunicacdo entre as secretarias em diversas areas setoriais
e de dialogo entre o meio fechado e o meio aberto, em especial no que tange ao Plano Indi-
vidualizado de Atendimento (PIA).

QUADRO 12 - TIPO DE COOPERACAO EXISTENTE ENTRE ESTADO E MUNICIPIO

CAPITAIS TIPO DE COOPERAGAO EXISTENTE ENTRE ESTADO E MUNICIPIO
Aracaju Nao ha cofinanciamento.
Parcerias em capacitacdes e orientacdes técnicas.

Belém Foram relatadas muitas dificuldades na cooperacéo entre Estado e Municipio para a execucao das MSE.
Nao existia nenhum instrumento formalizado de integracdo estabelecido entre estado e Municipio,

sendo frequentes os relatos de falta de apoio e dialogo.

Belo Apoio do Estado em capacitacdes para os técnicos municipais e no cofinanciamento do programa de

Horizonte atendimento.

“Guarda compartilhada” das medidas no nivel estadual entre a Secretaria de Defesa Social e a
Desenvolvimento Social garantindo uma comunicacao razoavel entre as politicas de assisténcia e de

seguranca publica.

Boa Vista Nao existe cooperacao entre as duas esferas.
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Campo A cooperacao entre o estado e Municipio de Campo Grande demonstrou ser, pelas falas dos
Grande interlocutores, muito proxima e amistosa. Segundo a gestora estadual e a municipal, a relacao é de
muita articulacao, tanto nas capacitacoes como nos encaminhamentos. Todavia, mesmo com tranquila

cooperacao, o Juiz sinalizou a fragilidade na comunicacao dos PIAs do meio aberto e fechado.

Cuiaba A cooperacao entre o estado e o Municipio de Cuiaba constatou-se fragil. Apesar dos técnicos do meio

aberto e fechado dialogarem, nao existe uma parceria ou uma relacdo mais proxima entre os agentes.

Curitiba Curitiba sempre angariou recursos nos editais lancados pelo Estado para o cofinanciamento do Servico
de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto via CEDCA. Consequentemente, o Estado sempre fez o

acompanhamento da execucao do Servico via escritorios regionais.

Distrito Este aspecto nao foi analisado, tendo em vista que o Distrito Federal nao possui Municipios.

Federal
Florianépolis O servico é cofinanciado pelo Estado.
Fortaleza N&o ha cofinanciamento.

Goiania A equipe da Geréncia da Protecao Social coloca que a funcdo de acompanhamento do trabalho
executado pelos CREAS foi recentemente — 2012 — transferida no Estado da Superintendéncia
da Crianca e do Adolescente para a Superintendéncia de Assisténcia Social do Idoso e da Pessoa
com Deficiéncia, a qual esta atrelada a Geréncia de Protecao Social. Em funcao disso, estao se
estruturando para que possam realizar monitoramento e prestar atendimento aos Municipios. A fala
da geréncia sugere um contato mais proximo com os Municipios do interior e nao com a capital. O
Diretor da Protecéo Social Especial da SEMAS e a Coordenadora do Servico destacam que a Unica forma
de cooperacao entre Estado e Municipio é na triagem dos adolescentes para encaminhamento para o

CREAS, feito dentro do Juizado, por nicleo de medida socioeducativa do Municipio.
Jodo Pessoa  Grupo de trabalho Estadual de fortalecimento do sistema socioeducativo.
Cofinanciamento do estado.

Macapa Ha um Termo de Cooperacao Técnica entre a Semast e a FCRIA, em que a Fundagao da Crianca e do
Adolescente cede seus técnicos para realizar os atendimentos no CREAS. Este termo, em vigor desde
2006, ja teve outros itens, que foram sendo retirados ao longo do tempo, como carro e local para
atendimento, uma vez que o Municipio foi se organizando para prover as condigcées necessarias para a

execucao das medidas.
Maceio N&o ha cofinanciamento.

Manaus Estado e Municipio dialogam pouco, na perspectiva dos entrevistados. Ha relatos de reunides e visitas
que aconteceram em 2012 e até mesmo em épocas anteriores, mas nenhuma dessas acoes resultou em

cooperacao efetiva ou inicio de fato da municipalizagao das medidas de meio aberto.
Natal Nao ha cofinanciamento.

Palmas A cooperacao entre o estado e o Municipio de Palmas constatou-se fragil, em razao principalmente de
questoes politico partidarias. Embora os técnicos do meio aberto e fechado tenham algum dialogo, nao

existe uma parceria ou uma relacdo mais proxima entre os atores.
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Porto Alegre  Nao ha cofinanciamento, tém-se realizado tentativas de aproximacao com a Secretaria de Justica e
Seguranca. Em decorréncia de muitos adolescentes serem assassinados durante o cumprimento da

medida; esses deveriam estar sob protecao conjunta da Secretaria de Justica e Seguranca.

Porto Velho A Secretaria de Estado de Assisténcia Social — SEAS — realiza o monitoramento do CREAS MSEMA
— Medida Socioeducativa em Meio Aberto — e oferece cursos para capacitacao dos funcionarios
dos CREAS. Ha, porém, fortes criticas ao Estado no sentido de ndo cooperar financeiramente com

Municipio.
Recife N&o ha cofinanciamento.

Rio Branco Apo6s a municipalizacdo do atendimento da PSC, o Estado do Acre vem dando apoio técnico e financeiro
ao Municipio de Rio Branco e aos demais Municipios do interior, uma vez que a maioria dos Municipios

no Acre nao tem experiéncia no atendimento socioeducativo.

Rio de N&o ha cofinanciamento, a baixa comunicacao dos entes percebidos também por alguns entrevistados,
Janeiro acaba nao potencializando o Programa desenvolvido no Municipio.
Salvador Cofinanciamento do estado.
Sao Luis Nao ha cofinanciamento. Estado e Municipio assinaram um protocolo de intencdes “visando a defesa

dos direitos de adolescentes em conflito com a lei, com foco no atendimento socioeducativo e na

Justica Juvenil Restaurativa”, como parte de suas atividades na Rede Maranhense de Justica Juvenil.
Sao Paulo A cooperacao é técnica, sobretudo em situacdes de elaboracao e planejamento de acdes e iniciativas.

Teresina Nao ha cofinanciamento. Existe a cooperacao técnica, por meio de capacitacao, acordando com a

equipe da Protecao Social Especial da Secretaria da Assisténcia Social e Cidadania do Estado.

Vitoria Ha cofinanciamento, o Estado acompanha a execugao em meio aberto somente pelos relatorios fisicos

e financeiros encaminhados pelo Municipio.

COOPERAGAO ENTRE ESTADO E MUNICIPIO - RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Campo Grande

« Realizacao de Oficinas de Integracao entre os técnicos estaduais e municipais com objetivo de alinhar a

comunicacao dos PIAs do meio fechado e aberto.
Curitiba

« Realizacao de Oficinas de Integracdo entre os técnicos estaduais e municipais com objetivo de alinhar

mais as necessidades, demandas e encaminhamentos para o servico de medida socioeducativa.
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Goiania
» O Estado deve prestar suplementacao financeira ao Municipio.

« O Estado deve estar mais atuante no que diz respeito a qualificacao técnica dos servidores dos CREAS.

Contratacao de pessoal no Estado para auxiliar no cumprimento das responsabilidades do Estado em

relacao as medidas socioeducativas.
« O Municipio deve cobrar do Estado cooperacao técnica e financeira.

» O Municipio deve buscar mobilizar o Estado no que se refere a capacitacao do atendimento especifico
dos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas encaminhados para os servicos da rede

publica estatal.

« Estreitamento da comunicacao entre a Geréncia de Protecao Social Especial do Estado (SECT) e a

Divisao de Acompanhamento as Medidas Socioeducativas (SEMAS) em do Municipio de Goiania.

Belém

« Estabelecer formas de colaboracao entre Estado e Municipio para o atendimento socioeducativo em

meio aberto, conforme preconiza a Lei 12.594, em seu Artigo 4o, Inciso V.

Boa Vista

» Promover a integracao entre o estado e o Municipio a partir do que compete a cada ente no

atendimento socioeducativo.

Macapa

» Revisao do termo de cooperagao técnica, com vistas a finalizar a municipalizacao das medidas

socioeducativas em meio aberto e estabelecer novas acées conjuntas.

Manaus
« Estabelecer formas de colaboracao entre Estado e Municipio para o atendimento
» socioeducativo em meio aberto, conforme preconiza a Lei 12.594, em seu Artigo 4°, Inciso V.

« Finalizar o processo de municipalizacao das medidas socioeducativas em meio aberto.

Palmas

« Realizacao de Oficinas de Integracao entre os técnicos estaduais e municipais com objetivo de alinhar

mais as necessidades, demandas e encaminhamentos para o servico de medidas socioeducativas.

Porto Velho
» O Estado deve prestar suplementacao financeira ao Municipio.

« E sugerido por entrevistado que as maes de adolescentes em cumprimento de medidas possam também

utilizar o servico psicologico da Delegacia da Mulher.

« O Grupo Gestor Municipal do Sistema Socioeducativo — GEMSO — tem composicao intersetorial, porém, nao conta
com nenhum membro do Estado. Seria interessante se houvesse um representante do Estado na composicao do

Grupo do Municipio, a fim de promover a articulacao intersetorial para além da esfera municipal.
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13. PLANOS DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

Este bloco buscou identificar a existéncia de Planos de Atendimento Socioeducativos no am-

bito municipal devido a exigéncia da Lei do SINASE.

Observou-se que poucas capitais ja possuem os seus planos de atendimento socioeducativo.

Ha casos de iniciativas para a sua elaboracao sendo empreendidas pelos Conselhos dos Direi-

tos a exemplo das capitais

Por sua vez, a inexisténcia dos Plano € apontada como um entrave para a implementacao da
politica de atendimento socioeducativo na perspectiva do SINASE.

QUADRO 13 - PLANO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

CAPITAIS
Aracaju

Belém

Belo
Horizonte
Boa Vista

Curitiba

Florianépolis

Fortaleza

Jodo Pessoa

Macei6

132

PLANO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO
Nao existe Plano de Atendimento Socioeducativo municipal, nem estadual.

Tanto no ambito estadual, como no municipal ainda nao existem os Planos. Porém, o
governo estadual possui o Projeto Politico Institucional (PPI), lancado em 2010. E, na
capital, a FUNCAP e a FUNPAPA concluiram, no final de 2010, o documento que seria a

base para o Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Belém.

Inexisténcia de um Plano Municipal e Estadual de Atendimento de Medidas

Socioeducativas.

Inexisténcia de um Plano Municipal e Estadual de Atendimento de Medidas

Socioeducativas.

Nao existe Plano de Atendimento Socioeducativo municipal, conta hoje com “Plano

de Trabalho e de Aplicacao”, elaborado pela Fundacao de Acao Social.

Plano Municipal de Garantia e Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente e uma
metodologia de Orientacao e Acompanhamento a Adolescente em Cumprimento de
Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade,

elaborado pelo Estado e Municipio.

Em 2012, o Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Fortaleza foi
finalizado, de forma participativa, em colaboracao com o Conselho Municipal, e
submetido a aprovacao pela sociedade através de uma consulta publica. Nao existe

Plano estadual.
Nao existe Plano de Atendimento Socioeducativo municipal, nem estadual.

Nao existe Plano de Atendimento Socioeducativo municipal, nem estadual.
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Manaus No governo do estado do Amazonas existem instrumentos que orientam a acao das
equipes que atuam no atendimento socioeducativo, como o Plano de Atendimento
Pedagagico e Socioterapéutico, que estava sendo reformulado em 2012. Em Manaus

nao existe um Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo.
Natal Nao existe Plano de Atendimento Socioeducativo municipal, nem estadual.

Palmas Nao existe o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo, mas existe o Plano

Municipal de Atendimento Socioeducativo de Palmas, que foi construido em 2008.
Porto Alegre Programa Execucao de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto — PEMSE.

Porto Velho No que se refere aos Planos de Atendimento Socioeducativo no nivel estadual e
municipal, a maior parte dos entrevistados, que compdem o sistema de garantia de
direitos da crianca e do adolescente, demonstrou desconhecimento da existéncia
desses documentos. Isso pode ser explicado pelo fato de o Municipio de Porto Velho e

de o Estado de Rondonia terem elaborado Planos que nao estao vigorando.

Recife Nao existe Plano Municipal. O Estado possui o Plano de Reordenamento do Sistema

Socioeducativo.

Rio Branco Nao existe nem o Plano Estadual, nem o Municipal de Atendimento Socioeducativo.
Rio de Plano Municipal Socioeducativo, elaborado e aprovado pelo Conselho Municipal de
Janeiro Defesa da Crianca e do Adolescente.

Plano de Seguranca Socioeducativa do Departamento Geral de Acoes Socioeducativas,
produzido pelo DEGASE e aprovado em 2012 pelo CEDCA.

Salvador Nao existe Plano Municipal. Existe o Plano estadual de atendimento socioeducativo.

Sao Luis Existe o Plano Municipal de atendimento socioeducativo. Existe o Plano Estadual de

Atendimento Socioeducativo do Maranhao.

Sao Paulo Existe o Plano de Reordenamento do Servico (secretaria municipal) e o Caderno de

Orientacoes Metodoldgicas (secretaria de estado).

Teresina Nao existe o Plano Municipal de atendimento socioeducativo. Existe o Plano Estadual

de Atendimento Socioeducativo do Piaui.

Vitoria N&o existe Plano Municipal, somente o Plano de Convivéncia Familiar e Comunitaria e

o Plano de Acolhimento Institucional, elaborado pelo CMDCA.
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PLANOS DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju

» Realizacao de comissées intersetoriais para a construcao do Plano de atendimento socioeducativo.

Belém

« Criacdo do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Belém.

Belo Horizonte

 Realizacao de Grupos de Trabalho para levantamento das demandas do atendimento socioeducativo em

BH para subsidiar a construcao do Plano Municipal e Estadual.

Campo Grande

« Articulacao dos atores do sistema de garantia de direitos, bem como, das diversas areas da rede de

atendimento socioeducativo para a criacao das Comissoes Interinstitucionais e Intersetoriais municipais.

Cuiaba

 Realizacao de Grupos de Trabalho para levantamento das demandas do atendimento socioeducativo em

Cuiaba para subsidiar a construcao de um Plano Municipal.

« Criacdo das Comissoes Intersetoriais e Interinstitucionais tanto em ambito estadual, quanto no

municipal, como o objetivo de fortalecer o dialogo dos atores do sistema de garantia de direitos.
Curitiba
« Oficinas de capacitacao sobre a elaboracao do Plano de Atendimento Socioeducativo no Municipio.

« Publicacao do Decreto Municipal que institui a comissao intersetorial que sera responsavel para a

criacao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo.

Florianépolis

« Organizacao reunides de sensibilizacdo da tematica com o proposito de discutir o papel da intersetoria-

lidade na execucao dos servicos das medidas em meio aberto.
Goiania
« Criacao de colegiado ou grupo de composicao intersetorial, do estado e do Municipio, para iniciar

esforcos para elaboracao de planos estadual e municipal do atendimento socioeducativo.

Joao Pessoa

» Mobilizacdo dos diferentes atores do sistema de garantia de direitos do Municipio para a construcao

participativa do Plano de atendimento de medida socioeducativa.

Macapa

« Criagao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Macapa.
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Macei6
« Articulacao com estado para criacao de grupos de trabalho (Municipio e estado).

» Realizacao de comissoes Intersetoriais para a construcao do Plano de atendimento socioeducativo.

Manaus

 Elaboracao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Manaus, de forma participativa, em

colaboracao com o Conselho Municipal.

Natal

» Elaboracao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo e do Plano Estadual de Atendimento

Socioeducativo.

Palmas

» Realizacao de Grupos de Trabalho para levantamento das demandas do atendimento socioeducativo em

Palmas para subsidiar a construcao de um novo Plano Municipal.
 Revisao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Palmas.
Porto Alegre

» Recomendacao de articulacao com todos os atores envolvidos no atendimento socioeducativo no ambito

do Municipio: sistema de salde, de educacao, CREAS, judiciario para elaboracao do Plano Municipal.

Porto Velho

« Seria interessante que na elaboracao do Plano de Atendimento Municipal e na composicao do GEMSO,
estivessem presentes também representantes da politica de atendimento socioeducativa do Estado, de
forma a chamar o Estado para providéncias estabelecidas no Plano Municipal, que possam ser realizadas

através da cooperacao entre estas duas instancias de governo.

Recife

» Mobilizacao dos diferentes atores do sistema de garantia de direitos do Municipio para a construcao

participativa do Plano de atendimento de medida socioeducativa.

Rio Branco

» Elaboracao do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo de Rio Branco, de forma participativa,

em colaboracao com o Conselho Municipal.

Rio de Janeiro

» Acompanhamento por parte dos Conselheiros do CMDCA da agenda da Comissao Socioeducativa no

acompanhamento da execucao do Plano Municipal Socioeducativo.

Salvador

» Mobilizacdo dos diferentes atores do sistema de garantia de direitos do Municipio para a construcao

participativa do Plano de atendimento de medida socioeducativa.
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14. CONSELHOS MUNICIPAIS E ESTADUAIS DOS
DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Buscou-se identificar a atuacao do Conselho Estadual e do Conselho Municipal na implemen-
tacdo do sistema socioeducativo de atendimento as medidas em meio aberto.

Em quase todas as capitais observa-se, nos relatos dos agentes entrevistados, indicio de que
os Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente (estadual e municipais) estao funcio-
nando e, que o tema do atendimento socioeducativo esta na sua agenda.

De acordo com depoimentos, os conselhos estao em processo de organizacao interna, estru-
turando-se em comissdes tematicas; criando o fundo municipal dos direitos da crianca e do
adolescente ou tém buscando uma nova dinamica de recomposicao dos conselheiros.

No que diz respeito a sua atuacao na politica de atendimento socioeducativo, observa-se que
os conselhos tém participado de encontros da rede com a participacao de juizes, promoto-
res, entre outros; possuem comissao tematica relativa ao sistema socioeducativo; tém bus-
cado a qualificacao dos conselheiros através das Escolas de Conselhos ou estao em processo
de registro de atestado e de funcionamento dos programas de atendimento.

Contudo, ainda se observa um desconhecimento sobre o papel dos Conselhos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente no atendimento socioeducativo. A partir dos relatos que indica-
ram algum conhecimento sobre a atuacao desses organismos, observou-se que ainda € bem
timida a atuacao dos conselhos no tema do atendimento socioeducativo em meio aberto
predominando a atencao ao sistema fechado.

A despeito deste fato, destaca-se que a participacao dos Conselhos — Estadual e Municipal
— no acompanhamento da politica de atendimento socioeducativa foi analisada de forma
positiva pelos entrevistados na maioria das capitais.

Os Conselhos estao atuando na construcao dos Planos de Atendimento Socioeducativo por
meio de Grupos de Trabalho; na fiscalizacao do que dispde a Lei do SINASE e; estao bem
proximos ao programa/servico de atendimento.

Ainda que existam indicios de que os conselhos estejam em funcionamento, na opiniao de
muitos entrevistados, o conselho nao tem uma atuacao eficaz no que diz respeito ao tema
do atendimento socioeducativo, a qual foi considerada pelos agentes entrevistados como ti-
mida, morosa, episddica e, até mesmo, deficiente, restrita as medidas de protecao no nivel
do Municipio e a casos de denuncias. Foi sinalizada também a dificuldade dos conselhos co-
locarem em pratica as suas deliberacdes; a falta de comunicacao entre os conselhos e falta
de estrutura (funcionarios).
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Um entrave significativo apontado para o processo de implementacao do sistema foi a falta de
interesse dos gestores publicos em conhecer os programas e servicos existentes; a auséncia de
uma lideranca dentro do conselho municipal que trabalhe as questdes voltadas para a politica
de atendimento de medida socioeducativa em meio aberto; o fato de alguns conselheiros nao
estarem comprometidos com a funcao e nao terem preparo e autonomia para tal.

Por fim, a burocracia, o esvaziamento dos Conselhos e a falta de conhecimento sobre o tema
das medidas socioeducativas também sao identificados como obstaculos para uma boa atu-
acao desses organismos na politica socioeducativa, bem como o fato de os programas nesta
area ainda nao estarem inscritos.

Com relacao a inscricao no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
CMDCA —, 6rgao responsavel por deliberar sobre a politica de atendimento aos direitos da
crianca e do adolescente, a maioria dos respondentes das entidades identificadas (21) con-
firmou realizar tal procedimento. Entretanto, 8 responderam nao se aplicar aos seus casos,
por entenderem que os 6rgaos pUblicos nao possuem tal obrigatoriedade, apenas para os
programas em especifico. Por exemplo, a entidade Centro Espirita Yvon Costa, em Belém, e
o Instituto Socioeducativo do Acre, em Rio Branco, informaram nao ter inscricao no CMDCA.

QUADRO 14 - CONSELHOS

CAPITAIS ATUAGCAO DO CEDCA NA POLITICA DE ATENDI- ATUAGCAO DO CMDCA NA POLITICA DE
MENTO SOCIOEDUCATIVO ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO
Aracaju Pouca atuacéo/articulacao junto a Politica de Pouca atuacéo/articulacao junto a Politica
atendimento em meio aberto na capital. de atendimento em meio aberto na capital.
Belém A participacao dos Conselhos, tanto Estadual quanto A participacao dos Conselhos, tanto Estadual
Municipal na discussao sobre o SINASE é pequena, quanto Municipal, na discussao sobre o
pouco conhecida e nédo sistematica. Ha uma avaliacao SINASE é pequena, pouco conhecida e nao
geral de que a atuacao dos conselhos precisa ser sistematica. Ha uma avaliacao geral de que
mais propositiva, atuar mais na fiscalizacao e a atuacao dos conselhos precisa ser mais
monitoramento das politicas, dos programas e dos propositiva, atuar mais na fiscalizacao e
Servicos. monitoramento das politicas, programas e
Sservicos.
Belo Deficiéncia e distanciamento na atuagao dos Segundo alguns entrevistados, os conselhos
Horizonte conselhos de direitos, tanto o estadual, quanto o nao exercem seu papel de fiscalizacao
municipal. e apoio continuos. Suas atuacoes se
restringem quando solicitados, ou no caso de
alguma denuncia.
Boa Vista Nao estao participando do processo de Nao estao participando do processo
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municipalizacao do atendimento socioeducativo.

de municipalizacao do atendimento

socioeducativo.
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Campo

Grande

Cuiaba

Curitiba

Distrito

Federal

O Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do
Adolescente foi descrito como atuante e engajado
na fiscalizacao das medidas em meio fechado. O
representante do CEDCA relatou a existéncia de
uma comissao permanente que atuou muito no

monitoramento das unidades de internacao.

A atuacéo dos Conselhos de Direitos em Cuiaba foi
definida por alguns agentes como fragil e ausente
na tematica das medidas socioeducativas. Ainda
de acordo com gestora estadual, esses organismos
atuam mais na area civil, ficando os adolescentes
autores de ato infracional relegados a momentos
de denuncia, ou em ocasides de solicitacao formal.
A mesma entrevistada ainda afirmou que o CEDCA
avancou na fiscalizacao no ano de 2011, devido a

troca de gestao.

Atuacao na fiscalizacao e monitoramento nas
unidades de atendimento para saber se estao

adequadas com o SINASE.

Em relacao ao Conselho dos Direitos da Crianca

e do Adolescente do Distrito Federal, o CDCA/

DF, é comum entre os entrevistados, inclusive o
proprio conselho, a percepcao de que o conselho
deve ter atuacao mais efetiva. A subsecretaria do
Sistema Socioeducativo diz: “A atuacdo dele é meio
episodica. Aconteceu alguma coisa, ele aparece.
(...) a sensacao que eu tenho, é que ele nao tem
uma sistematizacao de como ele vai acompanhar a
aplicacao, o sistema socioeducativo aqui no Distrito
Federal”. A Defensoria aponta que o Conselho no
Distrito Federal abarca muito a parte protetiva da
crianca e do adolescente, e diz que poderia abarcar

mais a socioeducativa.
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Em contrapartida, no Conselho Municipal
notou-se distanciamento e inoperancia

com relacdo as medidas socioeducativas. A
presidente do Conselho, apesar das iniUmeras
ligacoes, nao quis conceder entrevista e

nem mesmo indicar outro representante
legal. Segundo alguns agentes, o CMDCA nao
exerce seu papel de fiscalizacao e apoio

continuos.

A atuacao dos Conselhos de Direitos em
Cuiaba foi definida por alguns agentes como
fragil e ausente na tematica das medidas
socioeducativas. Ainda de acordo com
gestora estadual, esses organismos atuam
mais na area civil, ficando os adolescentes
autores de ato infracional relegados a
momentos de dendncia, ou em ocasidoes de
solicitacao formal. Segundo a coordenadora
do programa, o conselho municipal atua

na parte de documentacao, na cobranca

da inscricao do servico, porém, nao ha

nenhuma outra intervencao além desta.

Atuacao / articulacao com o Programa MSE-

MA.
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Florianopolis
Fortaleza

Goiania

Jodo Pessoa

Macapa

Maceio

Manaus

140

Atuacao timida, somente quando existe alguma

denuncia.

Atuacao na construcao do Plano Municipal de

execucao de medida socioeducativa.

0 atual presidente do CEDCA assumiu em Janeiro
de 2012 e colocou que o 6rgao esta passando

por processo de transicao que compreende a
estruturacdo em comissoes tematicas “para atuar
na questdo do SINASE e contribuir na elaboracao do

Plano Estadual”.

Pouca atuacao/articulagao junto a Politica de

atendimento em meio aberto na capital.

O CEDCA esta discutindo o Plano Estadual de
Atendimento Socioeducativo e vem se organizando
para mobilizar a rede de atendimento com o objetivo
de implementacao dos trabalhos. Os entrevistados,
via de regra, desconhecem atuacao dos Conselhos,
embora alguns tenham ciéncia de que ambos passam
por dificuldades para exercer suas atividades, por

falta de compromisso das secretarias mantenedoras.

Pouca atuacéo/articulacéo junto a Politica de

atendimento em meio aberto na capital.

Nenhum dos atores entrevistados soube dar
informacoes sobre o funcionamento dos conselhos.
Todos reconheceram que os Conselhos nao se
posicionaram ainda de forma mais contundente em

relacdo a municipalizacao.

Atuacao timida, somente quando existe

alguma denuncia.

Atuacao na construcao do Plano Municipal de

execucao de medida socioeducativa.

O Presidente do CMDCA diz que o “grande
legado” do Conselho Municipal foi o decreto
do Fundo da Crianca. Sobre isso: “Foi onde
ocupou mais tempo para o regulamento das
normativas dos processos de financiamento.
Diz que estao “em processo de elaboracao
de resolucoes, de registro de atestado e de
funcionamento dos programas”. Diz que ha
falta de funcionarios administrativos para que
possam publicar suas atividades, demandas,
relatorios. Coloca que a nova gestao tera
como pauta o acompanhamento do SINASE e

das politicas socioeducativas na capital.

Pouca atuacao/articulacao com o
Programa. Atualmente esta iniciando uma

aproximacao.

No ambito Municipal, o planejamento para
fiscalizar o sistema dependia de melhoras
na infraestrutura do Conselho, que nao
tinha, por exemplo, um carro de apoio para
visita ao CREAS e as demais instituicoes da
rede de atendimento socioeducativo. Os
entrevistados, via de regra, desconhecem
atuacao dos Conselhos, embora alguns
tenham ciéncia de que ambos passam por
dificuldades para exercer suas atividades,
por falta de compromisso das secretarias

mantenedoras.

Pouca atuacao/articulacao com o Programa.

Nenhum dos atores entrevistados soube
dar informacoes sobre o funcionamento
dos conselhos. Todos reconheceram que
os Conselhos nao se posicionaram ainda
de forma mais contundente em relacéo a

municipalizacao.
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Natal

Palmas

Porto Alegre

Porto Velho

Recife

Rio Branco

Rio de

Janeiro

Salvador

Sao Luis

Sao Paulo

Teresina

Vitoria

Atuacao mais proxima na deliberacao de algumas

questoes.

A atuacao dos Conselhos de Direitos em Palmas foi
definida por alguns atores como fragil e ausente na
tematica das medidas socioeducativas. Entretanto,
a Juiza relatou que o Conselho Estadual possui

uma atuacdo mais visivel na fiscalizagcdo do meio
fechado. Recentemente, os representantes desta
esfera conseguiram garantir a contratacao de mais
cursos de qualificacao para o Centro de Atendimento

Socioeducativo (CASE).

Atuacao no debate das medidas em meio aberto, mas

pouca fiscalizacao junto ao Programa.

Em relacao a atuacao dos Conselhos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente na esfera estadual e na
capital, é consenso entre os entrevistados a atuacao
incipiente desses conselhos na estruturacao da

politica para a crianca e o adolescente.

Pouca relacao com o MSE-MA do Recife, mas atuando

na fiscalizacao baseada no Plano Estadual.

Todos os entrevistados consideram timida e

incipiente a atuacao dos conselhos.

Pouca atuacao/articulacao junto a Politica de

atendimento em meio aberto na capital.

Atuacao na construcao do Plano Estadual de
execucao de medida socioeducativa e na construcao

de sistema de monitoramento dessa politica.

Atuacao na fiscalizacao e monitoramento nas
unidades de atendimento para saber se estao

adequadas com o SINASE.

Pouca atuacéo/articulacéo junto a Politica de

atendimento em meio aberto na capital.

Pouca interacao entre os conselhos e o Programa de

medidas socioeducativas do Municipio

Pouca atuagédo/articulacado junto a Politica de

atendimento em meio aberto na capital.
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Pouca atuacao/articulacao com o Programa.

A atuacao dos Conselhos de Direitos em
Palmas foi definida por alguns atores como
fragil e ausente na tematica das medidas
socioeducativas. A propria representante

do CMDCA reconheceu a distancia das
atividades das medidas socioeducativas, mas
pontuou que o programa de atendimento
nao concede abertura para a realizacao de

um trabalho conjunto continuo.

Atuacao no debate das medidas em meio
aberto, mas pouca fiscalizacao junto ao

Programa.

Em relacado a atuacao dos Conselhos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente na
esfera estadual e na capital, é consenso
entre os entrevistados, a atuacao incipiente
desses conselhos na estruturacdo da politica

para a crianca e o adolescente.

Pouca atuacao/articulacao com o Programa.

Todos os entrevistados consideram timida e

incipiente a atuacao dos conselhos.

Dificuldade no acompanhamento e fiscalizacao

por parte dos técnicos dos CMDCA.

Atuacao / articulacao com a Fundacao e o

Programa MSE-MA.

Atuacao / articulacao com o Programa MSE-

MA.

Pouca atuacao/articulacao com o Programa.

Pouca interacao entre os conselhos e o Programa

de medidas socioeducativas do Municipio.

Pouca atuacao/articulacao com o Programa.
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CONSELHOS MUNICIPAIS E ESTADUAIS DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE —
RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Aracaju

» Desenvolver uma cultura de comunicacao entre os conselhos, especificamente no tocante as comissoes
de medidas socioeducativas, para que haja integralidade do sistema socioeducativo e, para que as

politicas em relacdao aos meios aberto e fechado possam ser complementares.

 Maior valorizacao do papel dos conselhos por parte dos 6rgaos publicos e investimento politico nesses,

como formuladores de politicas setoriais.

« Investimento na formacao dos conselheiros (Escola de Conselhos).

Belém

« Maior apreensao, por parte dos Conselhos, do papel de controle social sobre as politicas, acompanhando

melhor a implementacao da lei do SINASE.

« Capacitacao especifica sobre a Lei do SINASE e o papel dos Conselhos neste contexto.

Campo Grande

« Criacdo da comissao de medidas socioeducativas no conselho municipal, conforme prevé a Lei do
Sinase, para acompanhar e apoiar mais sistematicamente o programa de medida socioeducativa em

meio aberto.

« Realizacao de reunides periodicas nos conselhos com os demais atores do sistema de garantia de

direitos para monitoramento e avaliacao das medidas socioeducativa em meio aberto.

Cuiaba

Criacao de comissoes de medidas socioeducativas em cada conselho, conforme prevé a Lei do Sinase,
para acompanhar e apoiar mais sistematicamente o programa de medida socioeducativa em meio

aberto.

Realizacao de reunides periodicas nos conselhos com os demais atores do sistema de garantia de

direitos para monitoramento e avaliacao das medidas socioeducativa em meio aberto.

 Maior investimento do poder publico junto a infraestrutura dos Conselhos.

Realizacao de capacitacoes pelo CONANDA com os representantes conselhos municipais e estaduais.
Curitiba
« Criacdo de Assessoria Juridica para os conselhos a fim de balizar a formulacao de politicas.

» Caberia ao COMTIBA empreender acoes de motivacao das entidades da sociedade civil para a criacao de

projetos voltados para a garantia dos direitos basicos da crianca e do adolescente.
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Distrito Federal
« E preciso que o Conselho se organize para acompanhar o sistema socioeducativo.

« E sugerido pela promotoria que haja alguma exigéncia para Conselheiro, em termos de capacitacao

para este trabalho relativo a infancia e juventude.

Sensibilizacao dos 6rgaos publicos e das instituicoes da sociedade civil no sentido de fortalecer esta

instancia da democracia.

Pesquisa diagnostica da politica de atendimento a crianca e ao adolescente no Distrito Federal no

intuito de embasar a atuacao do Conselho.

Florianopolis

« Inscricao de projetos e programas das entidades de execucao de LA e PSC visando ao registro e ao

acompanhamento do Conselho Municipal do atendimento realizado no ambito local.
Goiania

o Aumento do quadro de funcionarios administrativos do CMDCA.

« Criacao de comissao tematica de medidas socioeducativas.

 Desenvolver uma cultura de comunicacao entre os conselhos, especificamente no tocante as comissoes
de medidas socioeducativas, para que haja integralidade do sistema socioeducativo, para que as

politicas em relacao ao meio aberto e fechado possam ser complementares.

Jodo Pessoa

» Desenvolver uma cultura de comunicacao entre os conselhos, especificamente no tocante as comissoes
de medidas socioeducativas, para que haja integralidade do sistema socioeducativo e, para que as

politicas em relacdao ao meio aberto e fechado possam ser complementares.

» Maior valorizacao do papel dos conselhos por parte dos 6rgaos publicos e investimento politico nos

mesmos, como formuladores de politicas setoriais.

« Investimento na formacao dos conselheiros (Escola de Conselhos).

Macei6

« Desenvolver uma cultura de comunicacdo entre os conselhos, especificamente no tocante as comissoes
de medidas socioeducativas, para que haja integralidade do sistema socioeducativo e, para que as

politicas em relacao ao meio aberto e fechado possam ser complementares.

 Maior valorizacao do papel dos conselhos por parte dos 6rgaos publicos e investimento politico nos

mesmos, como formuladores de politicas setoriais.
« Investimento na formacao dos conselheiros (Escola de Conselhos).
Macapa

« Incremento da estrutura oferecida aos Conselhos por parte das instituicoes mantenedoras para o

correto exercicio do controle social.
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Manaus

 Estabelecer canais para melhor comunicacao entre os conselhos e os integrantes do sistema de garantia

de direitos, a fim de que todos conhecam a atuacao dos conselhos.

« Qualificar a intervencao dos conselheiros no processo de acompanhamento das medidas socioeducati-
vas, através de capacitacoes, reunides de formacao e incentivo a participacao dos Conselhos no proces-

so de municipalizacao das Medidas.

Natal
» Maior atuacao do CMDCA e do CEDCA frente ao tema das medidas socioeducativas.

« Sensibilizacao dos gestores para o papel dos conselhos de direitos como estimulo para perceber estes

conselhos como peca chave na construcao da politica de atendimento socioeducativo.

Recife

» Desenvolver uma cultura de comunicacao entre os conselhos, especificamente no tocante as comissoes
de medidas socioeducativas, para que haja integralidade do sistema socioeducativo e, para que as

politicas em relacao ao meio aberto e fechado possam ser complementares.

« Sensibilizacao dos conselheiros estaduais para monitoramento e avaliacao no Programa Municipal do

Recife.

Palmas

« Criacao de comissoes de medidas socioeducativas em cada conselho, conforme prevé a Lei do Sinase,
para acompanhar e apoiar mais sistematicamente o Programa de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto.

« Realizacao de reunides periodicas nos conselhos com os demais atores do sistema de garantia de

direitos para monitoramento e avaliacao das medidas socioeducativas em meio aberto.
Porto Alegre
» Implementar os conselhos intersetoriais.

Porto Velho

 Criacao de comissao socioeducativa em ambos os conselhos.

Atualizacdo do Cadastro do CMDCA dos Programas e Entidades de atendimento a crianca e ao

adolescente, inclusive socioeducativos.

Criacao de Assessoria Juridica para os conselhos, a fim de balizar a formulacao de politicas.

Desenvolver uma cultura de comunicacao entre os conselhos, especificamente no tocante as comissoes
de medidas socioeducativas, para que haja integralidade do sistema socioeducativo e, para que as

politicas em relacao ao meio aberto e fechado possam ser complementares.

O CMDCA poderia empreender acées de motivacao das entidades da sociedade civil para a criacao de
projetos voltados para a garantia dos direitos basicos da crianca e do adolescente. E, outra atitude

recomendada é o estimulo a pesquisas diagnosticas da situacao da crianca e do adolescente na capital.
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15. AVALIACAO DA LEI DO SINASE

Buscou-se, neste bloco, conhecer, na opiniao dos entrevistados, o que a Lei do SINASE trouxe
de positivo para o atendimento aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducati-
vas em meio aberto e o que precisa melhorar.

As respostas mais recorrentes, na percepcao dos entrevistados, acerca dos aspectos positivos
da Lei do SINASE, destacam a importancia desse instrumento para a politica de atendimento
socioeducativo ao trazer algumas inovacoes a exemplo dos parametros para a execucao das
medidas e para a gestao do sistema, com a definicao dos papéis, competéncias e responsabi-
lizacao dos agentes que nele atuam em todos os niveis de governo e esferas de poder. Outro
aspecto significativo da lei é exigéncia do Plano Individualizado de Atendimento (PIA), prin-
cipal instrumento de previsao, registro e gestao das atividades a serem desenvolvidas com o
adolescente (Artigo 52) e, a partir dele, o reforco no trabalho com a familia, fortalecimentos
dos vinculos familiares. Realca-se também entre as opinides o fato de a Lei limitar a possibi-
lidade de o sistema de justica atuar de forma discricionaria, evitando assim arbitrariedades.

De modo geral a lei é avaliada de forma positiva pelos entrevistados em especial porque de-
fine um modelo de gestao, clarifica e delimita as competéncias de cada ente federado e das
respectivas instituicées que atuam no atendimento socioeducativo, “melhorando assim as
relacées interinstitucionais”; regula os procedimentos de atendimento e acompanhamento;
institui o Plano Individualizado de Atendimento (PIA), possibilitando assim o acompanhamen-
to detalhado das atividades executadas durante a execucao das medidas socioeducativas; e
“enfatiza o trabalho preventivo, ressocializador e educativo, em detrimento daquele repres-
sor” e; unifica as medidas socioeducativas.

Os entraves identificados em relacao a Lei do SINASE ndo sdao unanimes, mas sao significati-
vos para a politica de atendimento. Foi destacado, por exemplo, o fato de a lei nao deixar
claro o nimero de adolescentes por técnico; a pouca popularidade da lei em decorréncia
do preconceito da sociedade com relacao aos adolescentes em cumprimento de medida de
LA ou PSC; a efetiva implementacao do SINASE no Municipio pela falta de recursos humanos
tendo em vista que os cargos dos ocupantes das secretarias nas quais se desenvolve o aten-
dimento sao comissionados e de recursos financeiros e; o despreparo de muitos agentes do
sistema em relacao ao tema.

Mais uma vez, o tempo de 15 dias estabelecido para a elaboracdao do PIA é considerado
como insuficiente. Realca-se, dentre os demais aspectos avaliados, o fato do SINASE nao
apresentar respostas para “situacoes envolvendo adolescentes indigenas, ribeirinhos, filhos
de seringueiros; a falta de envolvimento da familia; a falta de detalhamento das atribuicées
das outras areas setoriais (satde, trabalho, cultura, esporte e lazer) que integram a rede de
atendimento socioeducativo; a falta de recursos para a implementacao da lei na sua inte-
gralidade; falta de qualificacao profissional sobre o que dispde a Lei em relacao aos direitos
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e o atendimento ao adolescente e o fato da Lei ter deixado a critério do Municipio decidir
sobre a equipe técnica minima e, ainda sobre este assunto a indefinicao do quantitativo de
adolescentes que devem ser acompanhados por socio orientador.

Foram registrados também como entraves pelos entrevistados o descumprimento do que a
lei dispbe por parte de diversos agentes; a auséncia de garantia de alguns direitos de adoles-
centes nessas circunstancias, como, por exemplo, a visita intima.

QUADRO 15 - SINASE

CAPITAIS ASPECTOS POSITIVOS DA LEI ENTRAVES DA LEI
Aracaju Definicao das competéncias de cada Papel dos orientadores sociais no processo de medida nao
ente federado (do Estado, Municipio e esta claro.
da Uniao).

Em relacao ao prazo do PIA que poderia ser maior que 15
Compreensao de que o processo se da dias.
por uma integracao das politicas e da

sociedade civil.

Estabelece uma avaliacao e
acompanhamento da gestao de forma
sistematica, com prazos, determinados

periodos e feitas por comissoes.
Clarifica como é sistematizado o PIA.

Estabelece os prazos de reavaliacao das

medidas.
Belém A lei é considerada positiva e os Faltam recursos para implementacao da Lei na sua
principais destaques sao: PIA, integralidade e para sua divulgacao.

considerado um bom instrumento
para acompanhamento da evolucao do

adolescente no cumprimento da MSE-MA.

Clarificacao e delimitacao das
competéncias de cada instituicao,
melhorando as relacoes

interinstitucionais.

Operacionalizacao do ECA.
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Curitiba

Distrito

Federal

Florianopolis

SINASE definiu competéncias e
responsabilidades dos entes no
atendimento do adolescente em
cumprimento da medida em meio

aberto.

Criacao de parametros para execucao

das medidas socioeducativas.

Limita a possibilidade do sistema
de justica atuar na perspectiva da
interpretacao da lei, evitando assim

arbitrariedades.

“Com o SINASE o juizado tem que enviar
a sentenca para o Programa analisar e
isso ajuda, pois evita que a equipe fique
correndo atras da documentacao do

adolescente.”

0 avanco ¢é a sociedade civil e
governamental junto, pra esse controle,
da deliberacao, das propostas, de

programas — Promotoria.

“Vocé coloca os adolescentes em
conflito com a lei muito como sujeito de
direitos, entdo eu acho que é um avanco

muito grande” — Presidente Conselho.

“E talvez também agora, com a lei do
SINASE, se cria um programa especifico
pro cumprimento das medidas,
principalmente a LA, e nao fica tao

a cargo de qual gestor que esta no
momento pra estabelecer os programas”

— Promotoria.

Comprometimento dos gestores quanto
a obrigatoriedade na elaboracao do
Programa e nos reordenamentos dos

servicos prestados pelas ONGs.

Diretrizes para ordenamento do espaco

fisico de atendimento.
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Dificuldade em assegurar o acompanhamento de 1 (um)
técnico para cada 20 (vinte) adolescentes como define a

Lei do SINASE.

N&o toca na questao do repasse de verba da Assisténcia

Fundo a Fundo.

Dificuldade para a aplicacao do SINASE especificamente
no que diz respeito ao numero de adolescentes por

técnico.

Alguns entrevistados demonstraram a necessidade de

maior familiaridade com a Lei.

Nao ha estrutura fisica das UAMAS para atendimento

conforme prevé o SINASE .

“A questao do SINASE é uma coisa pouco popularizada,
até porque ha um enorme preconceito da sociedade
com relacao aos adolescentes em conflito com a lei” —

Presidente Conselho.

Nem todas as regras estabelecidas na Lei do SINASE estao
sendo cumpridas pelo programa municipal, pois nao
identificamos a participacao do Orientador na execucao

do PSC.
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Fortaleza Participacdo maior das familias.

Fortalecimento das relacoes
institucionais entre as diferentes
politicas que devem atuar de forma
conjunta para o atendimento

socioeducativo.
Parametros para execucao das medidas.

Goiania Todos os entrevistados percebem a
recente Lei, sobretudo, de forma
positiva e destacam sua relevancia na
definicao dos papeis, competéncias

e responsabilizacao dos agentes

componentes do sistema socioeducativo.

Foi colocado que a Lei do SINASE € “um
exercicio de efetivar o dialogo, de sair
da posicao de ficar isolado e trazer para
o dialogo, adolescentes, secretarias e

gestores”.

Joao Pessoa Estabelece diretrizes para provocar a

intersetorialidade da politica.

Fiscalizacao do funcionamento dos

Programas e servicos.

Entendimento por parte dos técnicos
e gestores da assisténcia de que o
servico de atendimento de medida

socioeducativa tem especificidades.

Definicao das competéncias de cada ente

e formas de gerir os programas e acoes.

Macapa O SINASE valoriza as medidas de meio
aberto, evitando a banalizacao das
medidas mais gravosas. A regionalizacao
na execucao da medida permite que o
adolescente seja atendido dentro de sua
propria regiao, para estar perto de sua
familia. O acompanhamento detalhado das
atividades executadas e o monitoramento
do fluxo de entrada e desligamento da

medida também sao aspectos avaliados

positivamente na lei do SINASE.

150

Trouxe os parametros para a correta execucao das MSE,

mas ainda nao se concretizou plenamente, sobretudo em

termos de financiamento e universalizacao das politicas.

A efetiva implementacéo do SINASE no Municipio

tendo em vista que os cargos da SEMAS e CREAS sao
comissionados, ficando a mercé do gestor, que pode ser
trocado a qualquer momento e que muitas vezes nao tem

um envolvimento substancial com o assunto.

O fato do SINASE, em algumas partes, manter-se como
“norma programa” e nao “norma efetiva”. Como “norma
programa” exige uma determinacao judicial para que
ela seja cumprida, “E, ai demora anos [...]JEu perco uma

geracao em dez anos” — Promotor.

A dificuldade em preconizar alguns itens da lei, visto que
a gestao do Programa no Municipio é realizada por 1(um)

CREAS sendo um servico centralizado.

Por ser um instrumento legal relativamente novo,
ainda existe uma resisténcia em se adequar a certos

parametros de atendimento.

Falta ainda qualificacao profissional e material para
que a Lei seja conhecida e cumprida. A rede integrada
de servicos precisa conhecer e cumprir seu papel no
processo de ressocializacao, garantindo o acesso dos
adolescentes aos servicos basicos expressos no ECA.
Precisa melhorar também o envolvimento da familia,
como sujeito nesse processo, entendida como parte da

retaguarda para o sucesso do cumprimento da medida.
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Maceio Aspectos como a organizacao do Por ser um instrumento legal relativamente novo,
monitoramento e avaliacao. ainda existe uma resisténcia em se adequar a certos

. - arametros de atendimento que a lei coloca.
A definicao de responsabilidades > .

(judiciario, Municipio e estado).

Fiscalizacao dos programas, efetivacao
de politicas sociais dentro dos
programas de medida socioeducativa

(lazer, cultura, salde, educacéo etc.).

Manaus Todos os entrevistados reconhecem E preciso avancar no envolvimento das familias, na busca
avancos na implementacao da Lei do do resgate dos vinculos afetivos.
SINASE, com destaque para a énfase que

A forma e as condicdes de trabalho também deixam

o Sistema da ao trabalho preventivo . . _
P ’ ainda a desejar e nao acompanham o SINASE.

ressocializador e educativo, em detrimento

daquele repressor, onde haja mais medidas Ha questoes locais para as quais o SINASE nao tem

. . - respostas como, por exemplo, situacoes envolvendo
em meio aberto e menos internacao.

adolescentes indigenas, vindos de outros Municipios.
0O beneficio de remisséo e a unificacao

da medida também foram itens
destacados como positivos no processo

socioeducativo.

Natal Instrumento juridico para delegar Necessidade de melhorar as fiscalizacoes e as sancoes
funcoes e acoes a serem desenvolvidas. aos gestores.
Fornece respaldo legal para atuacao Necessidade de divulgar e capacitar equipes técnicas
dos magistrados da area de infancia e sobre a Lei do SINASE.
juventude.

A responsabilizacao do gestor mediante
uma punicao presente no Artigo 29 tem
melhorado consideravelmente a questao
dos retornos e respostas as solicitacoes

do Ministério PUblico.

Padronizacao dos procedimentos.

Palmas Direcionamento e regulamentacao de Falta de detalhamento das atribuicoes e fragilidade
um modelo de gestao do atendimento das responsabilidades das outras areas (saude,
socioeducativo. educacao, trabalho, cultura, esporte e lazer) da rede de

I " atendimento socioeducativo.
Atribuicao de responsabilidades aos entes

federativos, assim como dos demais

atores do sistema de garantia de direitos.

Obrigatoriedade do Plano Individual de

Atendimento (PIA).
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AVALIAGCAO DA LEI DO SINASE - RECOMENDACOES ESPECIFICAS

Campo Grande

 Realizacao de Oficinas de Integracao com todos os atores do sistema de garantia de direitos com o

objetivo de fortalecimento da rede e das responsabilidades de cada ator.
Cuiaba

» Realizacao de Oficinas de Integracao com todos os atores do sistema de garantia de direitos com o

objetivo de fortalecimento da rede e das responsabilidades de cada ator.
Distrito Federal
« Capacitacao de atores do sistema de garantia de direitos relativa a lei do SINASE.
« Divulgacao da lei do SINASE para a sociedade por meio de pequenas cartilhas.
Goiania

 Capacitacao dos técnicos sobre o SINASE e realizacao de concurso publico para quadro técnico, como
forma de evitar a descontinuidade da implementacao do SINASE e formacao continuada de quadro

profissional.
« Elaborar formas de aceleracao da justica estadual no que se refere ao cumprimento do SINASE.
Belém

« Revisao do orcamento municipal e estadual para a dotacao de recursos proprios que possam viabilizar a

implementacao integral da Lei 12.594.
Boa Vista

« E preciso investir ainda mais na humanizacdo do atendimento, pois 0 acompanhamento dos
adolescentes nao é facil, e os responsaveis por tal atividade, as vezes, se comporta de maneira

agressiva.
« Investir nos socioeducadores seria um ganho para o Programa.

« E essencial que o Programa tenha sua Equipe Técnica, composta por profissionais como Psicélogo,

Assistente Social, Profissional da area da saude, Pedagogo, dentre outros, que sirvam de referéncia.
Macapa

» Realizacao de evento de capacitacao sobre o SINASE para toda a rede integrada de servicos,

sensibilizando para o papel especifico de cada instituicdo no Programa de Atendimento Socioeducativo.

« Capacitacao especifica para os profissionais que atendem diretamente adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas em meio aberto.
« Realizar acdes para valorizar o papel da familia no acompanhamento do cumprimento das medidas

socioeducativas.
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Manaus

« Avancar na implementacao integral do SINASE qualificando a equipe e estruturando as unidades de

atendimento para o cumprimento da Lei.
« Planejar as acoes e atividades do Programa tendo em conta as especificidades e caracteristicas locais.
Palmas

» Reforcar e detalhar mais o papel das Comissoes Intersetoriais e Insterinstitucionais na politica de

atendimento socioeducativo.
Porto Velho

» Atencao na realizacao do PIA para que ele se torne de fato um instrumento norteador do cumprimento

da medida do adolescente e nao um instrumento que simplesmente satisfaca a demanda burocratica.
Macei6

» Criacao de comissoes intersetoriais e grupos de estudo para trabalhar o entendimento geral do SINASE e

sua especificidade no Municipio.
« Versao simplificada do SINASE, tipo cartilha, para trabalhar com a lei de forma mais didatica.
» Formacao continuada para técnicos sobre aplicacao do SINASE.

Natal

« “E preciso melhorar as fiscalizaces e as sancdes aos gestores, caso contrario, somente quem perdera

sdo os usuarios do sistema” (Gestor Estadual).

» “O SINASE foi feito e ainda é de conhecimento apenas dos educadores.” Diz que é preciso e urgente que

as pessoas conhecam a Lei (CEDCA).

Recife

Criacao de comissoes Intersetoriais e grupos de estudo para trabalhar o entendimento geral do SINASE e

sua especificidade no Municipio.

» Promocao de oficinas/reunides entre gestores municipais de diferentes capitais para troca de

experiéncias na implementacao do SINASE.
« Versao simplificada do SINASE, tipo cartilha, para trabalhar com a lei de forma mais didatica.
» Seminarios para debates com gestores municipais e estaduais sobre SINASE/SUAS.

Sao Luis
Realizacao de evento de capacitacao sobre o SINASE para toda a rede integrada de servicos, sensibilizando

para o papel especifico de cada instituicao no Programa de Atendimento Socioeducativo.
« Capacitacao especifica para os profissionais que atendem diretamente adolescentes em cumprimento de

MSE-MA.
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16. PERFIL DOS ADOLESCENTES AUTORES DE ATO
INFRACIONAL E DISCRIMINACAO

Neste bloco buscou-se identificar, nos depoimentos dos entrevistados, o perfil dos adoles-
centes que cometem ato infracional na capital; em que medida os programas e servicos
consideram a diversidade de género, raca/cor, deficiéncia; a relacao entre os delitos mais
cometidos; o contexto socioeconémico e politico local e a percepcao de discriminacao ou
de preconceito em relacao ao adolescente autor de ato infracional no servico publico e nas
entidades parceiras.

As acoes de atencao a diversidade e de sensibilizacao e enfrentamento da discriminacao e
preconceito em relacao aos adolescentes foram destaque entre os aspectos positivos acerca
deste bloco tematico na regiao Nordeste.

0 encaminhamento individualizado; os encaminhamentos para a profissionalizacao e os efei-
tos do programa sobre o resgate dos vinculos entre adolescentes e seus responsaveis/fami-
liares foram os principais aspectos positivos destacados na analise dos entrevistados sobre o
perfil dos adolescentes na regiao Sul.

O principal e Unico aspecto positivo acerca do tema destacado na regiao Sudeste foi o de-
poimento de um entrevistado sobre a participacao de adolescentes no dia a dia da entidade.

Dentre os entraves apontados pelos entrevistados ao abordarem o perfil dos adolescentes
esta o contexto socioeconomico no qual esse adolescente esta inserido, marcado pela forte
presenca de trafico de drogas nas cidades ou nos bairros de residéncia — onde os adoles-
centes “trabalham como mulas” — e sua relacao com os tipos de delito mais recorrentes.
Também se observa nesta conjuntura a falta de atencao das politicas sociais nas areas de
educacao, lazer, habitacdo, esporte de infraestrutura, as quais a violéncia também é uma
realidade. A baixa escolaridade foi uma unanimidade na percepcao dos entrevistados acer-
ca do perfil dos adolescentes bem como a sua dificuldade em permanecer na escola. Outro
aspecto bastante citado foi a discriminacao por parte das escolas ao lado das empresas que
tém restricao a contratacao desses adolescentes, da policia que age com violéncia e dos
seus vizinhos. Também foi realcada a fragilidade dos vinculos entre adolescentes em cumpri-
mento de medida socioeducativa, suas familias e/ou responsaveis. Por fim, destaca-se entre
os depoimentos a auséncia de atencao as questdes de género, sexo, raca/cor e cultura nas
atividades desenvolvidas com os adolescentes.

Dentre os entraves apontados pelos entrevistados, nas capitais da regiao Norte, sobre o
perfil dos adolescentes, o mais recorrente diz respeito a discriminacao que estes sofrem nos
espacos da escola, nas entidades parceiras de PSC, dos moradores dos seus locais de resi-
déncia, nos servicos publicos de um modo geral. Em seguida, é destacado o contexto socio-
econdmico no qual estao inseridos. Do mesmo modo que em outras regides, os entrevistados
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situam os adolescentes em contextos caracterizados pela presenca de trafico de drogas fator
este relacionado aos tipos de delitos mais praticados. E ressaltado que é alto o nimero de
adolescentes envolvidos com o narcotrafico, aliciados na regiao da fronteira com a Bolivia a
presenca de muitos casos de adolescentes com transtornos mentais devido ao uso abusivo de
drogas, o que inviabiliza o cumprimento da medida.

O envolvimento e o aumento do nimero dos adolescentes com as drogas, seja 0 uso ou o
trafico, foi o entrave mais recorrente apontado entre os entrevistados de quase todos os
Municipios na regiao Nordeste. O uso de drogas foi registrado também como motivacao para
o cometimento do ato infracional e como um dos fatores que dificulta o atendimento e o
cumprimento da medida socioeducativa. Outro entrave sinalizado por boa parte dos entre-
vistados nas capitais desta regiao foi a discriminacao e o preconceito em relacao ao ado-
lescente em cumprimento de medida de LA e PSC, por parte dos técnicos e funcionarios em
instituicoes, por exemplo, nas areas de educacao e saude. Mesmo nas entidades de PSC foi
observado que o preconceito se expressa na colocacao dos adolescentes em “acoes voltadas
para atividades punitivas, tais como limpeza e capinagem. O contexto socioeconomico foi
destacado como o pano de fundo da vida desses adolescentes.

A discriminacao e o preconceito contra os adolescentes em cumprimento de medidas socioe-
ducativas e o uso de drogas foram os entraves mais destacados nas analises sobre o perfil dos
adolescentes por parte dos entrevistados na regiao Sul. Em seguida, foi sinalizada a baixa
escolaridade e o contexto socioecondmico no qual estao inseridos os adolescentes.

Na regiao Sudeste, foram destacados como entraves o contexto socioecondmico no qual
o adolescente esta inserido, marcado pela exclusao social; a dificuldade de inserir e/ou
manter o adolescente na escola; dificuldade em inserir o adolescente em oportunidades de
profissionalizacao em razao da baixa escolaridade; a discriminacao e o preconceito sofrido
por ele em alguns setores como a educacao.

8 Sumario Executivo Brasil
1 5 Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal - IBAM



QUADRO 16 - PERFIL DOS ADOLESCENTES QUE COMETEM ATO INFRACIONAL NA CAPITAL

CAPITAIS

Aracaju

Belém

PERFIL DOS
ADOLESCENTES
QUE COMETEM ATO

INFRACIONAL NA CAPITAL

Adolescentes pobres;
baixa escolarizacao,
quase sempre sao
usuarios de drogas
tanto licitas quanto
ilicitas; desestrutura
familiar; figura paterna
ausente e somente
acompanhamento

materno.

Os atores entrevistados
identificam como

perfil dos adolescentes
as seguintes
caracteristicas: baixa
renda, com escolaridade
até a 4 série do

Ensino Fundamental,
predominando o sexo
masculino e a raca
negra, usuarios de
substancias psicoativas,
moradores de periferias,
geralmente criados

pela mae ou pela

avo, desassistidos

socialmente.

ATENGCAO A
DIVERSIDADE DE

GENERO, RACA/COR,

DEFICIENCIA

Existem medidas

de inclusao, mas

os adolescentes
portadores de
transtornos mentais,
principalmente
oriundos do uso
excessivo de

drogas, ainda
necessitam de maior

acompanhamento.

Inexisténcia

dos recortes de
género, raca/cor
e deficiéncia nas
atividades com os

adolescentes.

RELAGAO ENTRE
0S DELITOS MAIS
COMETIDOS E
0 CONTEXTO
SOCIOECONOMICO E
POLITICO LOCAL

Criminalizacao

de situacoes que
nao precisavam
ser criminalizadas
(pequenos furtos
em escolas de pen
drives, discussoes

em escolas etc.).

Furtos de objetos
especificos devido
ao forte estimulo
ao consumo
existente tanto na
midia quanto no

meio social.

Adolescentes

que moram na
periferia da
cidade, em locais
onde os direitos
fundamentais

ao lazer, saude,
educacao,
habitacao,
esporte,
saneamento
basico estao
fragilizados, onde
o trafico de drogas

esta presente.

PERCEPCAO DE
DISCRIMINACAO OU
DE PRECONCEITO
EM RELAGAO AO
ADOLESCENTE AUTOR
DE ATO INFRACIONAL NO
SERVICO PUBLICO E NAS
ENTIDADES PARCEIRAS

Resisténcias nas
escolas estaduais e
municipais em receber

os adolescentes.

Dificuldades no
encaminhamento

em instituicoes
publicas para receber

adolescentes em PSC.

Escola aparece
como o local com
maior demonstracao
de preconceito

com relacao aos
adolescentes que

cumprem MSE-MA.
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PERFIL DOS ADOLESCENTES - RECOMENDAGOES ESPECIFICAS

Goiania
» Criacao de espacos reflexivos dentro da escola para se discutir questdes interdisciplinares como

adolescéncia, drogas, sexualidade, violéncia, consumo.

» O poder publico deve garantir a crianca e ao adolescente acessarem seus direitos, conforme
estabelecido na Constituicao Federal e no ECA, como, direito a vida, salde, educacao, lazer etc., por
meio da criacao e oferta de programas/projetos especificos para esse publico. Os projetos podem ser
feitos em parceria com entidades da sociedade civil, devem ser divulgados nas escolas da rede publica
e realizados em locais de facil acesso para o publico que deles pode mais necessitar. E importante a

parceria com a escola neste sentido.

« E preciso que o Programa realize trabalho mais focado com os responsaveis pelos adolescentes, até

mesmo para que sejam encaminhados em funcao da dependéncia de substancias psicoativas.

« Informar e sensibilizar a sociedade de maneira geral e, principalmente, potenciais parceiros sobre LA e

PSC, como foco no combate ao preconceito relativo ao adolescente em cumprimento destas medidas.

« Capacitar policiais para o tratamento especifico ao adolescente e informa-los e sensibiliza-los em

relacao aos direitos deste publico.

Campo Grande

» Realizacao de oficinas de trabalho com os professores e profissionais das escolas com o objetivo
de desenvolver um plano politico pedagogico que contemple as necessidades dos adolescentes em

cumprimento de medida socioeducativa.

« Realizacao de palestras e encontros nas escolas para debates sobre uso de drogas, violéncia e sistema

socioeducativo.

» Desenvolvimento de atividades educativas com o recorte de género, raca/cor e deficiéncia para os

adolescentes.

« Realizacao de investigacao junto ao judiciario sobre os motivos e implicacées do cumprimento de

medida socioeducativa em meio aberto por adolescentes com mais de 18 anos.

Cuiaba

« Realizacao de oficinas e atendimento psicossocial com as familias dos adolescentes em cumprimento de

medida socioeducativa para trabalhos de reestruturacao de vinculos.

» Realizacao de oficinas de trabalho com os professores e profissionais das escolas com o objetivo
de desenvolver um plano politico pedagogico que contemple as necessidades dos adolescentes em

cumprimento de medida socioeducativa.

« Realizacao de palestras e encontros nas escolas para debates sobre uso de drogas, violéncia e sistema

socioeducativo.

« Desenvolvimento de atividades educativas com o recorte de género, raca/cor e deficiéncia para os

adolescentes.

1 7 0 Sumario Executivo Brasil
Copyright 2014 - Instituto Brasileiro de Administracao Municipal - IBAM



Distrito Federal

« Fortalecimento da rede de atendimento: salde, inclusive a basica, educacao, profissionalizacao etc. de

forma a garantir protecao integral.

» “... tem que fornecer atividade educativa, cultural, pra tirar também o adolescente da rua no tempo

livre dele” — promotoria.

Sensibilizacao da familia para a importancia da escola.

Campanhas de divulgacao das medidas nas comunidades, com intuito de frear a estigmatizacao dos

adolescentes.

» Campanhas para frear o preconceito e a discriminacao junto a parceiros e potenciais parceiros e

instituicoes profissionalizantes.

Belém

« Elaborar um Projeto Politico Pedagdgico para o atendimento socioeducativo em meio aberto que
contemple as perspectivas de género, raca/etnia, orientacdo sexual e deficiéncia nas acoes nas

unidades.

» Promover campanhas de sensibilizacao e capacitacao dos profissionais que compdem a rede de servicos,
em especial, do setor Educacao, para melhor conhecimento do SINASE, do Programa de Medidas

Socioeducativas em Meio Aberto e do papel de cada instituicao neste Programa.

Boa Vista
« Criar alternativas de atendimento aos adolescentes usuarios de drogas.

« Criar alternativas de geracao de renda para os adolescentes.

Macapa

« Aumentar a oferta de servicos que atuem na prevencao as situacoes de vulnerabilidade social, uso de

substancias psicoativas, criminalidade e outras.

» Estabelecer uma agenda de reunides e sensibilizacées com as instituicoes que compdem a rede

integrada de atendimento, assim como com os parceiros da execucao das medidas socioeducativas.

Manaus

» Promover campanhas de sensibilizacao e capacitacao dos profissionais que compoem a rede de servicos
para melhor conhecimento do SINASE, do Programa de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e do

papel de cada instituicao neste Programa.
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Palmas

« Realizacao de oficinas e atendimento psicossocial com as familias dos adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas para trabalhos de reestruturacao de vinculos.

» Realizacao de oficinas de trabalho com os professores e profissionais das escolas com o objetivo
de desenvolver um plano politico pedagogico que contemple as necessidades dos adolescentes em

cumprimento de medidas socioeducativas.

« Realizacao de palestras e encontros nas escolas para debates sobre uso de drogas, violéncia e sistema

socioeducativo.

« Desenvolvimento de atividades educativas com o recorte de género, raca/cor e deficiéncia para os

adolescentes.

Porto Velho

» Acoes de sensibilizacao dos funcionarios das escolas da rede publica de ensino nas tematicas do

adolescente em cumprimento de medida socioeducativa.

» Acoes de sensibilizacao do parceiro de PSC para o atendimento e, também, das instituicoes

profissionalizantes.

» O poder publico deve garantir o acesso aos direitos da crianca e do adolescente, conforme estabelecido
na Constituicdo Federal e no ECA, como, direito a vida, salde, educacao, lazer etc., por meio da
criacdo e oferta de programas/projetos especificos para esse publico. Os projetos podem ser feitos
em parceria com entidades da sociedade civil e devem ser divulgados nas escolas da rede publica e

realizados em locais de facil acesso para o publico que deles pode mais necessitar.

« Divulgacao, principalmente nas areas socialmente mais fragilizadas do significado e aplicabilidade das

medidas protetivas.

Rio Branco

» Promover campanhas de sensibilizacao e capacitacao dos profissionais que compdem a rede de servicos
para melhor conhecimento do SINASE, do Programa de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e do

papel de cada instituicao neste Programa.

Fortaleza

« Promover campanhas de sensibilizacao e capacitacao dos profissionais que compdem a rede de servicos
para melhor conhecimento do SINASE, do Programa de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto e do

papel de cada instituicao neste Programa.
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Teresina
» O Programa deve trabalhar especificamente a relacao entre consumo e construcao da identidade.

» O poder puUblico deve garantir a crianca e ao adolescente acesso a seus direitos, conforme estabelecido
na Constituicao Federal e no ECA, como, direito a vida, salde, educacao, lazer etc., por meio da
criacao e oferta de programas/projetos especificos para esse publico. Os projetos podem ser feitos
em parceria com entidades da sociedade civil e devem ser divulgados nas escolas da rede publica e

realizados em locais de facil acesso para o publico que deles pode mais necessitar.

 Acoes de sensibilizacdo dos funcionarios das escolas da rede publica de ensino nas tematicas do

adolescente em cumprimento de medida socioeducativa.

 Acoes de sensibilizacdo do parceiro de PSC para o atendimento e, também, das instituicoes

profissionalizantes.

« Capacitacao dos 6rgaos e instituicoes que recebem egressos para atendimento adequado aos

adolescentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tomando como ponto de partida o processo de municipalizacao das medidas em meio aberto
nas capitais estudadas, é possivel destacar alguns aspectos relevantes.

No que diz respeito ao conjunto de fatores que colaboram para o atendimento das medidas
em meio aberto, percebeu-se que a interferéncia, desde o inicio da implementacao dos pro-
gramas e servicos dos Juizados da Infancia e Juventude, das Promotorias e dos Conselhos dos
Direitos, € fundamental para criar as bases politicas, técnicas e operacionais de uma politica
de atendimento socioeducativo. Mobilizar pessoas e instituicdes a se engajarem no apoio a
causa do adolescente autor de ato infracional € uma tarefa continua que exige estratégia e
planejamento das acdes por parte dos gestores municipais envolvidos com a tematica.

Politica de atendimento

A politica socioeducativa e, consequentemente, os projetos em estudo sofrem igualmente as
vicissitudes que atingem as politicas sociais basicas e as politicas de protecao especial. Por
conseguinte, padecem todos os seus beneficiarios. Tal politica enfrenta os problemas comuns
de uma politica que exige, para atingir sua plenitude, acoes articuladas em diferentes ni-
veis no Executivo e no Judiciario. Isto significa que ha que se investir na universalizacao dos
direitos basicos como a educacao e a saude sem, no entanto, esquecer-se das necessidades
especificas dos diversos grupos sociais.

Relacbes de cooperacao interinstitucional

No transcorrer do estudo foi possivel constatar, nas falas dos entrevistados, de forma re-
corrente, a dificuldade de construir uma politica publica de atendimento da forma como
determina a lei, ou seja, articulada pelas trés esferas do Poder Executivo, juntamente com
o Poder Judiciario. Por tal razao, frisou-se repetidas vezes, no presente trabalho, com a
intencao de fortalecer essa essencial articulacdo, a importancia da participacao ativa dos
conselhos dos direitos da crianca e do adolescente, mas também dos conselhos que atuam
no ambito de politicas que integram o Sistema de Garantia de Direitos (SGD), como sao as
politicas de salde e educacao e assisténcia social. Os conselhos de direitos ou de politicas
publicas podem ser, vale destacar outra vez, importantes instrumentos institucionais na
busca de acdes integradas, principalmente pelo fato de estarem localizados no contexto do
Poder Executivo, uma vez que, além de possuirem os mesmos objetivos e funcdées, embora
em ambito administrativo distinto, atuam com a mesma tematica nos trés niveis do Poder
Executivo. O fortalecimento institucional desses 6rgaos é fundamental na busca de acoes
integradas na execucao da politica de atendimento, inclusive a socioeducativa.
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Alguns obstaculos foram encontrados por muitos Municipios ao implementar a politica de
atendimento socioeducativo, como, por exemplo: i) a falta de clareza normativa quanto
as competéncias e atribuicdes de cada uma das esferas de Governo; ii) falta de prioridade
na formulacao e na execucao de politicas publicas; iii) auséncia de recursos; iv) falta de
condicoes estruturais basicas; v) falta de vontade politica; vi) questdes politico-partidarias
(Estado X Municipio) e; vii) a discricionariedade administrativa, que poderiam ser sanadas
ou minimizadas com a atuacao conjunta dos conselhos nas suas respectivas esferas. Os con-
selhos como espacos de controle social precisam se tornar, de fato, orgaos deliberativos e
controladores das acdes em todos os niveis (Inciso Il, Artigo 88 do ECA).

Gestao

A auséncia ou invisibilidade de uma acao intersetorial no ambito das politicas desde o seu
planejamento até a sua execucao também foi observada no discurso dos entrevistados. Nao
seria novidade falar da desarticulacao/falta de integracao das politicas sociais na Adminis-
tracao PUblica brasileira. Dessa forma, tratar da intersetorialidade é tratar de um problema
estrutural da gestao publica, portanto, pretende-se fazer algumas consideracées em parti-
cular a politica de atendimento e sua relacao com o programa de MSE.

Na fala dos entrevistados percebeu-se uma total desarticulacdo das politicas publicas em ge-
ral, e ,em particular, naquelas voltadas para as criancas e adolescentes no Municipio. Isso se
configura pelo alto grau de desinformacao dos conselhos na area da crianca e do adolescente
sobre os programa e servicos em estudo e principalmente acerca de temas que deveriam ser
prioritarios considerando que estes sao os principais mecanismos que movem a engrenagem
da politica de atendimento local. Aliado a isso se tem também a inexisténcia de instrumen-
tos que déem um conteldo mais programatico as relacdes entre os 6rgaos envolvidos no
atendimento socioeducativo.

Financiamento

Nesse contexto geral, € possivel perceber que existe um processo de municipalizacao das
medidas socioeducativas em meio aberto em curso, que, dependendo da inclusao dessa te-
matica nos instrumentos de planificacdo financeira do Municipio, pode se dar em curto ou
médio prazo.

Por fim, vale chamar a atencao no tocante ao investimento financeiro que cada ente da Fe-
deracao deve aportar na politica de atendimento a criancas e adolescentes. A maioria dos
Municipios brasileiros tem limitacdes de arrecadacdo, sendo certo que os mesmos necessi-
tam do apoio financeiro e técnico dos Estados e, principalmente, da Unido, para implantar
e executar suas politicas publicas, uma vez que a Unido arrecada a maior fatia dos tributos
cobrados no pais.
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