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Aos Leitores

A nova centena da Revista de Administracdo Municipal tem continuidade com o niimero
301, que ja pode ser lido. Os textos remetem a mudancas que estdo ou em vias de acontecer ou ja
em curso, trazendo, como consequéncia certa, a aquisicdo de informacao.

O artigo sobre reforma tributaria, de autoria de Marco Alexandre Goncalves dos Santos,
discute o impacto sobre os municipios que a PEC 45 pode trazer. O texto expde o teor da emenda
que, em resumo, traz implicacdes para a arrecadacdo e a distribuicao de tributos sobre o territério
nacional, notadamente em termos do local de destino da transacdo econ6mica. Para tornar mais
simples o entendimento da proposta, ha estudo esclarecedor com base no caso dos municipios do
Estado do Rio de Janeiro. Trata-se de exercicio importante para gestores que precisam visualizar
cendrios para seu entorno.

Dois dos artigos deste nimero da RAM tratam de caminhos para a inovagdo na gestdo
publica.

O primeiro, de um coletivo de autores, ao focar no setor saide com o caso da Fundagdo
Estatal Satide da Familia - FESF, indica que a construgao de carreiras para o setor pode ter fortes
consequéncias para a moderniza¢do da gestao em seu sentido mais amplo. Partindo de experiéncia
de atuacdo sistémica para permitir a mobilidade dos profissionais da area médica no ambito
da administracio estadual e buscando assegurar a qualidade do atendimento a populacdo nos
diversos municipios, a Fundacao se transformou em instituicao de ciéncia e tecnologia - ICT. A
histéria dessa trajetdria é relatada ao longo do texto, trazendo insumos para o gestor que deseja
enfrentar desafios com conduta inovadora.

0 segundo artigo, no mesmo diapasao, é o de Jairo Campos dos Santos. Nele, o autor discorre
sobre vantagens, desvantagens, pontos fracos e fortes do trabalho a distincia em diferentes
segmentos do mercado. Mostra, finalmente, a inevitabilidade da adog¢do de tal pratica no setor
publico, sugerindo caminhos para que dela se tirem bons proveitos.

O artigo sobre pregdo eletronico, de Ivan Barbosa Rigolin, tem, na exceléncia e leveza do texto
que caracteriza o autor, razées adicionais para sua leitura. Trata-se de exame critico do processo
de licitacdo que, ao pretender adotar modalidade facilitadora da gestdo, pode se transformar em
simplificacdo indevida para situagdes complexas.

Os pareceres, como sempre acontece, articulam soluges para situagdes praticas. Tratam de
assuntos que vao desde o horario de funcionamento de lojas em shopping centers, passando por
pedido de demissdo de empregado com transtornos mentais e alcancando importante discussao
sobre a duragdo de programas assistenciais que pretendem criar condi¢des para reinserir pessoas
no mercado de trabalho. A variedade de temas nutre o trabalho dos consultores do IBAM e
contribui para a seguranca juridica dos gestores.

Boa leitura e até o préximo nimero.
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REFORMA TRIBUTARIA E SEU IMPACTO
NOS MUNICIPIOS

Marco Alexandre Gongalves dos Santos™

Introdugao

Embora a Reforma da Previdéncia, absoluta
prioridade na pauta do Governo Federal e
do Congresso Nacional, ainda ndo tenha sido
promulgada, sua aprovacdo na Camara dos
Deputados deu inicio aos preparativos para
préxima agenda prioritaria do pais: a reforma
tributaria.

Sao muitas as vozes que se erguem nesse
debate, inclusive para disputar a paternidade
desse projeto que, ndo sem razdo, é visto quase
que consensualmente pela populacdo e pela
academia como essencial para reformulacio
do Estado brasileiro. Também beira o consenso
a avaliacdo de que nosso atual sistema ¢é
regressivo, isto é, pesa sobremaneira nos mais
pobres; opaco, ou seja, nem um pouco claro ou
transparente; complexo, pois que fundado numa
estrutura confusa, gerando altissimo custo
apenas para descobrir qual imposto é devido
em determinada operagdo, e como fazer para
pagé-lo; e desigual, ja que diversas corporagdes,

a depender de seu poder de lobby, conseguem
privilégios fiscais criando diversas distor¢des
no sistema. Diante desse diagnostico, a proposta
que possui maior robustez tramitando na
Camara dos Deputados, tenta atingir o objetivo
de tornar o sistema tributario mais progressivo,
transparente, simples e igualitario, ou, nas
palavras dos formuladores da proposta:

0 trabalho do CCiF tem como referéncia as
seguintes caracteristicas, desejaveis para
um bom sistema tributario, deacordo com
a literatura consolidada: simplicidade,
tralidade. t P .
e capacidade de arrecadacao. (CENTRO
DE CIDADANIA FISCAL, 2019, p.3). (grifos
do autor)

*Marco Alexandre Gongalves dos Santos: Graduando em
Direito pela Universidade Federal Fluminense. Estagidrio
de Direito Tributdrio no escritério Motta Fernandes
Advogados.

Endereco eletrénico: marcoalexandre@id.uff.br
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A PEC 45, ja aprovada pela CCJ e atualmente em
analise pela Comissao Especial da Camara, é a
reproducdo da proposta elaborada pela Think
Tank “Centro de Cidadania Fiscal'”, capitaneada
pelo economista Bernard Appy. Trata-se do
projeto da vida deste economista, e deve ser
reconhecido que a proposta é profunda, muito
bem elaborada, com estudos sofisticados
embasando cada detalhe. Appy traz o que
ha de melhor na literatura académica, seja
na Economia, seja no Direito, para dentro da
proposta e materializa esse conhecimento num
texto técnico, rico e completo.

A proposta de Appy elimina cinco tributos (IP],
PIS, COFINS, ICMS e ISS) federais, estaduais
e municipais, e os substitui por um unico, o
IBS (Imposto sobre Bens
e Servicos). Trata-se de
um Imposto Sobre Valor
Agregado, ou seja, tributo
que incide em todas as
operagdes da cadeia
produtiva, de forma nao
cumulativa, para que cada
ator da cadeia produtiva
aproveite o tributo pago
pelo anterior, de forma
semelhante ao que ocorre
hoje com o ICMS, contudo
de forma mais eficiente,
completa e simples. Em
linhas gerais, as principais
caracteristicas do IBS sdo: i) a uniformizacio da
regra de incidéncia, deixando claro que todas
as operacdes serdo tributadas com base no
destino, e ndo na origem, dos bens e servicos;
ii) a proibicdo de concessdo de beneficios
fiscais de qualquer natureza, existindo apenas
uma aliquota para todos os produtos e servicos;
iii) uma gestdo centralizada do tributo, com
a criagdo de um comité gestor com a Unido,
os Estados e os municipios, uma conta Unica
para arrecadac¢do, com a reparticdo ocorrendo
nos termos do que for decidido em lei

Ocorre que esse
novo modelo criara
ganhadores e
perdedores em relacao
ao sistema atual, ja
gue alguns estados
e municipios se
beneficiardao pela regra
do destino, e outros
serao prejudicados.

complementar; iv) a possibilidade de cada ente
federado alterar sua aliquota da forma que bem
entender, desde que seja a mesma para todos os
produtos e servicos.

Appy ja fez diversas exposicdes didaticas sobre
sua reforma, inclusive na comissao especial que
analisa a proposta no Congresso Nacional, ndo
cabendo a este artigo fazer aprofundamento
sobre o tema®. Basicamente, caso aprovada, uma
venda de produto que seja feita da cidade de
Sao Paulo - SP para cidade de Campos - R], tera
a incidéncia de um tnico tributo, cuja aliquota
sera a soma da aliquota fixada pela Uniao,
pelo Estado do Rio de Janeiro, e pela cidade
de Campos, ja que a regra sera o destino da
mercadoria. Ocorre que esse novo modelo criara
ganhadores e perdedores
em relacdo ao sistema atual,
ja que alguns estados e
municipios se beneficiardao
pela regra do destino, e
outros serdao prejudicados.
Quanto a isto, Appy tenta
minimizar o conflito criando
generosa regra de 50 anos
de transicao, compensando
a perda dos estados e
municipios nos primeiros
30, e diminuindo essa
compensacdo lentamente
nos ultimos 20 anos.

Também existe resisténcia dos Estados
quanto ao comité gestor do novo tributo, ja
que a experiéncia de gerir conjuntamente
com a Unido tem se provado negativa, como
observado no caso do Simples Nacional, onde
a Unido acaba - na visao dos Estados-Membros
- impondo sua vontade. Por esse motivo, o
Comité de Secretarios de Fazenda dos Estados
(COMSEFAZ), aprovou Carta Aberta, sugerindo
a exclusdo da Unido desse comité gestor, dentre
outras propostas, embora concorde com boa
parte do texto que tramita na Camara.

! Fonte: Centro de Cidadania Fiscal. Disponivel em: <http://ccif.com.br/>. Acesso em: 27 nov. 2019.
2 Disponivel em https://youtu.be/m9rEhHTHKBw. Acesso em: 27 nov. 2019.
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Estes sdo os principais pontos da Reforma,
e mesmo por isto uma mudang¢a muitissimo
significativa na vida dos municipios vem
passando desapercebida no debate publico.
Na PEC 45 existe a previsdo, no Art. 159-G, de
alteracdo abrupta na férmula de repasse da
quota-parte dos municipios na arrecadacao
do ICMS. Hoje, 25% de tudo que os Estados
arrecadam com ICMS sdo repassados para os
municipios, e destes 25%, 75% sdo repassados
com base no critério de valor adicionado fiscal
(VAF).

Breves Consideragdoes Sobre o Valor
Adicionado Fiscal (VAF)

O repasse de parte do tributo estadual sobre
bens e servicos (atualmente ICMS) para os
municipios foi a solucdo encontrada pelo
legislador, mesmo antes da Constituicdo de
1988, para evitar a criacdo de um Imposto de
Valor Agregado (IVA) Municipal.

Por forca do seu carater de substituicdo a um
tributo que seria concedido aos municipios,
o critério de repasse dos valores do tributo
estadual se orienta - historicamente -
pelo objetivo de representar o potencial
arrecadatorio de cada municipio caso o referido
tributo municipal fosse criado. E com esse
contexto que se desenvolve o complexo VAF, que
se mantém mais ou menos igual desde que foi
criado. A férmula adotada consiste em apurar
o valor adicionado por municipio, subtraindo
a saida de produtos e prestacdo de servicos
por parte dos estabelecimentos, da entrada de
produtos no mesmo, encontrando no produto
dessa operacdo aritmética o valor adicionado
por estabelecimento no territério municipal.
Vale destacar que sdo consideradas para fins
de computo do valor adicionado as operacoes
imunes, isentas, de pagamento antecipado,
diferido ou reduzido, na forma da Lei:

Art. 32 25% (vinte e cinco por cento)
do produto da arrecadacdo do Imposto
sobre Operagdes relativas a Circulacao
de Mercadorias e sobre Prestacdo de
Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicacdo serdo
creditados, pelos Estados, aos respectivos
Municipios, conforme os seguintes
critérios:

[ - 3/4 (trés quartos), no minimo, na
proporcdo do valor adicionado nas
operacdoes relativas a circulacido
de mercadorias e nas prestacoes
de servicos, realizadas em seus
territorios (grifos do autor)

[.-]

§ 1o O valor adicionado corresponders,
para cada Municipio:

[ - ao valor das mercadorias saidas,
acrescido do valor das prestacoes de
servicos, no seu territério, deduzido o
valor das mercadorias entradas, em cada
ano civil.

[...]

§ 22 Para efeito de calculo do valor
adicionado serdo computadas:

[ - as operacdes e prestacoes que
constituam fato gerador do imposto,
mesmo quando o pagamento for
antecipado ou diferido, ou quando o
crédito tributario for diferido, reduzido
ou excluido em virtude de isencdo ou
outros beneficios, incentivos ou favores
fiscais;

Il - as operagdes imunes do imposto,
conforme as alineas a e b do inciso X do
§ 22 do art. 155, e a alinea d do inciso
VI do art. 150, da Constituicdo Federal.
(BRASIL. Lei Complementar n? 63, de 11
de Janeiro de 1990)3

3 BRASIL. Lei complementar n2 63, de 11 de janeiro de 1990. Dispde sobre critérios e prazos de crédito das parcelas

do produto da arrecadacdo de impostos de competéncia dos Estados e de transferéncias por estes recebidos, perten-

centes aos Municipios, e d4 outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp63.

htm>. Acesso em: 27 nov. 2019.
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Essa inclusdo das operacgdes isentas e imunes
decorre do espirito da norma que, como dito,
pretende um critério que emule o potencial
arrecadatoério dos municipios no caso da criagao
de um IVA municipal, devendo, portanto, ser
expurgado do calculo do repasse as politicas
tributdrias realizadas pelo Estado-Membro.

Ocorre que, com os anos, a literatura
especializada* ja identifica diversas distor¢des
decorrentes dessa op¢do de critério de repasse
pelo legislador. Seja pelo fato do critério
adotado ser incapaz de alcangar o objetivo de
representar o potencial arrecadatério de cada
municipio caso o IVA Municipal fosse criado,
seja por perpetuar desigualdades regionais e
ineficiéncias, seja por criar grande inseguranca
orcamentaria oriunda da abrupta variacdo
da receita municipal por forca do repasse
realizado de acordo com o mencionado critério,
a avaliacdo geral do paradigma atual é bastante
negativa.

Nao por outro motivo, em conclusdo de sua Tese
na Faculdade de Direito da Universidade de
Sao Paulo, o Dr. Fabio Roberto Corréa Castilho
sustenta que:

Para tanto, deve-se, a partir das
desigualdades de distribuicdo e
oscilacdes que demonstramos neste
trabalho - existentes para os municipios
paulistas entre os anos de 1997 e 2009 e
quepossivelmente ocorrememtodo Brasil
- estudar outras opg¢des de distribuicao,

r rivilegi m
repartica r i nim

It ientada 3 idades d

gastos dos municipios [..] (CASTILHO,
2014, p. 175) (grifos do autor)

A

Alinhado a essas observacdes, reflexdes e
prognosticos, o Centro de Cidadania Fiscal,
notadamente por meio do economista Bernard
Appy, formulou a proposta ora tramitando na
Camara dos Deputados sob a alcunha de PEC
45, com a previsdo de abolicdo completa do VAF

como critério de repasse de 75% da quota-parte
municipal do ICMS, substituindo-o pelo critério
populacional, isto é, um repasse proporcional
per capita equanime entre os municipios.

Breve Panorama dos Impactos nos
Municipios do Rio de Janeiro

Apesar da mencionada Proposta de Emenda
a Constituicdo prever generosas regras de
transicdo, quanto a outras mudancas por ela
trazidas, no caso da alteracdo do critério de
repasse da quota-parte municipal do ICMS, ndo
ha qualquer previsdo de regra de transicao, o
que pode gerar grandes prejuizos a organizacao
financeira municipal.

Para ilustrar a situacdo, o cenario do Rio de
Janeiro é didatico. Os cinco municipios mais
populosos do Estado sdo, respectivamente,
Rio de Janeiro, Sdo Gongalo, Duque de Caxias,
Nova Iguacu e Niterdi. Como se imagina,
sdo municipios cuja prestacdo jurisdicional
demanda maiores gastos, exatamente por terem
o0 maior numero de pessoas sob sua tutela.

Muito embora esta seja a disposicao
populacional do Estado, os cinco municipios
que possuem o maior indice de participacdo dos
75% de quota-parte do ICMS a ser repassado
sob o critério do VAF sido, respectivamente,
Rio de Janeiro, Duque de Caxias, Angra dos
Reis, Niter6i e Macaé. Percebe-se que, pelo
atual critério, existe uma distor¢cdo altamente
benéfica a Angra dos Reis e Macaé, que apesar
de figurarem respectivamente como 179 e 132
municipios mais populosos do Rio de Janeiro,
encontram-se na 32 e 52 colocagao entre os que
possuem o maior indice para o aludido repasse.
Por outro lado, embora Sdo Gongalo e Nova
Iguacu possuam populacdo estimada para 2018
em torno de um milhdo de pessoas, esses dois
figuram na 1192 e 139 colocagdo no ranking do
indice de participacao dessa quota-parte do
ICMS.

*CASTILHO, Fabio Roberto Corréa. Federalismo fiscal e reparti¢do do ICMS: o critério do valor adicionado. 2014. Tese
(Doutorado em Direito Econdmico e Financeiro) - Faculdade de Direito, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2014.
d0i:10.11606/T.2.2014.tde-12122014-100106. Acesso em: 27 nov. 2019.
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Curiosamente, ainda que o Decreto Estadual n?
46.456, de 2018, fixe os indices chamados de
“IVA 75%” - cuja identificacdo apenas pode se
referir aos 75% de ICMS a serem repassados
por comando constitucional, sobre o critério
do VAF -, o ranking de municipios que mais
receberam os valores efetivamente repassados
pela Secretaria de Fazenda a titulo de “ICMS”
ndo corresponde ao dos municipios que
possuem os maiores indices no mencionado
decreto. De todo modo, ainda considerando

em nada alterando a reflexao que ora se propde.
Ainda que a alteragdo proposta possa ter os
beneficios supramencionados, a mudanga
abrupta nos orcamentos pode comprometer
seriamente as financas dos municipios,
notadamente de Angra dos Reis e Macaé,
pois que, no cendrio atual, seriam os grandes
perdedores com a mudanga pretendida.

Para melhor visualizacdo, apresentam-se as
seguintes tabelas:

esse ranking, as mesmas distor¢des persistem,

Tabela 1
. Ranking Valor . Ranking indice indice de
o Ranking Efetivamente Valor Efetivamente N L
Municipios . s , | de Participacao Participagio
Populacional Repassado Repassado em 2018 s 9
VAF VAF
2018¢
Rio de Janeiro 10 10 R$2.129.827.352,85 10 26,374652
Duque de 30 20 R$ 746.191.759,35 20 8,505499
Caxias
Niter6i 5e 3e R$ 365.693.856,83 3e 4,062705
Macaé 13¢ 40 R$ 337.073.395,49 50 3,803474
An%reaisdos 170 50 R$ 287.127.217,22 30 4,813477
Campos 70 62 R$ 273.112.014,50 6° 2,536532
Petrépolis 90 70 R$ 214.189.258,56 70 2,221599
Sdo Gongalo 20 ge R$ 171.188.385,18 112 1,321104
Volta 100 90 R$ 166.191.899,06 8o 1,838489
Redonda
Nova Iguagu 40 102 R$ 159.092.804,60 13¢ 1,239304
Marica 220 11¢ R$ 140.324.304,87 102 1,474440
Resende 230 120 R$ 126.338.047,35 120 1,256423
Belford Roxo 6° 13¢ R$ 126.058.773,63 90 1,169244

Fonte: criacdo do autor

# Na tabela disponibilizada pela secretaria de Fazenda, os repasses a titulo de ICMS sdo discriminados como i) FUNDEB
- ICMS; ii) ICMS - LEI EST. 5.647/10; ii) ICMS FUNDEB - LEI EST. 5.647/10; iv) ICMS - DECR. 44.814/2014; v) ICMS
FUNDEB - DECR. 44.814/2014; e vi) ICMS. Para fins deste artigo, foram considerados apenas os repasses identificados
como “ICMS”, por entender que este seria aquele relativo aos 75% previstos pela Constituicdo Federal, excluindo-se,
portanto, todos os outros. Por todo o exposto, os repasses discriminados com outras nomenclaturas que ndo apenas
“ICMS”, inclusive alguns destes fazendo expressa referéncia a legislacdes estaduais, foram entendidos como repasses
relativos aos 25% cujo critério depende de normatizagdo dos Estados-Membros.

> Fonte: Dados populacionais IBGE Cidades. Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/>. Acesso em: 27 nov. 2019.

¢ Fonte: Secretaria de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro (SEFAZ). Disponivel em: <https://bit.ly/38BsyqR>. Acesso
em: 27 nov. 2019.

7 Ibidem

8 RIO DE JANEIRO (ESTADO). Decreto n2 46.456, de 11 de outubro de 2018. Altera o decreto n? 46.084, de 06 de
setembro de 2017, que fixou os indices definitivos relativos a participagdo dos municipios no produto da arrecadagdo
do ICMS para o exercicio de 2018. Disponivel em: <https://bitly/2TQ3PK6>. Acesso em: 27 nov. 2019.

° Ibidem
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Tabela 2
Rio de Janeiro Sdo Gongalo | Duque de Caxias Nova Iguacgu Niteroi
Populagdo Censo
6.320.446 999.728 855.048 796.257 487.562
de 2010
Populacao
Estimada para 6.688.927 1.077.687 914.383 818.875 511.786
2018
Indice ICMS 26,374652 1,321104 8,505499 1,239304 4,062705
Ranking
. 12 20 30 40 5o
Populacional
Ranking indice
1° 11¢ 29 132 40
ICMS
Valor Repassado R$ R$ R$ R$ R$
ICMS 2.129.827.352,85 | 171.188.385,18 | 746.191.759,35 | 159.092.804,60 | 365.693.856,83
Fonte: criacdo do autor
Tabela 3
Rio de Janeiro | Duque de Caxias | Angra dos Reis Niteroéi Macaé
Populagdo Censo
6.320.446 855.048 169.511 487.562 206.728
de 2010
Populagdo
Estimada para 6.688.927 914.383 200.407 511.786 251.631
2018
indice ICMS 26,374652 8,505499 4,813477 4,062705 3,803474
Ranking Indice
12 20 30 49 5o
ICMS
Ranking
. 12 30 17¢ 59 13¢
Populacional
Valor Repassado R$ R$ R$ R$ R$
ICMS 2.129.827.352,85 | 746.191.759,35 | 287.127.217,22 | 365.693.856,83 | 337.073.395,49

Fonte: criacdo do autor

Em consulta ao portal da transparéncia
de Angra dos Reis, em seu Balango
Orcamentario de 2018, percebe-se o

uma receita que correspondeu em 2018 a
aproximadamente 24,5% da receita total do

municipio.

valor de R$ 1.164.282.297,96 como total de
Receitas Realizadas no exercicio de 2018.
Considerando que o mesmo municipio recebeu
R$ 287.127.217,22 como repasse de sua quota-
parte de ICMS cujo critério é o mencionado
VAF, observa-se que eventual alteracdo abruta

neste critério afetaria de maneira substancial

Em Macaé essa porcentagem é menor, sobretudo
por for¢ca do grande volume de recursos que
0 municipio recebe a titulo de royalties da
exploracdo de petrdleo. Macaé arrecadou em
2018, de acordo com o relatério de prestacao
de contas anual® (p. 45/46), um

10 BALANCOS Contabeis Consolidados do Municipio. Disponivel em: <http://angra.rj.gov.br/cgm-balancos.asp?in-

dexsigla=transp>. Acesso em: 27 nov. 2019.

11 PRESTAGCAO de contas anual. Disponivel em: <http://sistemas.macae.rj.gov.br:84 /transparencia/contas/relato-

rioprestacaocontasanual>. Acesso em: 27 nov. 2019.
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total de R$ 2.475.480.648,57. Considerando o
repasse da quota-parte de ICMS objeto deste
artigo no valor de R$ 337.073.395,49, temos
que esta receita representou em 2018 por volta
de 13,5% da arrecadacdo do municipio.

Conclusao

Embora louvavel a proposta da PEC 45, melhor
que sua concorrente no Senado, a PEC 110, e
com certeza melhor que a proposta que vem
sendo ventilada pelo governo, que consiste
na recriacdo de uma CPMF turbinada, ela
precisara vencer (ou aceitar) a resisténcia dos
Governadores em dividir a gestdo do comité do
tributo com a Unido, que historicamente tem
comportamento tirano em nossa federacdo. Se
aprovada, contudo, ainda que com pequenas
alteracdes, a reforma representara enorme
avang¢o no pais, diminuindo substancialmente
o custo das disputas judiciais tributarias,
principalmente por impor aliquota unica para
todos os produtos e servicos.

A concessiao de beneficios fiscais, além
de injusta, ineficiente e disfuncional, gera
milhares (quica milhdes) de conflitos entre o
contribuinte - cuja interpretacdo serd sempre
no sentido de incluir seu produto e seu servico
como enquadrado pela concessao de beneficios
fiscais -, e o fisco, que sempre interpretara de
forma restritiva pela ndo inclusiao do que puder
ser visto como ndo incluso nesses beneficios.
Serd também um tributo mais transparente
para populacdo, que sabera exatamente quanto
paga de imposto ao consumir.

Hoje, pela complexidade e pelo emaranhado de
aliquotas e impostos, é impossivel identificar
quanto se paga de imposto. Serd possivel,
com a reforma, que produtos do e-commerce
sejam anunciados pelo pre¢o sem a tributacao,
que sera adicionada no momento da compra,
exatamente como ocorre nos Estados Unidos
da América, facilitando a ciéncia, por parte da
populagdo, do quanto esta paga em impostos, e
do quanto deve exigir do Estado. A reforma é
absolutamente essencial para o pais, diminuira
o custo-B, melhorard o ambiente de negdcios,
a eficiéncia da arrecadacdo, a transparéncia
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e a justica do sistema. Appy estima, inclusive,
que ela produzira aumento no PIB potencial do
Brasil em 10 pontos percentuais num horizonte
de 15 anos.

Por fim, é importante que os municipios
ingressem nessa discussdo, principalmente
quanto a possivel transi¢do na regra de repasse
daquota-parte do ICMS (ou futuro IBS), para que
alguns municipios nao sejam pegos de surpresa.
A justificativa para uma regra de transicdo
quanto a possivel queda de arrecadacdo pela
alteracdo advinda da chamada “Regra de
destino” também se aplica para a alteracao
no repasse da quota-parte constitucional de
75% do ICMS para os municipios. Também
neste caso havera ganhadores - notadamente
municipios como Belford Roxo, Nova Iguacu
e Sao Gongalo no Estado do Rio de Janeiro -, e
grandes perdedores, como é o caso de Angra
dos Reis e Macaé, também no Estado do Rio.
E importante que a reforma resista ao lobby
de corporagdes que gozam ha décadas de
subsidios, para que seja mantida proibicdo de
concessdao de beneficios fiscais. Dessa forma,
como bem ressalta o celebrado economista
Marcos de Barros Lisboa, poderemos ter enfim
uma agenda republicana, tratando os iguais
como iguais.
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USO DA LEI DE INOVAGCAO PARA
QUALIFICAR A ACAO INTERFEDERATIVA

EM PROL DA SAUDE'

Héider Aurélio Pinto*, José Santos Souza Santana**, Ailton
Cardozo da Silva Junior***, Arthur Chioro****, Adriano
Massuda™®****

Introducao

A inovagdo tecnoldgica em todo o mundo tem
sido sugerida como o motor da ‘Nova Economia’
(MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005;
MOREIRA et al,, 2007). Estudos tém analisado
as relacdes entre a evolucdo do Produto
Interno Bruto, os percentuais de aplicacdo em
pesquisa e desenvolvimento e o aumento da
produtividade, da remunera¢do do trabalho
e do valor agregado em produtos e servicos.
Promover inovagdo passa a ser cada vez
mais parte da acdo dos entes publicos. A
linha apontada por muitos autores quanto a
atuacido do Estado na inovacdo recomenda o
desenvolvimento de politicas - articulagdes
entre a industrial,

* Héider Aurélio Pinto: Médico sanitarista, mestre em
satide coletiva e doutorando em politicas publicas. Professor
da UFRB e coordenador de projeto de pesquisa de inovagcdo
em satide na FESF,

Endereco eletrénico: heiderpinto.saude@gmail.com

** José Santos Souza Santana: Médico sanitarista, mestre
em satide coletiva. Secretdrio Executivo da FESE
Enderego eletrénico: josesantana81 @gmail.com

*** Ailton Cardozo da Silva Jiinior: Advogado, especialista
em direito publico e mestre em regulacdo. Procurador do
Estado da Bahia.

Endereco eletrénico: ailtoncardozojunior@gmail.com

**4% Arthur Chioro: Médico sanitarista, doutor em satide
coletiva. Professor da Unifesp.
Enderego eletrénico: arthur.chioro@unifesp.br

**#+*% Adriano Massuda: Médico sanitarista, doutor em
satde coletiva. Professor da UFPR e FGV.
Endereco eletrénico: a.massuda@gmail.com

! Este artigo é uma versio adaptada especialmente para a Revista de Administracdo Municipal de um artigo cientifico

submetido a periédico indexado pelos mesmos autores.
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tecnoldgica, de ciéncia, comércio exterior e
educacdo - que orientem, apoiem e estimulem
o processo de inovagdo tecnoldgica (MATIAS-
PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005; MOREIRA et
al,, 2007).

Para a Organizacdao e Cooperacdo para o
Desenvolvimento Econdémico - OCDE (2005)
inovacao é a implementacdo de um produto ou
processo tecnoldgiconovo ousignificativamente
melhorado em um produto (bens ou servicos)
ou processo existentes ou ainda a introdugao
de um novo método, modo de organiza¢do do
local de produgao e trabalho ou das relagoes
externas.

A Lei de Inovacao brasileira (lei federal
no 13.243/2016), trata inovagcdo como a
“introdugdo de novidade ou aperfeicoamento
no ambiente produtivo e social que resulte
em novos produtos, Servicos ou processos
ou que compreenda a agregagdo de novas
funcionalidades ou caracteristicas a produto,
servico ou processo jd existente que possa
resultar em melhorias e em efetivo ganho de
qualidade ou desempenho.”

A Lei de Inovacdo é considerada um dos
principais pontos de referéncia da Politica
Industrial, Tecnolégica e de Comércio Exterior
do Brasil (PITCE). Seu objetivo é a capacitacao
e autonomia tecnolégica e o desenvolvimento
dos sistemas produtivos e regionais e nacional.
Dentre seus principios, destacam-se: promog¢ao
das atividades de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (CT&I) como estratégicas para o
desenvolvimento econdémico e social; reducao
das desigualdades regionais; descentralizacao
das atividades de CT&l em cada esfera de
governo, com desconcentracdo em cada ente
federado; promogao da cooperagao e interacao
entre entes publicos, setores publico e privado
e entre empresas; apoio, incentivo e integracao
dos inventores independentes as atividades
das ICTs e ao sistema produtivo; incentivo
a constituicio de ambientes favoraveis a
inovacao e as atividades de transferéncia de
tecnologia; utilizacdo do poder de compra
do Estado para fomento a inovacdo; e,
simplificagdo de procedimentos para gestdo
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de projetos de CT&I e adogao de controle por
resultados em sua avaliacdo. Considera-se que
a Lei objetiva cria um ambiente propicio para
aumentar o envolvimento das empresas em
projetos inovadores; eleva as parcerias entre
empresas, universidades e institutos de CT&I
para que ganhem forca e estimulem o processo
de inovacdo; e pressupde o desenvolvimento
e sofisticagdo da gestdo publica e de seus
instrumentos gerenciais (MATIAS-PEREIRA;
KRUGLIANSKAS, 2005; MOREIRA et al., 2007).

Foi nessa linha que passou a atuar a Fundacao
Estatal Saude da Familia (FESF), uma
organizacdo publica intermunicipal instituida
em 2009 por 69 municipios do Estado da
Bahia, com permissdo da Lei Complementar
Estadual n? 29, de 21/12/2007, sem fins
lucrativos, dotada de personalidade juridica
de direito privado e, segundo a nova legislacao,
uma instituicdo de ciéncia e tecnologia (ICT).
Criada para desenvolver prioritariamente
servicos de aten¢do basica a sadde nos
municipios contratantes, estabelecendo uma
carreira de base estadual para a atua¢do das
diversas profissdes na Estratégia de Saude da
Familia, a FESE hoje, atua em diversas areas:
na formacao, tendo a maior residéncia, médica
e multiprofissional, em aten¢do primaria na
Bahia; na atencdo basica e atencdo domiciliar;
na regulacdo e telessaiide; em projetos de
humanizacdo de hospitais, incluindo a atuagao
de enfermeiras obstetrizes; gerindo o programa
primeiro emprego na area da sadde; entre
outros.

Além de ser, em si, uma inova¢do (SANTOS;
PINTO, 2009; ANDRADE; 2009; CAVALCANTE
FILHO; FRANCO, 2016), no exercicio de
suas fungdes, a FESF foi sendo provocada a
desenvolver outras inovagoes, algumas delas no
campo de tecnologias de gestdo e processo de
trabalho, como nas atividades relacionadas ao
telessaude, ou ainda no campo das tecnologias
de comunicacdo e informacdo (TICs). Em 2017,
a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado
da Bahia (SECTI) provocou a FESF a atuar no
campo da inovacdo, buscando fomentar o
desenvolvimento de TICs para a saidde com um
“modelo de negbcio” que nao dependesse
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de recursos do tesouro e que resultasse em
pesquisa, em inovacdo e na geracdo de emprego
e renda para o Estado da Bahia. Também a
Secretaria de Desenvolvimento Econ6émico
apontou que o desafio da FESF seria pensar
os proximos dez anos de desenvolvimento dos
servicos e processos de trabalho em satde, a fim
de antecipar tendéncias e promover inovagoes
com impacto na melhoria dos servigos para a
populacdo, aumento da eficiéncia dos mesmos
e fomento um novo mercado com mais valor
agregado, com agentes, expertise e solugdes
que reposicionassem a Bahia nesse campo em
um futuro préximo.

Este artigo é resultado de um projeto
de pesquisa cujo nome é “Prospeccdo e
desenvolvimento de solugdes estratégicas
e tecnologias para

implantacdo da FESF-TECH,

do Consorcio Nordeste

e criacdo da Plataforma

de Desenvolvimento

Tecnologico”, subprojeto

da pesquisa “Andlises de

politicas e praticas de satde:

estudos, progressivos

e integrados” que foi

apresentado a Plataforma

Brasil e, por meio dela, ao

Comité de Etica em Pesquisa

da Universidade Federal

do Recdncavo da Bahia - UFRB. Analisa uma
das experiéncias pioneiras em uso da Lei de
Inovacgao para a celebracao de uma Encomenda
Tecnoloégica (ET) feita apos reformulacio da Lei
de Inovacao e da publicacdo de seu decreto de
regulamentacdo.

Foi realizado estudo qualitativo que teve
como propdésito a contextualizagdo, descricao
e analise da realizacdo da ET. Feita revisdo da
literatura para compreender a Lei de Inovacao,
sua regulamentacdo no Brasil e politicas
similares em diversos paises. Foi realizada
analise documental de normas, politicas e
relatorios relacionados ao tema. Por fim,
foi utilizada a observacdo participante de
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atividades, com diario de campo, e entrevistas
ndo-estruturadas de informantes-chave para
a compreensdo do processo de formulacdo e
implementacdo em analise.

H4 uma mudanga em curso no marco
regulatério brasileiro de compras publicas
rumo a gradativa assimilacdo de formas nao
tradicionais de aquisicdo. Constata-se, também,
uma mentalidade hegemonica ainda avessa
a mudancas que incorporem elementos mais
subjetivos ao processo de contratacdo e que
permitam encomendas de produtos que ainda
nao existam no mercado (RAUEN, 2014).

Nos EUA, que inspiraram o modelo de ET
do Brasil (RAUEN, 2014;
IPEA 2019), a aquisicao de
Pesquisa e Desenvolvimento
- P&D - é uma categoria
especial de compra.
Diferentemente de contratos
tradicionais, os de P&D sao
direcionados para objetivos
nos quais o trabalho ou
método ndo possam ser
antecipadamente descritos,
sendo dificil julgar
probabilidades de sucesso
ou esforco necessario. O
processo de contratacdo é usado para encorajar
o envolvimento de sujeitos qualificados da
comunidade cientifica e industrial e busca
proporcionar um ambiente em que o trabalho
possa ser realizado com flexibilidade e minimos
encargos administrativos (RAUEN, 2014).

Com a ET, o Estado brasileiro busca transitar
de um sistema de inovacdo baseado em
instrumentos de oferta para instrumentos
de demanda: define qual resultado deve ser
buscado e que instituicdes - universidades,
centros de pesquisa e/ou empresas - tentam
inovar para produzi-lo. Neste caso, a tecnologia
é claramente um meio e ndo o fim (IPEA, 2019).
A ET é uma modalidade de compra publica
que objetiva encontrar uma solu¢do para um
problema que exige o desenvolvimento de uma
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tecnologia para ser solucionado. Formalmente,
sdo tipos especiais de compras publicas diretas,
adequadasasituacgoes especificas,com presenca
de risco tecnoldgico. Sdo reguladas pelos artigos
24, inciso XXXI, da Lei n® 8.666/1993, e 20 da
Lei n? 10.973/2004 e pela secdo V do Decreto
n29.283/2018.

O risco tecnolégico dificulta a definicdo dos
custos, do tempo de desenvolvimento e entrega
do produto/processo e até mesmo o alcance
total ou parcial dos objetivos, o que inviabiliza
o uso dos mecanismos de compra e contratacio
tradicionais previstos na Lei de licitagdes.
Quando ndo ha qualquer outra solugao
disponivel amadurecida para solucionar o
problema demandado e a solugdo potencial
precisa de desenvolvimento tecnolégico, é
o tipico caso para utilizar uma ET. Note-se,
contudo, que se essa solucdo esta em um nivel
muito incipiente, como uma pesquisa ainda sem
aplicacdo, dado o altissimo risco tecnolégico,
seria mais adequado o fomento a pesquisa
para amadurecer uma solugao passivel de ser
encomendada (IPEA, 2019).

A andlise da experiéncia da FESF mostra que,
além das inovag¢des demandadas pelo processo
de desenvolvimento de seus servicos e busca
por melhorias diversas, outros dois fatores
parecem ter sido decisivos para sua atuacao
em inovacdo. Em primeiro lugar, a decisdo
de diversificar receitas para, em tempos de
crise fiscal, garantir recursos suficientes para
evitar a interrupc¢ao dos servicos prestados
a populagdo, dar seguranca ao seu quadro de
funcionarios e assegurar sustentabilidade a
instituicdo. Segundo, a provocagdo do Governo
da Bahia, tratada anteriormente. Em 2017, em
seu ciclo de planejamento 2018-2021, A FESF
adotou como missao e visao institucional,
respectivamente, produzir solucdes inovadoras
para o SUS e consolidar-se como instituicao
produtora de inovagdo, cuidado humanizado e
formacao para o SUS. O quadro 1 articula uma
linha do tempo sintetizando eventos e acdes
que prepararam a institui¢cdo para tanto.

QUADRO 1 - Institucionalizacdo da Inovacdo na FESF

Periodo

Evento

Caracterizacao

Inicio de 2018

Revisdo do Estatuto

Criagdo e adequacdo das estruturas
administrativas e normativas da
instituicdo para trabalhar de forma mais
sistematica com inovagao.

Reconhecimento da FESF como uma
Instituicao de Ciéncia e Tecnologia (ICT).

Obrigacdo estatutaria de investir em
inovacdo, pesquisa e formacdo dos
trabalhadores, o que é feito por meio
de um Fundo de Desenvolvimento,

constituido com recursos oriundos
dos contratos que celebra com o poder
publico.

Inicio de 2018

Revisdo do Regimento

Criagdo de uma nova estrutura, a
Diretoria de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao (DCTI), que passou a liderar as
acoes relacionadas a inovagao e recebeu
o nome fantasia FESF-Tech.

Convénio de cooperacio

Cessdo de umasalano Parque Tecnoldgico

Meados de 2018 .. da Bahia, onde est4 funcionando a FESF-
técnica com a SECTI
Tech.
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Periodo

Evento

Caracterizacao

Fim de 2018

Construgao de uma Politica
de Inovacgdo propria

Baseada em politicas de inovacdo de
instituicdes na drea da satide, em especial,
a da Fundagdo Oswaldo Cruz - FIOCRUZ,
a mais importante fundacdo publica do
pais voltada para o desenvolvimento de
pesquisa e inovagdo para a saude.

Inicio de 2019

Instituicio da Politica de
Inovacgao da FESF

Foi colocada em consulta publica e
depois instituida com alguns elementos
importantes:

- Define que as receitas auferidas
pela FESF com inovagdo deverdo ser
alocadas no Fundo de Desenvolvimento
para possibilitar mais investimento em
inovacgao;

- Da diretrizes para a relacdo da FESF
com instituicbes publicas e privadas
no ambito da inovacdo, tratando dos
direitos de propriedade intelectual e de
exploragao das inovagdes;

- Reproduz a legislacdo nacional e a
politica da Fiocruz reconhecendo direitos
a funciondrios e colaboradores para
estimular que desenvolvam projetos de
inovacgdo; e

- Prevé a possibilidade da FESF participar
da criacdo de novas instituicdes de direito
privado para explorar inovagdes.

Inicio de 2019

Criagdo de um “nucleo
de inovagao tecnolégica”,
denominado Comissdo de
Inovagao

Composto por dirigentes e técnicos
de diversas areas, tem a finalidade
de analisar e propor ideias, projetos
e processos e auxiliar os oérgdos de
direcdo da FESF a tomar as decisdes
relacionadas a inovacgdo: de prioridades
de investimentos efetivos e prospecgoes
oportunas, passando pela instituicao
das melhores praticas para a gestdo
de processos e projetos inovadores,
até acompanhamento de projetos em
andamento.

Inicio de 2019

Criacdo de Comité de
Especialistas tal como
previsto no Decreto que
regulamenta a Lei de
Inovagao

Orgio externo constituido por
profissionais  voluntarios e com
reconhecido saber em diferentes areas
do conhecimento, com a pratica voltada
para o estudo e/ou o desenvolvimento de
inovagao.

Inicio de 2019

Criag¢do de um grupo de
Pesquisa

Instituido para desenvolver estudos,
tecnologias e processos e realizar analises
e orienta¢des técnicas com o objetivo
de viabilizar o projeto da Plataforma
de Inovacdo Tecnoldgica (relatado a
frente) em Satude e o desenvolvimento
institucional da FESFTECH.
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De2017a2018,aFESF estabeleceuseu primeiro
objetivo prioritario no campo na inovagdo que
pode ser descrito como: a integracdo de dados
univocos de individuos oriundos de sistemas
de informac¢do do SUS para que os mesmos
possam compor um Registro Eletronico de
Satde (RES) e, a partir dai, serem armazenados
e processados em formato de plataforma
(GAWER; CUSUMANO, 2014; PARKER; VAN
ALSTYNE; CHOUDARY, 2019) para responder
as necessidades dos atores sociais do territdrio
por meio do desenvolvimento ou aplicacao de
solugdes produzidas por terceiros, articulados
em um ecossistema de inova¢do (CARAYANNIS;
CAMPBELL, 2009; JACKSON, 2011; OH et al,
2016) promovido pela propria FESF para este
fim.

Com efeito, em janeiro de 2019, a FESF realizou
uma consulta publica na qual, segundo seu
edital, deveriam ser apresentadas solugdes
para implantacdo de um modelo de gestao
da informacdo que qualificasse a tomada
de decisdo pelos gestores do SUS (Eixo 1) e
promovessem a criacdo e estruturacao de
um ecossistema de inovag¢do, possibilitando
parcerias para o desenvolvimento tecnoldgico
na area da saude e o fomento de pesquisas e
negdcios com geracdo de emprego e renda (Eixo
2). No edital e termo de referéncia da Consulta,
foram apresentados dois objetivos/desafios
gerais e doze especificos.

Para subsidiar as decisdes da dire¢do da FESF,
as propostas técnicas apresentadas foram
analisadas pelo Comité de Especialistas,
Comissdao de Inovacdo e equipe de pesquisa.
Das nove propostas apresentadas, quatro
foram consideradas parcialmente aderentes
aos objetivos. A FESE por meio da Comissao
de Inovagao, comparou propostas, fez rodadas
de novos questionamentos aos proponentes
que responderam as mesmas. Esse dialogo
conseguiu qualificar as propostas e, com base
em andlises e relatérios internos, no més de
junho de 2019, ap6s quatro meses da publicagio
do edital da Consulta, foi identificada apenas
uma proposta efetivamente aderente aos
dois objetivos simultaneamente. A analise do
comité baseou-se em suficiéncia das propostas
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para o alcance dos objetivos; tempo para
implantacdo; disponibilidade dos requisitos
para implantacao; custo estimado; e aderéncia
aos doze objetivos especificos. As propostas
parcialmente aderentes foi recomendada
participacdo  posterior no  ecossistema,
apresentando solu¢des parciais conectaveis a
futura plataforma de inovacao.

Observamos que a consulta, de fato, mostrou-se
um instrumento potente, apoiando na defini¢ao
de desafios, objetivos gerais e especificos,
e sugerindo um “rumo”. Ajudou, ainda, a
validar e aprofundar a visdo da instituicdo
sobre a importancia dos desafios, a natureza
e caracteristicas dos problemas relacionados
aos mesmos e a viabilidade de enfrenta-
los. Além disso, as propostas trouxeram
diferentes caminhos, estratégias e solugdes
e, portanto, pdde-se comparar as respostas,
os modos de enfrentar cada problema, qual
a caracteristicas das solucgdes utilizadas. As
respostas de um proponente foram utilizadas
para questionar outro: “por que usar tal
tecnologia e ndo a tecnologia x?”. Pode-se
perceber, também, o grau de desenvolvimento
de cada proposta e a experiéncia vivenciada
por cada proponente. Ou seja, ela mostrou-se
um instrumento importante e adequado a um
processo de prospeccdo que queria identificar
no ecossistema quais solu¢cdes poderiam ser
desenvolvidas para enfrentar os desafios.

Para estabelecer a parceria estratégica, as
equipes administrativa e juridica da FESF
identificaram que o instrumento da ET seria
o mais adequado porque, justamente, tratava-
se de um caso tipico: proposta que demanda
um desenvolvimento articulado e sistémico
de um conjunto de solugdes tecnolédgicas
(administrativas, juridicas, de TICs, de modelo
de negbcio etc.). Ou seja, ndo se tratava de um
produto ou servico.

Entre junho e agosto de 2019, ap6s o momento
da identificacdo da proposta mais promissora
e do parceiro tecnolégico para desenvolver o
projeto, e antes da celebracdo do contrato de
ET, ocorreu o processo de negociagdo previsto
na legisla¢do. Segundo os dirigentes e
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documentos internos, os procedimentos dessa
etapa foram guiados pela legislacao, pelas boas
praticas publicadas pelo IPEA (2019), pela
politica de inova¢do da FESF e pela adaptacao
de procedimentos de outros processos
mais comuns analisados na perspectiva de

regras de compliance e da compreensdo das
especificidades da encomenda tecnoldgica com
relacdo a licitagdo, por exemplo. No quadro
2 sintetizamos algumas caracteristicas da ET
realizada.

QUADRO 2: Caracteristicas da Encomenda Tecnolégica da FESF

Elementos

Descricdo Analitica

Dispositivos do marco
regulatério vigente utilizados
no processo

Consulta Publica, Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica, Comité de
Especialistas, Fase de Negociacao, Celebragdo do Contato de Encomenda
e Plano de Trabalho para desenvolvimento da inovagao.

Analise da importancia
estratégica e valor maximo do
investimento necessario

Utilizou recursos de seu Fundo de Desenvolvimento. Valores maximos
foram aprovados para isso, o que estabeleceu um teto e tencionou a
negociacdo na medida em que a FESF ndo poderia contribuir mais
financeiramente. Segundo dirigentes, o acordo possivel foi aquele que
coube em um valor maximo inelastico.

Premissas e critérios para
a selecio dos parceiros
tecnoldgicos para a encomenda

Andlises relacionadas: a experiéncia na realizacdo de atividades
semelhantes e a expertise e formacgdo técnica compativel do quadro
pessoal, além de produgdo relacionada ao tema; a saude financeira
do parceiro; as condigdes de desenvolver a inovacdo, levando-se
em conta experiéncias anteriores ou em curso que demonstrassem
capacidade de gestdo e capacidade técnica para a execugdo exitosa do
projeto da inovagdo; a capacidade do parceiro tecnoldgico de fazer os
investimentos previstos e de participar da instituicdo resultante dessa
parceria publico-privada para gestdo e exploracdo da inovacao.

Estratégia de negdcio

Deveria ser um negocio que beneficiasse primordialmente o setor
publico; que facilitasse o aporte de dados para os municipios; que
reduzisse ao maximo o custo para a integracdo das informacdes; que as
mesmas pudessem ser usadas para a tomada de decisdes clinicas; que
o pagamento fosse proporcional ao uso; que disponibilize acesso, nos
termos da lei, aos parceiros que quisessem desenvolver solugdes; que
exigisse o minimo de infraestrutura instalada da FESF; que permitisse a
criacdo de uma instituicdo privada, com participacdo da FESF, que fosse
sustentada com a monetiza¢ao das relagdes estabelecidas na plataforma;
e que essa participacdo da FESF garantisse a ela recursos para alimentar
o ciclo da inovagao.

Transferéncia de tecnologia
para ampliar e qualificar a
atuacdo da FESF

Previsdo de transferéncia de tecnologia, na perspectiva do
desenvolvimento institucional, para que a FESF agregue expertise
em termos de promoc¢ao de ambientes e ecossistemas de inovacdo e
desenvolva uma atuac¢do na area de implantacdo e suporte a sistemas
e solugdes de TI relevantes ao processo de trabalho em sadde - nichos
de atuacao definidos estrategicamente pela FESF no futuro ecossistema.

Controles de exposicdo ao risco
para investimento

0 acompanhamento da execuc¢do do contrato e do esforco realizado
foi modelado em trés etapas, cada uma exigindo provas de conceito
entendidas como entregas que habilitam a préxima etapa. Isso permite
interrup¢do do projeto caso a inovacdo ndo seja produzida, evitando
gasto desnecessario com algo que possa ndo ser viabilizado.
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Assim, a FESF conduziu as negocia¢des; chegou
aum acordo com os dois parceiros tecnolégicos;
propos e negociou um contrato que traduziu o
acordo em termos administrativos e juridicos;
demandou, recebeu, negociou e aprovou o Plano
de Trabalho para Implementacdo da ET. A etapa
atual é a de acompanhamento da execucdo do
contrato e desenvolvimento em conjunto das
inovacoes.

Diversos elementos destacados na experiéncia
internacional e assimilados na legislacao
brasileira estdo presentes em dispositivos
efetivados na experiéncia da FESE Seu objeto
tem relevancia no setor saude e de C&T, é uma
iniciativa de uma instituicdo intermunicipal
e corresponde a uma iniciativa de inovacao
com objetivos que miram o desenvolvimento
econOmico e social.

Vale destacar que a FESF foi criada como
um instrumento de gestdo inovador: uma
instituicao publica intermunicipal (fundada por
69 municipios); com governanga envolvendo os
municipios, governo do estado, universidades e
os proprios trabalhadores; com modelo juridico
institucional novo (uma Fundacao Estatal); e
com o desafio de prover e formar profissionais
de satde para a atencao a saide dos municipios
por meio de uma carreira de base regional. Ao
longo dos anos, em resposta as necessidades
dos municipios e do governo do estado da Bahia,
passou por novas mudancas significativas,
ampliando sua atuagdo para diversas areas: da
atencao e regulacdo sadde - atengdo domiciliar
e centrais de regulacao -; passando por projetos
como o programa primeiro emprego na saude
até a qualificacdo da gestdo e formacdo -
residéncia em atencdo primadria, telessaude,
e projetos de humanizacdo de hospitais,
incluindo a atua¢do de enfermeiras obstetrizes.
E, conforme discutido no presente artigo,
promoveu mudancgas, estruturais inclusive,
para tonar-se uma instituicio de ciéncia e
tecnologia e lancar-se no campo da inovacao.

A andlise da situacdo e interesses dos atores
mostra que o ente publico promoveu a iniciativa
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com o objetivo de responder a uma necessidade
social e percebeu a oportunidade de promover
o desenvolvimento de uma inova¢do com ampla
potencialidade de uso e ser coproprietario
dela - desenvolvendo um modelo de negécio
que lhe traria ativos econdmicos e lhe
posicionaria em situacdo de lideranca num
ecossistema de inovacdo com participacao
de varios atores relevantes no territério. De
outro lado, os parceiros tecnoldgicos, que por
anos acumularam expertise, identificaram uma
oportunidade de desenvolver suas tecnologias
e aplica-las em um sistema complexo composto
por diferentes inovacdes implementadas em
um piloto com base populacional relevante.

O contrato pactuado entre a FESF e os
parceiros tecnoldgicos, com coparticipacao
no financiamento e desenvolvimento, ¢
compativel com a ideia de vantagens mutuas
entre as partes e com a perspectiva de explorar
economicamente o produto que advenha desta
inovacdo. Os termos da negociagdo parecem,
portanto, favoraveis a FESF sem deixar de
ser interessantes também para os parceiros
tecnolégicos e seguiram premissas contidas na
politica da instituicdo, dentre ela: analises de
risco, necessidade de investimentos, expertise
do parceiro e potencial de criacdo de valor.

A experiéncia é uma das pioneiras de ET e,
em que pese a pertinéncia do uso, devera ser
acompanhada para avaliar em que medida tera
de fato sucesso na promocao das inovacgdes. Por
hora, pode-se dizer que, enquanto aplicacao
da ET, demonstra boas praticas em sua
implementacdo que podem ser analisadas e
consideradas por qualquer instituicao publica
que queira utilizar este instrumento.
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O TELETRABALHO NO

SERVICO PUBLICO

BRASILEIRO: UMA NECESSIDADE

Jairo Campos dos Santos*

Introducao

Atualmente, a necessidade de melhores
condic¢des de trabalho, agregada a evolugdo da
qualidade de vida dos trabalhadores, tangencia
os planos de preservacao do meio ambiente em
todas as suas modalidades e, dessa maneira,
estimula pesquisas, legislacbes e projetos
que permitam unir tudo isso ao aumento do
desempenho dos profissionais em suas diversas
atividades.

Com a Lei n? 13.467, de 13 de julho de 2017,
que tratou da reforma da legislacdo trabalhista
brasileira, o teletrabalho passou a ter capitulo
especifico dentro da Consolidagdes das Leis do
Trabalho (CLT), legalizando de forma expressa
a modalidade que ja vinha sendo utilizada por
diversas empresas brasileiras ha varios anos.

Tal legislacdo foi extremamente importante,
pois no setor privado, em 2018, de acordo com a
Terceira Pesquisa Nacional “Home Office Brasil
2018” divulgada pela SOBRATT (Sociedade
Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades), a

modalidade teletrabalho (Home Office) passa a
ser realidade no Brasil, pois das 300 empresas
participantes da pesquisa 45% ja praticam
o teletrabalho e 15% estdo avaliando a sua
implantacdo, e das empresas que ja possuem
essa modalidade implantada, 25% fizeram essa
implantacdo ha menos de um ano, o que mostra
nova visdo de gestdo para permitir maior
flexibilizacdo na jornada de trabalho, diminuir
a mobilidade urbana e melhorar a qualidade de
vida.

Ja no setor publico, objeto deste estudo, ndo
ha informacgdes precisas e consolidadas sobre
a utilizacdo do teletrabalho e, dessa forma, o
que se pretende aqui € tentar reunir, sem ser
exaustivo, um conjunto de informacgdes sobre
essa modalidade nesse setor de atividades
brasileiro, pois situacdes como distancia

* Jairo Campos dos Santos: Doutor em Educagdo (UFR]) e
Mestre em Gestdo Estratégica e Negdcios (UFRR]). Analista
de Planejamento e Orgcamento (Secretaria Municipal de
Fazenda - Prefeitura da cidade do Rio de Janeiro).
Enderego eletrénico: jairo06 @uol.com.br
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fisica e fuso horario ja ndo interferem mais
em trabalhos de colaboragdo com equipes e
urge que o servico publico brasileiro esteja
rapidamente alinhado a esta nova realidade.

Para tanto, inicialmente, serd verificada a
definicdodeteletrabalhoe,também,asvaria¢oes
existentes dessa modalidade. Em seguida, quais
as vantagens e desvantagens do teletrabalho no
servico publico, a sua implantacao efetiva com
seus impactos diretos e perspectivas e, por fim,
as consideragdes sobre o assunto.

E oportuno registrar que para este estudo
houve predominancia de pesquisa bibliografica,
porque este assunto ainda é muito incipiente
e para uma pesquisa empirica mais profunda
haveriaanecessidade de se delimitar um servico
publico especifico, o que ndo é a intencdo para
0 momento.

O teletrabalho e suas variagoes

Para tornar a leitura mais compreensivel e
procurar delimitar o significado do termo
“teletrabalho” para este estudo, seguem abaixo
duas defini¢des que, no seu conjunto, permitem
o entendimento do que realmente é essa
modalidade de trabalho.

Em geral, como menciona Mross (2018, p.7):

A expressdo “teletrabalho” envolve
uma variedade de praticas, relagoes,
mecanismos, ferramentas e condi¢des
de execucdo do trabalho. Tais fatores
estardo presentes ou nio nas diferentes
experiéncias de realizacao do trabalho a
distancia, a depender da abrangéncia, do
contexto e do desenho que se adote para
sua implantacdo ou avaliagdo. Envolvem
diversas questdes comuns e importantes
a aplicacdo do trabalho remoto, das quais
se destacam principalmente aspectos
como distancia, tempo, frequéncia,
controle, utilizacdo de recursos e de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(TIC).
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Ja paraa Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), a definicao de teletrabalho é a forma
de trabalho efetuada em lugar distante do
escritorio central e/ou do centro de producao,
que permita a separacado fisica e que implique
o0 uso de uma nova tecnologia facilitadora da
comunicacao.

Entretanto, ha diversas formas de denominacgao
do teletrabalho e como menciona Abreu (2016,
p.21):

Existem muitos conceitos sobre o
teletrabalho e, nas suas variagdes,
percebe-se o trabalho remoto como uma
constante e o uso de tecnologia como uma
variante. Outro elemento identificado
nos conceitos é o tempo de dedicacdo as
atividades, com a citacdo da flexibilidade
de horario. A diferencga entre os conceitos
demonstra a evolucao do teletrabalho
em seu meio ambiente: as relagdes de
trabalho, as tecnologias e a comunicagao.

Em continuidade, apds as definicdes acima,
observamos que, ainda para a OIT, em sua
sistematizacdo, o teletrabalho deve ser
conceituado quanto a diferentes variaveis, a
saber:

a) local/espaco de trabalho;

b) horario/tempo de trabalho (integral ou
parcial);

c) tipo de contrato (assalariado ou
independente); e

d) competéncias requeridas (conteido do
trabalho).

Dentro das variaveis acima, para Rosenfield
e Alves (2011, p.216), o teletrabalho pode ter
categorias, conforme a seguinte classificacao:

a) trabalho em domicilio: também
identificado com o termo small office/home
office (SOHO), trata-se do trabalho realizado
na casa do trabalhador;

b) trabalho em escritorios-satélite: os
trabalhadores executam o trabalho em
pequenas unidades espalhadas de uma
empresa central;
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c) trabalho em telecentros: o trabalho
é realizado em estabelecimentos
normalmente instalados préximo ao
domicilio do trabalhador que oferecem
postos de trabalho a empregados ou varias
organizacdes ou servicos telematicos a
clientes remotos;

d) trabalho mével: fora do domicilio ou do
centro principaldetrabalho,compreendendo
viagens de negdcios ou trabalho de campo
ou em instalacdes do cliente;

e) trabalho em empresas remotas ou off-
shore: call-centers ou telesservicos por meio
das quais firmas instalam seus escritérios-
satélite ou subcontratam empresas de
telesservicos de outras zonas do globo com
mao de obra mais barata;

f) trabalho informal ou teletrabalho
misto: arranjo com o empregador para que
se trabalhe algumas horas fora da empresa.

E oportuno observar que as variaveis e
categorias mencionadas acima ndo sao
estanques em si, contudo conseguem abranger,
definir, direcionar e explicar a modalidade
do teletrabalho possivel de ser executado no
servico publico brasileiro, pois abordam os
elementos principais que seriam: a distancia, o
uso da tecnologia e a flexibilidade nos horarios
de trabalho, de acordo com Abreu (2016, p. 25).

Em avango, observa-se a seguir o que tais
mudangas podem gerar para o servigo publico
brasileiro, a medida em que tal modalidade
comece a ser implementada.

Vantagens e desvantagens do
teletrabalho no servigo publico

Com a necessidade de se aprofundar discussdes
e estudos sobre o tamanho, eficiéncia e
qualidade dos servicos publicos no Brasil,
tudo isso associado a reducdo dos custos e
transparéncia na gestdo da coisa publica,
trabalhos como os de Gomes (2002), Freitas
(2008), Silva (2015), Leite e Muller (2017) entre
outros, permitem observar como a utilizacao
das tecnologias da informagdo e comunicagao
(TICs) estdo contribuindo para a execucdo de
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servicos publicos de forma mais rapida e mais
eficiente ou como mencionam Leite e Muller
(2017,p.1):

E nesse sentido que as tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs) tém
auxiliado na melhoria do desempenho
das organizacdes, que estdo em constante
mudanca para atender a demanda
por servicos rdpidos e de qualidade. O
implemento dessas tecnologias trouxe
a modernizacdo do trabalho no servico
publico brasileiro, permitindo a execucdo
dos procedimentos a distancia, em
qualquer lugar e em qualquer horario.
Desta forma, muitas entidades publicas
ja adotam ou estudam adotar o trabalho
remoto.

Apesar de observar que o uso sempre em
evolucdodas TICstende ademonstrar vantagens
ilimitadas para a realizagdo de servicos, este
texto, através de andlise de diversos estudos,
especificamente ligados ao teletrabalho no
servico publico, elenca, a seguir, vantagens e
desvantagens que tal modalidade proporciona.

Vantagens

e Foco nos resultados do trabalho

e Aumento da relacdo de confianga

e Es