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Aos Leitores

O numero 298 da RAM ja esta disponivel. Como sempre, o temario procura trazer a atualidade
dos debates que interessam ao setor publico segundo visdo técnica e critica.

0 artigo do Prof. Tito Ryff, integrante do Conselho de Administragdo do IBAM, cujo titulo é “O
debate politico nas redes sociais: apogeu da cidadania ou exacerbacdo do 6dio ideoldgico? ”, remete
diretamente a discussdo sobre a importancia das ciéncias sociais e da filosofia, demonstrando, de
forma clara e acessivel, como tais conhecimentos se incorporam ao cotidiano das pessoas, agora
em tempos de exagero do uso de redes sociais.

O autor, contribuindo para o enriquecimento do conhecimento dos leitores, apresenta
tipologia do pensamento politico e traga breve roteiro histérico de algumas iniciativas de Politica
Publica que moldaram as sociedades mais avangadas dos dias de hoje. Trata de conhecimentos
imprescindiveis, tanto do ponto de vista conceitual quanto da pratica da gestdo publica.

Também em atualissimo debate estdo os dados e as informacgdes que ensinam e divulgam o
Brasil. Gestao de dados, sim ou ndo? Modificada, resumida, associada as pesquisas tematicas que
sdo feitas regularmente? Bem, os Profs. Sapienza e Ugeda ndo tratam exatamente de pesquisas
quantitativas sobre o pais, mas exploram a governanca territorial e sua institucionalidade na forma
de cadastros, mapas e das organizacdes que devem separar o que é do que nao &, regulamentando
a oficialidade dos dados geograficos. Uma discussdo sobre a verdade, a ética? A filosofia de novo...

O terceiro artigo trabalha com aquilo que assombra a administracdo publica sempre: a
desburocratizac¢do, os processos de trabalho e a tomada de decisdo. Alan Albuquerque, profissional
que navega na pratica e na teoria da gestdo hd longos anos, orienta os que desejam sair da mesmice
e inovar, rompendo com antigos paradigmas. As pessoas e o sincronismo organizacional sdo
fundamentais para a obtencdo de resultados e, neste contexto, Albuquerque brinda os leitores
com a insercdo de valores e praticas que permeiam a universalidade da administracao.

Os textos da revista sdo, entdo, um deleite para os que assumidamente fogem do lugar
comum. E aos artigos se soma a entrevista realizada com William Resende de Castro Junior,
membro da equipe do IBAM. Em marcante itinerdncia pelo pais, fala de sua vivéncia com gestores
e com a populacado, do conceito de desenvolvimento e sua traducdo no dia a dia das pessoas que
estdo em busca de melhor qualidade de vida, do Oiapoque ao Chui.

Os pareceres, como sempre acontece, formam um triduo de solugdes para situacoes
praticas. Tratam de assuntos que vao de legislacdo sobre combustiveis, passando por modalidades
licitatérias, e concluindo com a polémica da contribuicao sindical. A pluralidade é a matéria-prima
dos consultores juridicos do IBAM, que permanentemente examinam a legislacdo do pais para
fornecer aos gestores a seguranca de que necessitam para trabalhar.

Boa leitura aos fiéis e estimados seguidores da RAM. Até a proxima edicdo.
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O DEBATE POLITICO NAS REDES SOCIAIS:
APOGEU DA CIDADANIA OU EXACERBACAO
DO ODIO IDEOLOGICO?

Tito Ryff*

Introdugao

Até recentemente, e ndo s6 no Brasil, o debate
politico e ideolégico era exercitado por
uma pequena minoria. Suas manifestacdes
ocorriam no Parlamento, na vida partidaria,
em artigos publicados em jornais e revistas,
em entrevistas na televisdo e na producao
intelectual, predominantemente de origem
académica. Havia, portanto, varias “instancias
intermediarias” que serviam de “filtro” ao
debate  politico-ideoldgico, estabelecendo
limites de comportamento, disciplinando a
retérica e, de certa forma, “selecionando”
os atores que dele poderiam participar.
Temas politicos e ideoldgicos s6 suscitavam
a participacdo do grande publico em época
de eleicOes, ocasido em que eram, na maioria
das vezes, abordados de forma indireta e
subjacente, encobertos sob a 4tica pragmatica
das promessas de campanha dos candidatos.

A sociedade digital em que vivemos, ao
promover o surgimento da internet e a
expansao de redes sociais, mudou radicalmente
a natureza do debate politico e ideolégico. Essa
revolucdo digital trouxe, em seu bojo, novos
meios e formas de comunicacdo que permitem
a qualquer cidadao, sem nenhum “filtro” ou

“intermediacdo”, emitir opinides politicas ou
ideolégicas que alcancam, por vezes, grande
difusdo e ressondncia. Pode-se ver neste
fendmeno aspectos positivos. As redes sociais
refletem, em boa medida, uma manifestacao
genuina da cidadania - um simulacro de
democracia direta - e representam um poderoso
instrumento de supervisio dos governos
por parte da sociedade. E cedo, contudo,
para sabermos quais serdo as consequéncias
duradouras desse fendmeno no que diz respeito
ao convivio social e ao exercicio da democracia.
0 fato é que, de imediato, seus resultados mais
evidentes sdo a elevacdo, em varios decibéis,
do tom da discussdo politica, a vulgarizacao
dos argumentos e a distorcao dos conceitos.

No Brasil, a distor¢dao dos conceitos, no debate
ideologico registrado nas redes sociais, chegou
a seu dpice na ultima eleicdo. Um exemplo digno
de nota, embora longe de ser o Unico, é o fato
de os contendores mais a direita no espectro
politico afirmarem, contra toda evidéncia
histérica, que o nazismo (nacional-socialismo)

* Tito Ryff: economista, professor universitdrio e conselheiro
de administragdo do IBAM.
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era, na realidade, um movimento de esquerda,
socialista e/ou comunista, pelo simples fato de
ter a denominacdo de “socialismo” atrelada ao
seu nome. Ora, os eventos historicos mostram,
de forma inequivoca, que, na Alemanha e em
muitos outros paises, dentre os quais o Brasil,
socialistas e comunistas foram os maiores
opositores do nazismo e, também, uma de suas
principais vitimas, ndo s6 durante a existéncia
do Terceiro Reich, mas ainda bem antes da
chegada de Hitler ao poder. Essa distorgao
da verdade histérica, contudo, alcangou
tamanha aceitacdo, entre internautas, que a
Embaixada da Alemanha, no Brasil, sentiu-se
compelida a produzir um video, em portugueés,
destinado a restabelecer a verdade dos fatos.

A narrativa da “nova” direita brasileira no
tocante a esséncia do nazismo nao é apenas
uma clara deturpacdo de fatos histoéricos
amplamente conhecidos, mas, também,
sob o prisma ideologico, uma evidente
distor¢ao conceitual. Para os comunistas,
os interesses dos capitalistas e dos
trabalhadores sdo diametralmente opostos
e irreconcilidveis e a sociedade comunista
sera gestada por esse conflito. Segundo
Marx, a implantacdo do comunismo se dara
com a expropriacdo dos meios de produgdo
capitalistas por parte do proletariado®.

A ideologia nacional-socialista, ao contrario,
busca superar o conflito da luta de classes,
propondo e promovendo a conciliagio dos
interesses de trabalhadores e de capitalistas
em torno de um projeto nacional. No nacional-
socialismo, os capitalistas ndo sé mantém
a propriedade de seus meios de producao
como, em muitos casos, recebem incentivos
para participar de um projeto de grandeza
nacional. Foi assim na Italia, com a ideologia
fascista, e na Alemanha de Hitler, sob o império
do nacional-socialismo. Além disso, o nazismo
é uma ideologia nacionalista, enquanto o
comunismo, pelo menos em tese, prega o
internacionalismo. Pode-se dizer, portanto,

que ndo sé os fatos histdricos, mas, também,
a natureza ideoldgica, separam nitidamente
o socialismo, ou o comunismo, do nazismo.

O pensamento politico e sua tipologia

Em contraponto a “cacofonia” das redes
sociais, este artigo propde uma breve tipologia
das diferentes ideologias com o intuito de
organizar o debate politico e de facilitar a
identificacdo ideolégica dos debatedores. A
tipologia proposta é meramente conceitual.
Partidos politicos que utilizam uma ou outra
das denominagdes que serdo apresentadas
ndo se comportam, necessariamente, em
consonancia com os figurinos descritos. Isso
é verdade, sobretudo, no contexto politico
brasileiro, em que a proliferacdo de partidos
escamoteou as fronteiras ideolégicas e
gerou denominacgdes partidarias de ocasido.
Procurei fazer uma caracterizacdo isenta
dessas ideologias, baseada, em boa medida,
na retoérica de suas liderancas politicas, em
fatos histdricos relevantes e em textos de
alguns de seus pensadores mais expressivos.
Nao obstante, como ndo poderia deixar de
ser, ela reflete meus conhecimentos e minha
visdo do mundo e, até certo ponto, quem sabe,
minhas proprias preferéncias ideoldgicas.
Ao leitor, a tarefa de julgar. Eis a tipologia:

1“Os proletarios ndo podem se apoderar das forcas produtivas sem os meios de apropriagdo que eram peculiares a essas
forcas produtivas, e, portanto, toda e qualquer forma de apropriagdo. Nada tém de seu a salvaguardar; sua missdo é
destruir todas as garantias e segurangas da propriedade individual” (Manifesto Comunista, Editora Zahar, edicao digital).
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e Liberal: um liberal “puro sangue” é liberal
na politica, na economia (defende o livre
mercado, a iniciativa individual no dominio
econdmico e o Estado Minimo) e na vida
social, em especial no que diz respeito aos
costumes. Um liberal ndo prega a proibicao
de partidos de esquerda - comunistas ou
socialistas - nem a perseguicdo politica ou
policial a seus filiados e seguidores. Nao rejeita
0 progresso, nem a ele se opde, mas deseja
que ele venha naturalmente, como resultado
da evolucdo social, econémica e tecnoldgica, e
ndo da imposicdo de algum “Grande Irmao”. No
tocante aos costumes, vale lembrar que Milton
Friedman pregava a liberacdo das drogas,
que considerava um caso de sadde publica
e de educacdo, e ndo de repressio? e que
Deirdre McCloskey, Distinguished Professor de
Economia da Universidade de Chicago, e muso
do liberalismo, é um individuo transgénero
que trocou o sexo masculino pelo feminino.

Tenho simpatia pelos verdadeiros liberais e
deles discordo, apenas, no tocante a alguns
aspectos do papel do Estado na economia e
no que diz respeito a importancia relativa
que ddo a politicas de redistribuicdo de renda
e de inclusdo social. Muitos economistas
liberais acreditam que o livre mercado,
tende, naturalmente, a repartir os frutos do
crescimento econdmico, beneficiando a todos,
ainda que ndo de forma equitativa. A realidade
dos nimeros mostra, contudo, que nem sempre
¢ assim. Focos importantes de pobreza podem
subsistir em economias liberais prosperas,
como ocorre nos Estados Unidos. O indicador
do limiar da pobreza, nos Estados Unidos
(US$ 25.100,00/ano para uma familia de 4
pessoas), registrava, em 2016, um total de
40,6 milhoes de pobres, o equivalente a 12,7%
da populacgdo. Por essa razao, muitos liberais
norte-americanos ilustres reconhecem que o
mercado, por si sg, nao resolve problemas de
distribuicdo de renda fortemente desigual, ou
mesmo, de pobreza aguda. Nas palavras de Paul

Samuelson, economista liberal e Prémio Nobel
de Economia: “Os mercados ndo produzem
necessariamente uma justa reparticdo do
rendimento. Uma economia de mercado pode
produzir niveis inaceitavelmente elevados de
desigualdade de rendimento e de consumo’.

e Conservador: o conservador, em geral, mas
nem sempre, defende os mesmos principios
que o liberal no que concerne a politica e ao
funcionamento da economia. Mas apega-se
demasiadoatradi¢io e, porisso,rejeitaqualquer
mudanca no que se refere a costumes e a
valores da vida social. O Conservador Moderado
aceita o contraditério ideologico e nao prega
a perseguicdo a seus adversarios politicos.
Resiste ao progresso, mas nao o combate
sistematicamente, pois sabe que ha avangos que
sdo inevitaveis. Ja o Conservador Empedernido
é 0 que se convencionou chamar de Reacionario.
Recusa qualquer mudanca que possa poér em
risco valores tradicionais ou alterar o status quo.
No passado, Conservadores Empedernidos - ou
Reacionarios - foram contra o fim da escravidao
e contra o voto feminino, por exemplo.

¢ Comunista: o comunista convicto acredita
que é detentor de um conhecimento absoluto,
cientifico e definitivo que desvenda os segredos
da histéria da humanidade. Para ele, ha um
determinismo histdrico, resultante de forgas
econOmicas, sociais e politicas, que levarg,
inevitavelmente, a derrocada do capitalismo
e a implantagdo da sociedade comunista. E,
segundo a Biblia comunista, o catalisador
desse determinismo é a luta de classes. Uma
vez consagrada a vitéria do proletariado
sobre a burguesia, acredita o comunista,
estara aberto o caminho para a construcdo do
“paraiso” na terra, uma sociedade sem classes,
sem contradicdes, fraterna e igualitaria. Essa
é a teoria. A pratica revelou-se tragicamente
diferente da teoria. As experiéncias sociais que
tém, ou tiveram, compromisso com a constru¢ao
do “paraiso” comunista desembocaram em

2 FRIEDMAN, M. The drug war as a socialist enterprise. In: TREBACH, Arnold S.; ZEESE, Kevin B. Friedman and Szasz on
Liberty and Drugs: Essays on the Free Market and Prohibition. Washington: Drug Policy Foundation, 1992. Disponivel
em: <http://druglibrary.net/special /friedman/socialist. htm>. Acesso em: 11 fev. 2019;

3 SAMUELSON, Paul, A.; NORDHAUSS, William. Economia. 16. ed. Lisboa: McGrawHill, 1999. pag. 37.
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ditaduras cruéis e opressoras. Nao cabe, aqui,
examinar as muitas razdes para o surgimento
dessa distopia, em oposicdo ao ideal utodpico.
Mas, um dos fatores é, sem duavida, o carater
totalitario da doutrina comunista, que
decorre da crenca de que s6 ha uma visio
verdadeira do mundo e da sociedade, com a
exclusdo de todas as demais. Neste sentido,
o comunismo se assemelha a fé religiosa.

Assim como o Cristianismo Ingénuo ou
Primitivo (e outras crencas religiosas), acredita
que haverd um Juizo Final que resgatara os
justos para a vida eterna no paraiso, e que ha
um Deus, onipotente, onisciente e onipresente
que nos vigia 24 horas por dia e determina
quem vive ou quem morre, quem ganha, ou
ndo, na loteria, quem obtém um emprego ou
fica desempregado. O comunista cré que um
dia existird uma sociedade fraterna e igualitaria
que reconhecerd e resgatara a memdria de
seus herdis, os herdis do proletariado. Ha dois
tipos de comunistas: o Comunista Tedrico e o
Comunista Militante. O Comunista Teorico é
contemplativo e, seguro de seu saber superior,
aguarda, pacientemente, que o desenrolar
da histéria lhe dé razdo. Comporta-se como
o pregador de uma religidlo empenhado
em conquistar novos fiéis. O Comunista
Militante, ao contrario, pretende que sua
acdo revoluciondria apresse a chegada do
“paraiso” e, para isso, estd sempre propenso
a aceitar que “os fins justifiquem os meios” e
que sua crenca seja imposta pela forca (para
estabelecer mais um paralelo com a religido,
lembrem-se da Inquisicdo). Dependendo
das circunstiancias, bem como de seus
valores morais e de seu carater, o Comunista
Militante pode se transformar num fascista
de esquerda, como veremos mais adiante.

. Socialdemocrata ou socialista
democratico: é a espécie ideoldgica mais
injusticada dos dias atuais. Para uma parcela
intolerante da direita, muita ativa nas redes
sociais, governos sociais-democratas sao
apenas a antessala das ditaduras comunistas.
Em geral, essa visao inspira-se numa aceitacao
integral e acritica das ideias de Ludwig von
Mises e de Friedrich von Hayek, grandes
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pensadores liberais.
principal obra ideoldgica de Von Hayek - “O
Caminho da Serviddo” - tem dois componentes

Pode-se dizer que a

principais: 1) uma exposicdo detalhada
dos principios filos6ficos e dos valores
do liberalismo, de carater eminentemente
ideolégico; e 2) uma analise (distorcida, a
meu ver) de fatos histéricos que Hayek utiliza
como base para predi¢cdes (ou suposi¢cdes) de
natureza marcadamente politica. Armado de
sua conviccdo liberal “fundamentalista” (no
sentido positivo, alicercada em fundamentos
filosoficos), Hayek se arrisca a fazer previsoes
de natureza politico-histérica que lembram
0 “determinismo histérico” de Marx, embora
apontando para outra direcdo. Para ele,
qualquer forma de planejamento econ6mico,
ou mesmo de intervencao do Estado no livre
funcionamentodaeconomia,destinadaamitigar
oimpacto dasflutuagcdes daatividade econdmica
ou a aliviar a pobreza, levaria ao crescimento
e a expansao de seus tentaculos e, pouco a
pouco, a emergéncia de um Estado totalitario.

Como se a socialdemocracia sueca estivesse
condenada a desembocar na ditadura de
Kim Jong-un. Ndo é por acaso, portanto,
que as “bétes noires” da nova direita que se
manifesta nas redes sociais brasileiras sao
FHC, o Papa, Barak Obama e George Soros.
“O Caminho da Serviddo” foi publicado em
1944, durante a Segunda Grande Guerra.
O foco principal do alerta de Hayek quanto
aos perigos do intervencionismo econoémico
era a Alemanha nazista, cujo planejamento
econémico, destinado a organizar uma
“economia de guerra”, teria origem, segundo ele,
no pensamento dos sociais-democratas alemdes
do pré-guerra. Ora, o planejamento econ0mico
destinado a ajustar uma economia as exigéncias
da guerra (menos tratores e automdveis e mais
tanques e canhdes) é uma inevitabilidade que
ndo se fundamenta em nenhuma ideologia e,
portanto, no caso da Alemanha de Hitler, ndo
se inspirava no pensamento socialdemocrata,
mas, sim, na necessidade de vencer o conflito.
Tanto é assim, que outros participantes da
conflagracao armada, como os Estados Unidos
e o Japdo, paises em que a influéncia politica



da socialdemocracia era minima, adotaram
o mesmo procedimento. O que ndo impediu
Hayek de extrapolar as suas conclusdes, a
partir dessa analise, para aplica-las a situacao
da Inglaterra no final da guerra. Segundo

“«

ele, az-se hoje necessdrio declarar esta
verdade amarga: é o destino da Alemanha que
estamos em perigo de seguir” (referindo-se a
Inglaterra na Introduc¢do da edicdo de 1944).

E interessante observar, contudo, que o tom
muda bastante, cerca de 30 anos mais tarde,
quando Hayek escreve o Prefacio a edicao
inglesa de 1976. Segundo ele: “Afirmou-se
com frequéncia que eu sustentara (na edigdo
original) que qualquer movimento na diregdo do
socialismo levaria forcosamente ao totalitarismo.
Conquanto o perigo exista, ndo é isso o que
o livro diz (sic). Quando o escrevi, socialismo
significava, inequivocamente, a estatizagdo dos
meios de produgdo e o planejamento econémico
central que ela tornava possivel e necessdrio.
Nesse sentido, por exemplo, a Suécia estd hoje
muito mais distante do socialismo em matéria da
organizagdo (da produgdo) que a Grd-Bretanha
e a Austria, embora a Suécia seja tida em geral
como bem mais socializada”. E acrescenta, em
seguida: “Isto se deve ao fato de que socialismo
passou a significar sobretudo a redistribuicdo
extensiva da renda por meio da tributagdo e das
instituicées do estado previdencidrio (Welfare
State). Na ultima acepgdo do termo, os efeitos

que analiso neste livro se produzem mais lenta,

indireta e imperfeitamente. Acredito que o
resultado final tenda a ser quase o mesmo,

ainda que os processos pelos quais é produzido
ndo coincidam de todo com o que é descrito no
livro.” Os trechos sublinhados destinam-se a
ressaltar o estilo hesitante do autor, demasiado
orgulhoso, intelectualmente, para rever a
sua tese (ja, aquela altura, desmentida pelos
fatos), mas suficientemente honesto para evitar
corrobora-la nos termos taxativos em que havia
sido exposta originalmente em seu livro.

Ou seja, mesmo sem dar a mdo a palmatdria,
gesto muito dificil para qualquer intelectual,
Hayek faz uma clara distingdo entre o socialismo
que implanta a estatizacio dos meios de
producao e o planejamento econémico central -

0 que pressupde a existéncia de um planejador
central que determina o que produzir, e a que
precos - e o socialismo que cria redes sociais
de protecao (Welfare State) e que redistribui
renda por meio da tributacdo. Seria dificil negar,
mesmo para alguém com uma visao extremada
como a de Hayek, que existe uma nitida
diferenca entre o socialismo autoritario da
URSS e o socialismo democratico que contribuiu
para a prosperidade dos paises escandinavos.

De fato, a dissociacdo definitiva entre o
socialismo  autoritdrio, ou comunismo,
inspirado no marxismo leninista, e implantado
na URSS, e o socialismo democritico, que
vicejou em democracias europeias, ocorreu em
1919, com a criagdo do Comintern, associagao
de partidos comunistas sob influéncia direta
de Moscou. Mesmo assim, se alguém evoca a
palavra socialismo, a primeira imagem que
vem a mente de muitos, hoje em dia, e ndo
s6 no Brasil, é a do regime soviético ou a do
governo de Cuba. Ninguém pensara em paises
escandinavos, ou em nag¢des como Espanha,
Suécia, Suica, Portugal e Alemanha, dentre
outras, nos quais partidos social-democraticos
ou socialista-democraticos fazem - ou fizeram
parte - do governo, comprometidos com a
preservacdo da democracia e com a alternancia
no poder. Menos, ainda, em liderancas politicas
da estirpe de Willy Brand, Felipe Gonzales,
Mario Soares e Golda Meir, que participaram
da Internacional Socialista, criada em 1951.

A histéria registra que o verdadeiro
socialdemocrata é alguém que age
politicamente dentro dos estritos limites da
democracia. Nao demoniza seus adversarios
politicos nem prega o banimento de partidos
de qualquer outra conotacdo ideoldgica.
Mas, a diferenca do liberal “puro sangue”,
o Socialdemocrata ndo tem uma fé (quase)
incondicional nas virtudes do mercado
e acredita que a melhor forma de fazé-
lo funcionar em beneficio da sociedade é
manté-lo sob vigilancia e sob regulacdo. O
Socialdemocrata valoriza e procura promover o
progresso social por meio de politicas publicas
referendadas pelo voto popular expresso em
eleicoes. Acredita que o Estado ndo deve ser
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maximo nem minimo, mas grande e eficaz o
suficiente para oferecer salde, educagdo e
seguranca de qualidade e para estimular o
desenvolvimento econdmico com investimentos
em infraestrutura e em ciéncia e tecnologia.

 Fascista: a ideologia do fascismo surge, no
século XIX, como uma reagdo conservadora as
ideias liberais do Iluminismo e a ascensao do
proletariado e como reafirmacao dos valores e
do poder da religiao e das elites tradicionais. No
século XX, o fascismo cresce, como forga politica,
em paises como a Itdlia, Alemanha (na sua
vertente nacional-socialista), Portugal, Espanha,
Poldnia, Roménia e Hungria, impulsionado pelas
consequéncias sociais e politicas da Primeira
Guerra Mundial e da crise econdmica de 1929.

As principais caracteristicas do fascismo sdo a
constituicdo de um Estado forte, sob o comando
de um lider autoritario, o nacionalismo (com
um forte tempero de xenofobia), a supressao
das liberdades politicas, a eliminacdo de
qualquer oposicdo ao regime, o uso da
violéncia como instrumento de afirmagao
politica e a exaltacdo da superioridade ou da
exceléncia da raga. O racismo (e, em especial, o
antissemitismo) esta presente no pensamento
de Joseph de Maistre, Charles Maurras,
Hippolyte Taine, Paul Lagarde e Houston
Chamberlain, autores que influenciaram
a pratica politica das liderangas fascistas.
No fascismo, o Estado é organizado sob a
forma de corporagdes que representam os
diversos interesses da sociedade, e o papel
do governo é o de conciliar e de unir esses
interesses em torno de um projeto nacional de
desenvolvimento. Para expressar a for¢ca que
decorre da unido de todos, Mussolini adotou,
como simbolo de seu movimento politico, o
fascio, um feixe de varas amarradas com fitas,
que, na Roma antiga, simbolizava o poder e a
coesdo do Império. Evocava, ao mesmo tempo,
aambicdo do retorno a um passado glorioso. No
Brasil, a Constituicdo e as Leis Trabalhistas do
Estado Novo, de Getilio Vargas, inspiraram-se,
em boa medida, nas ideias dos regimes fascistas
polonés e italiano.
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Na simplificagdo da linguagem corrente, e por
razdes bastante compreensiveis, o fascista é
tido como alguém que demoniza os que dele
discordam ideologicamente e que prega, ou
utiliza, a violéncia como meio de acao politica.
Por essarazao, o fascista é tido como o protétipo
do intolerante politico extremado. Alguém
que, no calor do debate ideolégico, nao hesita,
muitas vezes, em propor a eliminacao fisica dos
que se opdem as suas ideias ou a sua pratica
politica. A caracterizagdo comportamental se
sobrepds, assim, a conotacdo estritamente
ideolégica. Neste sentido, podem haver,
portanto, fascistas de direita e de esquerda.
Infelizmente, o ultimo pleito fez emergir,
no Brasil, um sentimento crescente de
intolerancia politica, a direita e a esquerda,
que lembra o que ha de pior no fascismo.

A pratica politica e as politicas publicas

Talvez os protofascistas, de direita e de
esquerda, que pululam nainternet, moderassem
sua intolerancia e seu discurso de 6dio se
atentassem para o fato de que a pratica politica
nem sempre obedece a uma estrita coeréncia
ideologica, e que ideologias que ocupam polos
opostos do ideario politico podem apresentar
areas de superposicdo. Exemplos nao faltam.
As politicas sociais denominadas de Politicas
do Bem-Estar Social, que caracterizam
as sociedades contemporaneas mais
desenvolvidas, sao, hoje em dia, associadas a
conquistas de partidos politicos de esquerda.
Mas a histoéria registra que, em muitos casos,
tiveram origens ideoldgicas improvaveis. Dois
de seus principais inspiradores, no Século XIX,
foram um politico conservador, radicalmente
contrario ao socialismo, e uma jovem nascida
em ber¢co de ouro na Inglaterra Vitoriana.

Otto von Bismarck (1815-1898), politico
e homem de estado nascido na Prussia,
fundou e governou o Império Germanico (a
Alemanha de hoje) e desempenhou um papel
dominante na politica europeia durante 30
anos. Conhecido pelo seu conservadorismo e
autoritarismo, o que lhe fez merecer o cognome



de “Chanceler de Ferro”, foi um dos pais da
RealPolitik, o exercicio da Politica baseado
na realidade e no pragmatismo, e nao em
principios ideoldgicos e valores morais. Entre
0os seus maiores admiradores e discipulos
politicos do Século XX, destaca-se a figura
de Henry Kissinger, que comandou a politica
externa norte-americana durante o governo
Nixon, sendo o grande responsavel pela
aproximacao dos Estados Unidos e da China.

Opositor feroz das ideias politicas de esquerda
que se espalhavam rapidamente pela Europa
e provocavam revoltas populares em todo o
continente europeu, como as de 1848 e 1871
(Comuna de Paris), Bismarck promulgou,
durante seu governo, leis proibindo atividades
politicas e literatura de inspiracdo socialista.
Essas iniciativas repressoras, contudo, nao
detiveram a expansdo das ideias socialistas
e de sua influéncia no seio do proletariado.
Pragmatico e realista, Bismarck concebeu,
entdo, deter o avan¢o socialista com uma
série de leis destinadas a atrair a simpatia e
o apoio dos trabalhadores. As Leis Sociais de
Bismarck contaram, também, com a adesdo dos
industriais alemaes, que viram, na iniciativa,
uma estratégia capaz de amortecer o impeto
revoluciondrio do proletariado e, ao mesmo
tempo, de reduzir a emigracdo para os Estados
Unidos, onde os salarios eram mais altos, mas
ndo existiam Leis de Protecdo Social. Nao foi
a toa, portanto, que essa politica foi batizada
de “Revolucao Conservadora” Esse conjunto
de leis foi a primeira versdo do que se poderia
chamar de uma Rede de Protecdo Social.

As Leis Sociais de Bismarck foram
encaminhadas ao Parlamento no final de
1881, sob a denominacdo de “Cristianismo
Pratico”, com a intencdo de mostrar sua
inspiracdo religiosa (Bismarck era um Luterano
convicto) e evitar qualquer analogia com o

pensamento socialista. Que leis foram essas?
A lei de aposentadorias, de seguro contra
acidentes, de assisténcia médica e de seguro-
desemprego. Segundo Bismarck: A insatisfacdo
do trabalhador se deve a inseguranca que cerca
a sua existéncia; ele ndo tem a certeza de que
sempre terd emprego, nem de que sempre terd
satde, e antecipa que um dia serd velho e incapaz
de trabalhar. Se ele enfrenta a pobreza, em razdo
de uma doenca prolongada, estard totalmente
desprotegido, entregue a prépria sorte, e a
sociedade, em geral, ndo se sente responsdvel por
ele, e ele ndo obterd nada além de uma eventual
caridade, ainda que tenha sido, ao longo de sua
vida, um trabalhador fiel e dedicado. A ajuda
que a caridade oferece, habitualmente, aos
pobres, tem, contudo, muitas falhas, sobretudo
nas grandes cidades, onde é muito pior do
que no campo™. Um socialdemocrata nio
se expressaria com mais forca e convicgdo.

Apesar de sua posicdo de vanguarda, em
relacio ao pensamento conservador da
época, Bismarck era radicalmente contrario
a outras iniciativas de carater social que, mais
tarde, vieram a ser implantadas em todas as
democracias avangadas, tais como as leis para
garantir a seguranca no trabalho, a limitacdo da
jornada de trabalho e as restrigdes ao trabalho
infantil. Bismarck acreditava, em sintonia
com o pensamento liberal entdo prevalecente,
que a regulacdo das condi¢cdes de trabalho
dentro das fabricas elevaria os custos das
empresas e resultaria, em ultima instancia
em queda da producdo e em desemprego.
Mas nao foi apenas na Alemanha que as politicas
de amparo e de protecao aos trabalhadores
brotaram de uma fonte inesperada. As
Politicas Publicas de inspiracdo social tiveram,
na Inglaterra, uma origem tdo improvavel
quanto a das Leis Sociais que, na Alemanha,
contribuiram para pacificar as relacdes
do capital com o trabalho e para reduzir a

*HOLLIDAY, Frederic, B. Bismark, 1970, pagina 65, citacdo colhida na edi¢do em inglés da Wikipedia, citagdo bibliografica

numero 95. Tradugdo do autor do artigo;
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sangria da mao de obra em direcao a América.
Beatrice Potter (1858-1943) nasceu na
Inglaterra, durante o reinado conservador da
Rainha Vitoria, no auge do poderio do Império
Britanico. Filha de um milionario do ramo
ferroviario que teve oito filhas e um tnico varao
vitimado, ainda na infancia, pela escarlatina,
Beatrice foi criada num ambiente em que as
mulheres estavam destinadas a uma existéncia
convencional, dedicada ao lar, a obediéncia
ao marido e a educacao dos filhos. Bonita,
inteligente e rica, certamente nao lhe faltariam
pretendentes. Assim, o natural seria que, a
exemplo de sua mae, mulher inteligente e culta,
Beatrice contraisse matrimonio e tivesse uma
prole numerosa a qual se dedicaria totalmente.

O ambiente familiar dos Potter, contudo, aliava,
a riqueza e a sofisticacdo dos costumes, o
apreco pela cultura e o incentivo a curiosidade
intelectual. Beatrice acostumou-se, desde cedo,
a participar das tertdlias organizadas por seu
pai, que reuniam intelectuais, artistas, filésofos
e politicos eminentes.

Excetuando alguns meses de estudo numa
escola para mocas ricas, habito da época,
Beatrice foi educada em casa, concessdo que
se fazia as mulheres de boa familia a quem
se queria dar um minimo de conhecimento
e saber que lhes permitisse entreter uma
conversa inteligente nos saldes sofisticados
que deveriam frequentar. Desde muito
jovem, porém, Beatrice demonstrou seu
inconformismo com essa situacdo. Ao longo de
toda vida manteve um diario, costume daqueles
tempos. Ainda na adolescéncia, em uma de
suas anotagdes cotidianas, queixou-se: “sinto-
me como um animal enjaulado, cativa do luxo,
conforto e respeitabilidade de minha posigdo™.
Entre os frequentadores mais habituais das
tertulias do pai de Beatrice, estavam Herbert
Spencer e Joseph Chamberlain (nao confundir
com Neville Chamberlain, seu filho, negociador
do Tratado de Munique). Spencer era um
individualista radical, que acreditava que a

vida em sociedade tinha um carater seletivo
que assegurava a sobrevivéncia e a ascensao
social dos mais aptos. Beatrice deixou-se
impressionar pelo Darwinismo Social de
Spencer, contrario ao Estado grande e a favor
do Governo Minimo e, por isso mesmo, opositor
feroz de qualquer iniciativa social, patrocinada
pelo Estado, destinada a proteger os pobres
dos infortinios da instabilidade econ6émica, o
que poderia subverter o que ele considerava
um processo seletivo natural e saudavel

Joseph Chamberlain, politico liberal, tinha
uma visdo social oposta a de Spencer. Ao
contrario de Spencer, Chamberlain ndo era
um académico, mas sim um empresario que
havia enriquecido sem qualquer formacao
universitdria e que havia escolhido a
politica como uma forma de unir a riqueza a
notoriedade do poder. Chamberlain havia sido
Prefeito de Birmigham, onde sua administracao
recebera elogios pelas intimeras realizagdes
e pela preocupagdo com temas sociais. Um
dos slogans que tinham caracterizado sua
gestdo era “impostos elevados e uma cidade
saudavel”®. Como Prefeito, Chamberlain havia
taxado os proprietarios de inimeros imoveis
com a finalidade de arrecadar recursos para
financiar a construcdo de moradias populares.
Era, de certa forma, uma Politica Habitacional
de intervencdo do Estado no mercado
imobiliario. Tudo o que Spencer abominava.
Chamberlain era, também, defensor do imposto
de renda progressivo (aliquotas mais altas para
rendimentos mais elevados) e da educagao
publica gratuita. Nas suas palavras: “é dever
do Estado garantir que as criangas sejam ndo
s6 alimentadas, mas, também, educadas”.

Encantada com o Darwinismo Social de Spencer,
Beatrice, desde cedo, por ocasido das tertulias
do pai, decidiu confrontar as opinides de
Chamberlain. O embate de ideias entre Beatrice
e Chamberlain chegou ao seu auge por ocasiao

5 MacKenzie, Diary of Beatrice Webb, Vol.1, p.77, 12 de Marg¢o de 1883. In: NASAR, Sylvia. Imaginagdo Econémica: génios
que criaram a economia moderna e mudaram a histéria. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2012. pag. 119.
¢ NASAR, Sylvia. Imaginagcdo Econémica: génios que criaram a economia moderna e mudaram a histéria. Sdo Paulo:

Companhia das Letras, 2012. pag. 128;
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dacrise economicade 1886.Durante varios dias,
Londres foi palco de violentas manifestacdes de
trabalhadores e de desempregados, vitimas de
uma recessao econdmica que afetou duramente
a producao industrial da cidade. Chamberlain,
na ocasido, ja era membro do Gabinete
Ministerial e pregava ideias ousadas para a
época, como sufragio universal masculino, livre
educacdo secular e “trés acres de terra e uma
vaca”® para aqueles que preferissem trabalhar
individualmente na terra e ndo em troca de
salarios nas minas e nas fabricas. Segundo ele,
esse programa de redistribuicdo de riqueza
deveria ser financiado com impostos mais
altos sobre a terra, o lucro e a heranca (No
Brasil de hoje, Chamberlain ndo escaparia
da “pecha” de socialista).

Para enfrentar a crise,
Chamberlain defendeu, e
conseguiu aprovar, no ambito
do Gabinete Ministerial, do
qual ja era membro, a criacao
de um programa de obras
publicas capaz de amenizar
a crise de desemprego
e de gerar renda. Tomando conhecimento
desse fato pela imprensa, Beatrice enviou
uma carta ao Editor do Pall Mall Gazette,
jornal liberal, criticando a iniciativa e dando
a sua interpretacdo para a crise. Segundo
Beatrice, o desemprego nao era o resultado
de uma depressdo nacional dos negdcios, mas
a consequéncia de um mercado de trabalho
disfuncional e desequilibrado. Para Beatrice,
havia em curso um processo de realocacgdo
espacial da industria, com a transferéncia da
producdo naval e manufatureira de Londres
para outras regioes da Inglaterra. Mas, por
falta de informacdo e por desconhecimento
desse fendmeno, contingentes expressivos de

“E dever do Estado
garantir que as
criancas sejam nao
sO alimentadas, mas,
também, educadas”
(Joseph Chamberlain).

trabalhadores rurais continuavam a chegar a
Londres em busca de emprego industrial. A
proposta de Chamberlain, concluia Beatrice,
s6 faria aumentar a migracao rural-urbana em
dire¢do a um mercado de trabalho ja saturado
e com perspectivas de continuar em queda.
O resultado, segundo ela, seria o aumento
do desemprego e a queda dos saldrios dos
trabalhadores ja empregados. Chamberlain,
sentindo-se provocado, convidou Beatrice
para assessora-lo em busca de uma outra
solucdo, mas ela declinou do convite por
escrito, em termos irdnicos, sugerindo que
o melhor era o governo ndo fazer nada e que,
em todo caso, conhecendo-o, sabia que ele
jamais aceitaria as ideias de uma mulher.

A sugestdo de que o governo
ndo deveria fazer nada,
além de prover informacao
adequada aos trabalhadores
que sonhavam em acorrer
a Londres em busca de
emprego, € paradigmatica
do pensamento econdémico
liberal (na acepgao brasileira,
e ndo anglo-saxonica, do termo “liberal”). O
Programa de Obras Publicas de Chamberlain,
contudo, foi um grande sucesso. Além disso,
foi tido como uma grande inovacao, pois, pela
primeira vez, o governo tratava o desemprego
como uma calamidade social, e ndo como o
resultado de um fracasso individual. E mais
do que isso: assumia a responsabilidade de
ajudar as vitimas da crise econ6mica com um
programa de geracdo de emprego e renda.
Mas Beatrice nao tardaria a se render a
realidade social da Inglaterra do final do século
XIX e a abandonar as ideias de Darwinismo
Social de Spencer. Em 1889, o sindicato dos
trabalhadores das docas de Londres entrou em

7 JOSEPH CHAMBERLAIN SIXTH FORM COLLEGE, Disponivel em: <https://www.jcc.ac.uk/about/college-life/who-is-
joseph-chamberlain/>. Acesso em: 19 fev.2019 e, também, na WIKIPEDIA, Disponivel em: <https://en.wikipedia.org/
wiki/Joseph_Chamberlain>. Acesso em: 19 fev.2019;

8 NASAR, Sylvia. Imaginagdo Econdémica: génios que criaram a economia moderna e mudaram a histdoria. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2012. pag. 128. Textualmente: “Chamberlain aproveitou-se das vantagens da posicdo que
ocupava no gabinete para exigir sufragio universal masculino, livre educagdo secular e “trés acres de terra e uma vaca”
(aspas da autora Sylvia Nasar) para aqueles que preferissem trabalhar individualmente na terra e ndo em troca de
salarios nas minas ou fabricas”.
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greve e obteve grandes conquistas salariais e
trabalhistas. Beatrice acompanhou de perto
0os acontecimentos e teve a oportunidade
de conhecer o movimento dos socialistas da
Sociedade Fabiana que desenvolviam forte
atividade politicajunto aos sindicatos. A atuacao
dos Fabianos se inspirava nas taticas de guerra
do General Romano Fabius, que vencera Cartago
de forma lenta, gradual e segura, minando, aos
poucos, a resisténcia do adversario. A exemplo
de Fabius, os fabianos tencionavam implantar o
socialismo gracas ao fortalecimento gradativo
do poder dos sindicatos. O projeto dos fabianos,
que repudiavam, ao mesmo tempo, Marx e o0s
Socialistas Utdpicos, consistia em “domar e
controlar o Frankenstein da livre empresa, mais
do que elimind-lo, e taxar os ricos, em vez de
aniquild-los™. Até certo ponto, pode-se dizer
que os fabianos foram precursores da regulacao
governamental e do socialismo a escandinava.

No contato com os fabianos, Beatrice conheceu
Sidney Webb, um dos lideres mais ativos do
movimento. Impressionada com o ativismo
febril de Sidney Webb, Beatrice aderiu aos
ideais da Sociedade Fabiana e anotou, em
seu diadrio, em tom de jubilo: “finalmente sou
socialista™°. Amilitancia cotidiana os aproximou
de tal maneira que acabou resultando em
casamento, ndo obstante a grande diferenca
de extracdo social que os separava. Sidney
Webb era filho do dono de um saldo de
barbeiro e sua familia ndo tinha nem a fortuna,
nem o prestigio social dos pais de Beatrice.

Beatrice e Sidney estavam convencidos
de que a melhor maneira de enfrentar os

problemas sociais que decorriam da rapida
industrializacdo e da urbanizagdo crescente
consistia em estudar detalhadamente as suas
causas aplicando, dentre outros métodos, a
pesquisa de campo e a estatistica. Para Beatrice,
havia muitas teorias destinadas a explicar o
fendmeno da pobreza, bem como inumeros
relatos de pessoas que haviam testemunhado
as consequéncias graves da miséria, mas
faltavam descricdes abrangentes, completas,
detalhadas e imparciais que permitissem
a adocdo de iniciativas amplas e eficazes.
E Beatrice pressentia que o momento era
maduro para preencher essa lacuna. Segundo
ela: “. por motivo de mera conveniéncia,
os eleitos precisam recorrer cada vez mais
aos servicos de funciondrios experientes |[..].
Queremos sugerir que esses funciondrios devem
necessariamente transformar-se numa nova
classe, muito poderosa [...]. N6s nos consideramos
os amadores precursores dessa classe™!.

Para por em pratica essa ideia, Beatrice
e Sidney tomaram uma iniciativa que iria
marcar época: a criacdo da London School of
Economics and Political Science (LSE) e do New
Statesman, jornal semanal. Para eles, a London
School deveria ser uma fonte de estudos e
ideias na formulacdo de Politicas Publicas.
Embora criada sob inspiracio dos fabianos,
a LSE abrigou, na década de 1930, grandes
pensadores liberais, dentre eles, ninguém
menos do que Friedrich von Hayek. Numa série
de Seminarios na Escola, Hayek, secundado por
Lionel Robbins, empenhou-se em contestar as
ideias de John Maynard Keynes, num debate,

9 WEBB, Sidney. “Historic”- em Fabian Essays in Socialism, Org. Bernard Shaw, 30-61 - (Londres: The Fabian Society,
1889, p.38. In: NASAR, Sylvia. Imaginagdo Econémica: génios que criaram a economia moderna e mudaram a histéria. Sdo
Paulo: Companhia das Letras, 2012. pag. 143;

10 posteriormente, no final da década de 30, Beatrice e Sidney Webb, apds visita a Unido Soviética, voltaram encantados
com a lideranga de Stalin e o modelo de socialismo autoritario. Este erro de percepc¢do e de avaliacdo, que afetou varios
“Fabianos”, dentre os quais Bernard Shaw, pode ser explicado pelo fato de que, a época, a URSS parecia ser o ultimo
anteparo ao avango do fascismo na Europa. George Orwell foi, entdo, um dos poucos intelectuais britanicos de esquerda
que anteviu o que seria o destino tragico da ditadura stalinista. MacKenzie, Diary of Beatrice Webb, Vol.1, p.322, 1° de
Fevereiro de 1890. In: NASAR, Sylvia. Imaginagdo Econémica: génios que criaram a economia moderna e mudaram a
histéria. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2012. pag. 143;

11 Wells, H.G., The New Machiavellis, (Nova York, Duffield and Co. 1910), p.199. In: NASAR, Sylvia. Imaginagdo Econémica:
génios que criaram a economia moderna e mudaram a histéria. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2012. pag. 147.
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suscitado pela crise econdmica de 1929, que
se tornou célebre na histéria do pensamento
econémico. Enquanto Keynes sugeria que
o Estado adotasse medidas para reduzir a
taxa de juros e ampliasse seus investimentos,
como forma de amenizar os efeitos da crise
e de promover a recuperacdo do emprego e
do consumo e, portanto, da economia, Hayek,
abrigado na instituicdo criada pelos fabianos,
suprema ironia, acreditava que a intervengao
estatal representaria, ao contrario, uma
panaceia que teria apenas efeito de curto prazo
e, pior ainda, seria capaz de provocar novos
desajustes na economia. Para Hayek, sem a
intervencdo do Estado, a economia voltaria
a se recuperar sozinha, em
bases mais saudaveis do
que antes da crise, embora
num prazo mais longo. Foi o
que provocou o comentario
sarcastico de
longo prazo, estaremos todos
mortos”™2. E interessante
constatar, contudo, que no
polo liberal e conservador

e Lionel Robins, professores
da instituicdo criada pelos
“socialistas” fabianos. E como
a histéria é, por vezes, temperada de ironia, a
crise de 2007/2008, colocou os governos, dos
Estados Unidos e de varios paises europeus,
diantedomesmodilemaqueopdsosdoisgrandes
pensadores econdmicos e, mais uma vez, a
solucdo adotada foi a recomendada por Keynes.
A Inglaterra sé aderiu plenamente ao Welfare
State ap6s a Segunda Grande Guerra, j3,
entdo, por influéncia do famoso Relatdrio
Beveridge (ou Report on Social Insurance and
Allied Services)®. William Henry Beveridge,
membro do Partido Liberal, assinalara que “os
males da Inglaterra sdo: pobreza, desnutrigdo,
ignordncia, desemprego e doengas”. Em 1945,
os trabalhistas, ao chegarem ao poder (Clement

“Para Hayek, sem a 0
intervengao do Estado,
Keynes: ‘a @ €CONOMIa voltaria a se
recuperar sozinha, em
bases mais saudaveis
do que antes da crise,
do debate estivessem Hayek embora num prazo mais
longo.”

Attlee), decidem implantar as sugestdoes do
Relatorio Beveridge. Sdo adotadas as seguintes
iniciativas: seguro desemprego, seguro saude,
aposentadoria (baseada em contribuicao
compulséria e principio da reparticdo),
pensdes, ajuda maternidade, auxilio funeral
(segundo Beveridge, a protecdo social deveria
estar presente "do bergo ao timulo"). O governo
trabalhista cria, também, o National Health
Service, inspirado igualmente no Relatério
Beveridge, que havia afirmado o principio de
que "uma sociedade sé pode ser considerada
civilizada quando é capaz de oferecer a alguém
doente, e desprovido de meios, o tratamento de
saude de que necessita”. Ou seja, assim como

na Alemanha, a adocdo de

politicas que caracterizam
que se convencionou
chamar de “Welfare State”
foi motivada pela realidade
social da época, e inspirada,
inicialmente, por politicos
conservadores ou liberais.

Para concluir, as
contradi¢oes da pratica
politica

Ndo faltam outros exemplos que possam ser
oferecidos aos “militantes” das redes sociais
para provar que o fervor ideoldgico que
professam nem sempre é o que condiciona
o comportamento e as decisdes dos lideres
politicos que tém a responsabilidade de
governar. Richard Nixon foi vice-presidente
eleito dos Estados Unidos, em 1952, numa
chapa encabecada por Dwight Eisenhower.
Em plena guerra fria, seu nome foi escolhido
em razdo, sobretudo, de sua intensa pregacao
e atuacdo anticomunista, inicialmente como
deputado e, mais tarde, como senador. Na
Camara dos Deputados, Nixon foi um membro
ativo do Comité de Investigacao de Atividades

11 Wells, H.G., The New Machiavellis, (Nova York, Duffield and Co. 1910), p.199. In: NASAR, Sylvia. Imaginagdo Econémica:
génios que criaram a economia moderna e mudaram a historia. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2012. pag. 147;

12 KEYNES, ].M. A Tract on Monetary Reform. Londres: London Macmillan and Co., Limited, 1923, Cap. 3, p.80;

13 BEVERIDGE, William. Social Insurance and Allied Services. London: His Majesty’s Stationery Office, 1942.
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Antiamericanas, cuja tarefa principal era a de
detectar a presenca e a atividade de comunistas
na administra¢do publica e na sociedade norte-
americana. No Senado, foi um importante
parceiro de Joseph MacCarthy na sua cruzada
anticomunista, ainda que com uma retorica
menos radical. No entanto, décadas mais tarde,
ja como Presidente dos Estados Unidos, ao
perceber o crescente desentendimento da China
com a URSS, nao hesitou em tirar proveito da
situacdo e de enviar Kissinger secretamente a
Pequim para iniciar um didlogo com o governo
chinés. Diadlogo que resultouno estabelecimento
de relacdes diplomaticas entre os dois paises.

As relagbes internacionais, alids, sempre
foram um terreno fértil para o exercicio do
pragmatismo politico. E ndo s6 por parte das
grandes poténcias. O governo militar brasileiro,
ndo obstante sua pregacdo anticomunista,
restabeleceu relagdes com o governo chinés
em 1974, cinco anos antes dos Estados Unidos,
numa politica de relacdes internacionais por
ele batizada de “pragmatismo responsavel”.
Ao longo do Século XX, paises que sdo
verdadeiros arautos da democracia e do
liberalismo mantiveram (e ainda mantém)
boas relagdes com ditaduras execraveis, por
razdes de interesse geopolitico. E nagdes
que se declaravam inimigas ideolégicas
ferozes, como a URSS e a Alemanha Nazista,
firmaram pactos de ndo-agressdo de
conveniéncia mutua, ainda que precarios.

Apesar desses exemplos, e de muitos outros
que se poderia oferecer, é forcoso reconhecer
que militantes ideolégicos das redes sociais,
a direita e a esquerda, ao contrario de lideres
politicos e de governantes, ndo tém por
que render-se aos ditames do pragmatismo
politico. Nao estdo constrangidos por razdes
de Estado, nem precisam prestar contas
aos eleitores. Ainda assim, um pouco mais
de atencdo as licoes da Histéria poderia,
quem sabe, contribuir para conter o o6dio
exacerbado que emana das redes sociais.

Revista de Administragdo Municipal - RAM 298

A maioria das
Prefeituras e Camaras
Municipais do Brasil é

associada.

Conte com o apoio do
IBAM para uma gestao
eficiente

www.ibam.org.br

15



Referéncias bibliograficas

BEVERIDGE, William. Social Insurance and Allied Services. London: His Majesty's Stationery Office,
1942.

ENGELS, Friedrich; MARX, Karl. Manifesto Comunista [eBook Kindle]. Rio de Janeiro: Editora Zahar,
2013.

FRIEDMAN, M. The drug war as a socialist enterprise. In: TREBACH, Arnold S.; ZEESE, Kevin B.
Friedman and Szasz on Liberty and Drugs: Essays on the Free Market and Prohibition. Washington:
Drug Policy Foundation, 1992. Disponivel em: <http://druglibrary.net/special /friedman/socialist.
htm>. Acesso em: 11 fev. 2019.

HAYEK, F.A. O caminho da serviddo [eBook kindle]. Sao Paulo: LVM Editora, 2011.
MICKLETHWAIT, John; WOOLDRIGE, Adrian. The fourth revolution: the global race to reinvent the
state. London: Penguin Books, 2014.

NASAR, Sylvia, A. Imaginagdo econémica: génios que criaram a economia moderna e mudaram a
historia. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2012.

POPPER, Karl. The open society and its enemies. Oxfordshire: Routledge, 2011. (Routledge Classics)
ROTHKOPF, David. The epic rivalry between big business and government: and the reckoning that
lies ahead. New York: Farrar, Straus and Giroud, 2012.

SAMUELSON, Paul, A.; NORDHAUSS, William. Economia. 16. ed. Lisboa: McGrawHill, 1999.
WAPSHOTT, Nicholas. Keynes versus Hayek: the clash that defined modern economics. New York:
W.W. Norton & Company, 2011.

SERVICOS E SOLUCOES PARA A GESTAO DO
IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER
ATUREZA - ISSQN

Rio de Janeiro

ibam@ibam.org.br

Séo Paulo
ibamsp@ibam.org.br

Santa Catarina

ibamsc@ibam.org.br

16 Revista de Administracdo Municipal - RAM 298



GOVERNANCA TERRITORIAL COM
INFRAESTRUTURA DE DADOS ESPACIAIS
NO BRASIL: O PROBLEMA DA NAO
OFICIALIDADE DOS DADOS GEOGRAFICOS

José Augusto Sapienza Ramos™ Luiz Antonio Mano Ugeda Sanches**

Introdugao

E notério que valores como transparéncia,
eficacia, economicidade e participa¢do popular
na gestdo publica ganharam recentemente
espaco na agenda da sociedade brasileira.
Cada vez mais a sociedade cobra que o governo
pratique estes valores, que estdo presentes em
varias partes da legislacdo vigente, ao mesmo
tempo que a insatisfacdo com os governantes
distancia o cidaddo da politica publica.

O poder publico ndo tem dado respostas
satisfatorias a muitas demandas. Em que pese
termos um pais considerado rico, que possuia,
em 2017, o 82 maior Produto Interno Bruto
do mundo (FMI, 2018), por outro lado nosso
Indice de Desenvolvimento Humano - IDH
do pais era de 0,759 em 2017, ocupando a
792 posicdo, atras de paises como Venezuela,
Ird e Palau (UNITED NATIONS, 2018); bem
como a 652 posicdo entre setenta paises
no Programa Internacional de Avaliacdo de
Estudantes (Pisa) em 2015 (OCDE, 2016).

Certamente, diversas realidades sociais
estdo contidas nas dimensdes continentais
do territério brasileiro. Cada uma dessas
realidades carece de determinadas agdes do
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poder publico. Todavia, podemos entender
que o éxito de muitas dessas ag¢des passa
invariavelmente por uma boa governanca do
territoério, conceituada como a forma que se
exerce a autoridade, administracdo e controle
sobre os recursos sociais e econOmicos de
um territério; a capacidade dos governos
de planejar e executar politicas e exercer
suas fung¢ées (WORLD BANK, 1992; DINIZ,
1995). Gongalves (2005) e Bandeira (1999)
afirmam que, nesse contexto, a eficiéncia de
um governo ndo é avaliada somente pelos
resultados de suas politicas, mas também pela
forma que o governo exerce o seu poder. Em
outras palavras, os procedimentos e praticas

* José Augusto Sapienza Ramos: Mestre e doutorando
em Engenharia de Sistemas e Computagdo (UFR]); mestre
em Ciéncia e Sistemas de Informagées Geogrdficas (Univ.
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Enderego eletrénico: sapienza@labgis.uerj.br
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Geografia (UnB) e doutorando em Direito (Univ. de
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governamentais adquirem mais relevancia
como, por exemplo, formatos das institui¢des,
condugdes de processos decisorios, formas
de se avaliar as politicas implementadas,
ou mesmo articulacbes promovidas entre
o governo e outros setores da sociedade.

Ante as necessidades de busca da eficiéncia pelo
Estado brasileiro, é importante destacar como
ela pode - e deve - ser incorporada nos temas
afetos a governanca territorial, revisitando
algumas premissas que sugerem a existéncia
de base técnica e legal para fundamentar um
eficiente sistema de governanga territorial
por meio de instrumentos de ordenamento do
territério. O presente trabalho sustenta que o
conceito de Infraestrutura de Dados Espaciais,
e as metodologias para o seu desenvolvimento,
devem ser temas centrais em uma agenda
politica comprometida com a boa governanga
territorial por meio da regulacdo da Geografia
oficial do Brasil, como bem define o art. 21,
inciso XV da Constituicdo Federal. Entretanto,
ha lacunas legais importantes que tornam esse
caminho mais dificil ou mesmo impraticavel.

A governanga territorial deve ser bem
informada por uma infraestrutura de
dados

A governanga territorial pode ser compreendida
por meio de suas dindmicas territoriais e de
seus atores, institucionalidades e poderes
- veja um debate sobre as definicdes de
governanca e governanca territorial em
Dallabrida (2015). Em suma, a principal
diferenca entre o conceito de governanca e de
governanca territorial é que o segundo sempre
traz os aspectos de um territorio para o centro
do debate objetivando o seu desenvolvimento.

A complexidade e o dinamismo das cidades
e do campo demandam recursos gerenciais
a altura da boa governanga territorial que se
almeja. Nesse contexto, Domingues (2005)
sustenta que a capacidade gerencial do
governante depende de visdo do territério
como um todo, principalmente, para planejar e
avaliar as politicas publicas em curso. Podemos
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exemplificar algumas informagdes importantes
para criar essa visdo do territério: (a) um
cadastro territorial e fundiario; (b) informacgdes
sobre uso e ocupacao do solo; (c) mapeamentos
dos recursos naturais; (d) dados demograficos
e socioecondmicos; (e) mapeamentos dos
equipamentos de servicos publicos (p.ex,
saude, educacdo, seguranca) e de seus
desempenhos; (f) levantamento das fragilidades
e suscetibilidades sociais; entre outros.

Com o advento das tecnologias da informacao
e com a ressignificacdo do conceito informagdo
nas ultimas décadas, entende-se que hoje os
dados sao elementos fundamentais para a
promo¢dao de conhecimento, governanga e
capital (O’CARROLL et al., 2013; DEMCHENKO
et al,, 2013), inclusive a informagio geografica
retratando um territério. Segundo Goodchild
(2011), em poucas palavras, a informacdo
geografica é uma das formas de se representar
um conhecimento sobre a superficie da Terra.

Com o advento da computacio eletronica, as
sociedades atingiram capacidade inédita para
produzir, armazenar, analisar e compartilhar
dados, possibilitando  novos  modelos
econémicos, novas midias e novas relacoes
sociais - veja debate sobre os impactos sociais e
novos significados sobre o conceito informagdo
em Capurro e Hjgrland (2015) e Kitchin (2014).
Entretanto, essa nova escala de producdo de
dados possivel pela computacdo traz um desafio
também de escala inédita: organizar esse novo
volume de dados para que eles sejam uteis
(RAMOS e FERREIRA, 2015; RAMOS, 2016)
a fim de promover, entre outras acdes, uma
governanca mais qualificada. Ao se observar de
perto diferentes institui¢des, inclusive publicas,
nao é dificil encontrar bases de dados dispersas
e desorganizadas, sendo isto contraproducente
a prospeccio e reutilizacdo da informacio. Em
outras palavras, os dados muitas vezes sao
criados para atender projetos ou demandas
especificas, sem a preocupacdo devida para que
eles sejam compartilhados mais facilmente com
outros setores dentro ou fora de suas estruturas
de origem. Veja alguns planos de intervencao
em cendrios de desencontros de iniciativas de
uso e producdo de dados no poder municipal
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em Andrade; Padovani e Medeiros (2018).

Com isso, as instituices publicas perdem
oportunidades como, por exemplo, praticar
mais economicidade dos recursos publicos
desprendidos na producdo da informacao;
melhor exercicio da responsabilidade social
com a democratizagdo da informacao;
mais transparéncia da atividade publica;
maior integracdo das instituicdes publicas
com outros setores da sociedade; melhor
reutilizacdo da base de dados produzida
a fim de agregar mais valor as politicas
governamentais (RAMOS e FARIAS, 2018);
e, logo, enriquecer a governanca territorial.
Como afirma o seminal
trabalho de Shapiro et al.
(1999), é custoso produzir
a informacdo, mas é barato
reproduzi-la.  Entretanto,
se a condugdo dessa
producdo e reproducdo da
informacdo nao for bem
governada, a agregacdo de
conhecimento, governanca
e capital serd limitada ou, no
minimo, carecera de objetivo pré-determinado.

Dessa forma, podemos concluir que a boa
governanca territorial pode usufruir melhor
dos dados disponiveis por meio das tecnologias
da informacdo somente se houver politicas,
normas e atores bem definidos e bem
orientados a devida conducdo de toda a linha
de vida do dado, ou seja, desde a producao
do dado até sua reproducio pelo e ao usuario
final. Assim, se faz necessaria uma devida
governanga da informagdo para que os dados
sejam qualificados a uma melhor governanca
territorial.

Trentini (2018) afirma que a disponibilizacao
da informacdo sobre os recursos publicos é
etapa essencial de uma governanga, gerando
beneficios para a sociedade. Ja outros trabalhos
como Andrade (2018), focam seu debate

“Se faz necessaria uma
devida governanca da
informacao para que os
dados sejam qualificados
a uma melhor governanca

territoria

na centralizacdo dos dados produzidos por
diversas fontes em uma base de dados tinica. Por
suavez, este trabalho defende abertamente que,
considerando a atual sociedade algoritmica, o
exercicio deboagovernangaterritorial necessita
deinformag¢dobem governadasobre o territério.

O trabalho de Kooper et al. (2011) discorre
com ateng¢do sobre a definicdo do conceito de
governanca da informagdo, a diferenciando
inclusive do termo governanca de tecnologia
da informacdo, que é um termo popular no
ambiente corporativo. Segundo esse trabalho,
“a governanga da informagdo envolve estabelecer
um ambiente de oportunidades, papéis e direito
de decisées para a valoragdo,
criacdo, colecdo, andlise,
distribuicdo, armazenamento,
uso e controle da informagdo;
ela responde as questdes ‘qual
informagdo nds precisamos,
como nos fazemos uso dela
e quem ¢é responsdvel por
ela?” (p. 195-196, traducdo
nossa). Veja um detalhado
levantamento bibliografico e
debate sobre o conceito em Lajara (2013), onde,
para aautora, a governanca da informacao possui
trés dimensoes principais: valor da informacio,
qualidade da informacdo e compliance® da
informacao.

|II
.

Enquanto debates acerca da governanca
da tecnologia da informagdo ou a simples
informatizacdo computacional das instituicoes
se encontram muitas vezes concentrados
sobre questdes técnicas (RAMOS e FARIAS,
2018), cresce o debate preocupado também
com dimensdes sociais - inclusive legais e
politicas - da governanga da informacao.
Diferentes trabalhos hoje discorrem que o
problema da governanca da informacdo possui
natureza sociotécnica, onde antigos conceitos
precisaram ser revistos. Nesse contexto,
temos importante conceito denominado
infraestrutura de dados, que versa sobre

1 Termo empregado no meio corporativo e juridico que significa, de forma genérica, manter os regulamentos empresariais

em consondncia com a legislagio vigente.
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questdes técnicas e sociais de como os
dados podem ser eficientemente planejados,
identificados, geridos e compartilhados.

Segundo Kitchin (2014), uma infraestrutura
de dados ©pode ser entendida como
“meios institucionais, fisicos e digitais para
armazenamento, compartilhamento e consumo
de dados por meio de tecnologias ligadas
em rede.” (p. 32, traducdo nossa). Baseado
na divisdo proposta em Kitchin (2014) e
O’Carroll et al. (2013), podemos classificar uma
infraestrutura de dados de acordo com os niveis
de governanca e tecnologias adotadas:

e Armazenamentos de dados: sdo
colecdes de arquivos de dados informais,
ou seja, sem curadoria ou governanc¢a; mal
documentados. A governanga da informacdo
sobre essas colecdes é fraca ou inexistente.
0 armazenamento geralmente ocorre em
arquivos avulsos ou banco de dados nao
compartilhados;

e Arquivos de dados: sdo colecées de
dados estruturados em arquivos? Sendo
assim, possuem curadoria, documentacio,
metadados e sdo bem estruturados. H4 um
nivel de governanca da informac¢do para
atender os interesses especificos de uma
atividade, setor ou projeto em particular;

e Catalogos, diretorios e portais:
canais que reunem ou referenciam
diferentes armazenamentos e arquivos de
dados, geralmente como agregadores de
metadados. Ndo ha uma governanga comum
entre as colecoes de dados nesse tipo de
infraestrutura, mas, sim, uma reunido
de dados produzidos sobre diferentes
requisitos, padrdes e politicas;

e Repositorio de dados: similar ao
item anterior, porém aqui ha garantias de
determinados requisitos de integridade
sobre os dados reunidos. A governanca
também ndo é comum entre os diferentes
produtores de dados;

Armazenamento de dados. Fonte: Softline

o Infraestruturas cibernéticas: um
conjunto de hardware e tecnologias em rede
dedicado e integrados, incluindo servicos
middleware, interoperabilidade, ferramentas
de visualizacao e analise, servicos e politicas
compartilhadas, e governanga comum para
tornar disponivel informacao qualificada
a um publico determinado (BOTTUM et al.
2008; CYBERINFRASTRUCTURE COUNCIL,
2007).

Essa classificacdo das infraestruturas de dados
evidencia um importante desafio: caminhar
de infraestruturas inadequadas para uma
com a devida governanca da informacdo e
plataforma tecnoldgica, onde a infraestrutura
cibernética deve ser o objeto em anseio
da populacdo e seus governantes posta a
importancia da informacdo qualificada para a
governanga territorial. Por exemplo, conceitos
como Smart Cities (CHOURABI et al.,, 2012),
“planejamento publico participativo” (Moisés,
1999), entre outros, dependem sobremaneira
de uma infraestrutura de dados adequada.
Todavia, nem precisarfamos ir a exemplos
tdo vanguardistas: uma infraestrutura de
dados melhor governada agregaria valor a
diferentes instituicoes brasileiras mesmo em
estagios de estrutura tecnolégica mais simples.

2 0 conceito de arquivo dentro da Ciéncia da Informacdo e da Biblioteconomia implica que existe uma curadoria do

acervo informacional.
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Por fim, é importante observar também o
conceito mais amplo de infraestrutura que
acompanha o termo infraestrutura de dados.
Segundo o trabalho seminal de Norman (1999),
infraestruturas sao servicos basicos e fundagoes
requeridas para um sistema funcionar; sao
fundamentais para o sucesso da vida moderna
e qualidade de vida de uma sociedade;
um sinal de civilizagdo na qual vivemos. O
capitulo do trabalho de Norman que discorre
sobre o conceito de infraestrutura apresenta
exemplos em sua narrativa de infraestruturas
de energia, de telecomunicacdes, de agua e
esgoto, de transporte e do sistema monetario.
Porém, diferentes conceitos e defini¢cdes
apresentados por Norman sdo facilmente
transportadas para o contexto de uma
infraestrutura de dados aqui apresentado.

Implementar infraestrutura de qualquer
natureza é custoso em diferentes aspectos -
monetario, temporal, de recursos humanos,
politico - e depende de uma governanca
adequada para implanta-la e geri-la, vide
Ferreira e Azzoni (2011) que versa sobre
os investimentos em infraestrutura no
Brasil. Uma vez criada, também é custoso
muda-la; por outro lado, uma infraestrutura
inadequada pode atrasar sobremaneira o
desenvolvimento econdmico e social de um pais.

Ainda segundo Norman (1999), o elevado
custo de criar e manter uma infraestrutura nao
permite que muitas delas coexistam; ou, pelo
menos, que duplicacdes ou redundancias sejam
fortemente desinteressantes. Sendo assim, é
importante haver padronizagdes técnicas para
que as infraestruturas, inclusive de dados,
estejam coordenadas entre si. Por exemplo,
as infraestruturas de dados da esfera federal,
dos estados federativos e dos Municipios
devem seguir padrdes técnicos e politicos
a fim de desenvolver a interoperabilidade
e a convergéncia das governancas e das
informacgdes, assim como ¢é importante
haver padrdes técnicos na infraestrutura
de transportes ou energia, por exemplo.

Trabalhos como Machado (2016), Brasil
(2010), entre outros convencionaram chamar
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de Infraestrutura de Dados Espaciais (IDE)
as infraestruturas de dados que lidam com as
especificidades da informacao geografica - vide
Dessers (2012), Harvey et al. (2012) e Hendriks
et al. (2012) para uma revisio conceitual e
histérica. Ressalta-se que a literatura afere
sinonismo ou semelhanca ao termo informacao
geografica a outros como informagdo
geoespacial, geoinformacdo e informacao
espacial. Um debate ndo consensual sobre
as diferencas e semelhancas desses termos é
encontrado em Longley et al. (2015), Brasil
(2010), Casteglione (2009) e Raper (2000).

Os marcos técnicos e legais para o
caminho de uma melhor governanga
territorial por meio de IDEs

Deve-se observar, soba 6ticalegal, que houve um
ponto de inflexao nas politicas publicas voltadas
a governanga territorial a partir da Conferéncia
das Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento de 1992 (RIO 92), ocorrida no
Rio de Janeiro entre 3 e 14 de junho, destinada
a debater os problemas ambientais mundiais.
Ela criou um marco regulatério global para o
desenvolvimento da tecnologia da informacao
enquanto infraestrutura, notadamente da
Geografia e da Cartografia oficial, bem como
do que McLaughlin (1991) denominou
de “Infraestrutura de Dados Espaciais”

Alinhado ao debate sobre infraestruturas
apresentado por Norman (1999), a
padronizacao de dados passou a compor uma
premissa imperiosa para criar infraestruturas
de dados que apoiassem o desenvolvimento dos
Estados mundo afora, devendo ser aprimorados
qualitativamente, situacdo que fundamentou
a criacdo de IDE como peca fundamental da
Geografiaoficialdeumpais (UGEDA2017),sendo
composta por: (i) dados, sendo classificados em
dados de referéncia (como mapeamento bésico
cadastral, localidades, limites, dentre outros)
e dados temadticos (cobertura e uso da terra,
servicos publicos, transportes, por exemplo);
(i) metadados, que documentam e registram
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os dados, permitindo a sua busca e localizacao;

e (iii) geoservigos, como funcionalidades
que uma Infraestrutura de Dados Espaciais
(IDE) oferece aos wusuarios finais para
acessar dados e metadados geoespaciais,
permitindo a visualizagdo de mapas, seu
download, consulta, conversio, dentre outros,
por meio de aplicagbes web ou de gabinete
(MINISTERIO DO PLANEJAMENTO 2016).

Por tais caracteristicas, uma IDE normalmente
se enquadra na classificacdo de infraestrutura
cibernética (KITCHIN 2014), onde cada pais tem
organizado sua plataforma tecnoldgica de forma
a dar vazio aos projetos®. Acompanhando esta
tendéncia global, a International Organization
for Standardization (ISO) criou e atualiza uma
série de normas para padronizar as informacoes
geograficas (MATOS 2008, p. 260), onde se
destaca o conjunto de normas 19.000. Além da
SO, a Open Geospatial Consortium (OGC) define
uma série de importantes padrdes técnicos
abertos com um viés de como implementar
protocoloseestruturasdedadosparacomunicar,
visualizar e processar informacdo geografica.

Sendo assim, podemos entender que a
governanga territorial, para se transformar
em uma politica publica que prescinde da
geolocalizacdo com tecnologias da informacao,
precisa contar com um modelo transdisciplinar
que contemple o amplo emprego da tecnologia
da informagdo e politicas publicas claras e
transparentes que admitam a Geografia e a
Cartografia ndo como uma commodity!, um
produto como uma imagem de satélite ou
um mapa a ser comprado ou criado quantas
vezes forem necessarias pelo poder publico,

mas, como
governanca
geograficos
oficialidade

uma infraestrutura publica com
e apta a consolidar os dados
sob a finalidade de atribuir
a mapas e outros documentos.

Uma das caracteristicas fundamentais de
uma boa governanca territorial é a criacao
de formas de mediar os conflitos territoriais,
tema majoritariamente subestimado por
geocientistas e recorrentemente ignorado
por juristas - lembrando aqui o assertivo de
Yves Lacoste (1988) quando escreveu o titulo
do seu livro seminal: A Geografia: isso serve,
em primeiro lugar, para fazer a guerra. Como
exemplo, diferentes estudos juridicos ndo tém
reconhecido condicdo de imprescindibilidade
da Estatistica, da Geografia e da Cartografia.
Estas ciéncias sustentam técnicas que,
se bem articuladas, permitem eliminar a
sobreposicdo de titulos imobilidrios, por
exemplo, ou mesmo definir claramente areas
de regimento juridico diferenciado como
unidades de conservacio, areas de patrimonio
cultural, areas de protecio permanente ou
areas destinadas a determinadas politicas
urbanisticas em Planos Diretores Municipais.

Estas trés ciéncias, quando convergem para um
unico modelo de politica publica, formam uma
espécie de “infraestrutura da infraestrutura”,
pois, sem elas, uma Infraestrutura de Dados
Espaciais nao se edifica; o Estado diminui
sua capacidade de ser eficiente; e politicas
em saude, educacdo, habitacdo, seguranca,
transporte, recreacdao, turismo, servi¢os
sociais, dentre outras, ficam sem um lugar
formalizado e, logo, ficam mal definidos e inter-
relacionados no territério. Na pratica, quando

3 £ tomada como referéncia a infraestrutura espacial norte-americana, que foi criada em 1994 e esta vinculada a um
comité especifico que aregula, concebido em 1990. Por sua vez, na Europa, a Diretiva 2007 /2/EC do Parlamento Europeu
e do Conselho de 14 de margo de 2007, estabeleceu a criagdo da Infraestrutura Europeia de Informacdo Geografica,
obrigando os Estados-Membros a gerirem e a disponibilizarem os dados e os servicos de informacdo geografica. Este
tema foi regulamentado pelo Regulamento (CE) n.2 1205/2008;

4 Refere-se formalmente a produtos de qualidade e caracteristicas uniformes, que nio sio diferenciados de acordo com
quem os produziu ou de sua origem, sendo seu preco uniformemente determinado pela oferta e procura internacional.
No presente texto, o conceito é utilizado em face de sua possivel analogia com a forma como podem ser vistos os dados
e informagdes espaciais, uma vez que podem ser compreendidos equivocadamente como meros produtos em estado
bruto ou com pequeno grau de sofisticagio, de qualidade quase uniforme, produzidos em grandes quantidades e por

diferentes produtores.
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ndo ha governanca a favor, tais ciéncias deixam
de compor um sistema em prol do ptblico para
serem iniciativas aleatdrias, que muitas vezes
geram resultados conflitantes. Em middos:
sem dados, sem politicas. (MARCHETTI 2016).

O Comité Geoespacial da ONU conferiu boa
medida da amplitude destas possibilidades,
quando afirmou que a infraestrutura geografica
tera no século XXI a importancia que a energia
elétrica teve no século XX; ou seja, o dado

territorial®> de um pais, possibilitando que
suas atividades econdomicas e iniciativas
politicas sejam distribuidas racionalmente
em termos geograficos, em um grande e
estruturado programa computacional, pois
ndo se produzird ordenamento territorial
no século XXI sem Sistema de Informacao
Geografica, com importantes repercussoes
urbanisticas, ambientais e agrarias,
principalmente havendo lacunas normativas.

geografico serd - ou ja Considerando que a
¢ - uma infraestrutura Geografia oficial é um
tio essencial e invisivel A Infraestrutura de Dados tema constitucionalizado
quanto o elétron (UNITED Espaciais -IDEtem o no Brasil, conforme
NATIONS, 2013 determi t. 21, inci

governos seré()) ema(;: pOder de transformar o X\e/ eg:mgaitzr Magr::a:ig
reguladores e  menos ordenamento territorial 1988, parece tardio que
produ:cqres de dados de um pal's, possibilitando apenas 20 anos depois, v~ia
geograficos de forma decreto e sem discussao

similar ao que ja ocorre
em outras infraestruturas
como de energia e de
telecomunicacgdes.

Tomando a interdiscipli-
naridade entre Geocién-
cias e Direito como um
dado posto, que vem sendo desenvolvida por
meio do que se convencionou denominar Geo-
direito (UGEDA, 2017b), a questdo central
passa a ser identificar como e qual conjun-
to de tecnologias, promotoras de informacao
geografica, servirdao ao papel de alicer¢ar uma
IDE de dominio publico, passivel de regula-
c¢do e de universalizacdo com dados atualiza-
dos, interoperaveis, de facil acesso e modicos.

E notério que a IDE possui intimeras
aplicabilidades, vide os trabalhos reunidos
nos anais do 1° Simpdsio Brasileiro
de Infraestruturas de Dados Espaciais
(STRAUCH et al. 2018). Como exemplo, ela
tem o poder de transformar o ordenamento

que suas atividades
econOmicas e iniciativas
politicas sejam distribuidas
racionalmente em termos
geograficos..”

legislativa, em 2008, foi
instituido, no ambito do
Poder Executivo Federal,
a importante iniciativa da
Infraestrutura Nacional de
Dados Espaciais (INDE)®.
Ela se destina a promover a
geracdo, 0 armazenamento,
0 acesso e o compartilhamento dos dados
geograficos, disseminando seu uso pelas
diversas entidades federadas, de formaaevitara
duplicidade de agdes e o desperdicio de recursos
na obtencdo de dados geograficos pelos 6rgaos
da administracdo publica. Para tanto, se previu
a implantacdo do Diretério Brasileiro de Dados
Geoespaciais (DBDG), denominado “Sistema de
Informacgdes Geograficas do Brasil (SIG Brasil)”,
sendo o portal principal para o acesso aos
dados, seus metadados e servigos relacionados.

Assim como ocorre em outras infraestruturas
como energia, saude e transporte, a IDE para
a governanca do territorio brasileiro depende
de papéis da federacdo, dos estados e dos

5 Para Alves Correia (2008), o ordenamento territorial nasce de uma preocupacio geografica, quando afirma que o
termo se origina no quadro geografico de Fran¢a para uma melhor reparticio dos homens em func¢io dos recursos

naturais e das atividades econ6micas;
¢ Vide Decreto n. 6.666, de 3 de dezembro de 2008.
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Municipios. E algo que Teixeira de Freitas (1932;
1949; 1950; 1953), o Patrono do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
propunha desde a década de 1930, porém
esses papéis ainda nido estdo bem definidos,
muito pela auséncia de uma lei especifica que
possa fundamentar mecanismos federativos de
interoperabilidade e obrigatoriedade do uso de
dados geograficos enquanto bens de dominio
publico por todas as esferas federativas.

Enquanto ha auséncia de uma construcao
normativa, ou mesmo jurisprudencial, clara
acerca da caracterizagdo do mapa enquanto
bem de dominio publico pela Unido, respeitando
o art. 21, inciso XV, da Constituicao Federal,
diferentes iniciativas de IDEs sdao promovidas
por estados e Municipios como, por exemplo, a
Infraestrutura Estadual de Dados Espaciais da
Bahia’, a Infraestrutura de Dados Espaciais do
Rio Grande do Sul?, a Infraestrutura Municipal
de Dados Espaciais de Sdo Paulo (GeoSampa)®
e o Sistema Municipal de Informag¢des Urbanas
do Municipio do Rio de Janeiro'®, onde as
padronizacdes técnicas, centralizacdo e a
governanc¢a em comum entre essas iniciativas
sdo questionaveis em diferentes aspectos e nao
estdo claros em seus atos legais de fundacdo.

A Geografia Oficial do Brasil, seus
conflitos e lacunas legais

De forma sintética, a Geografia de Estado
no Brasil deve ser compreendida em
sua faceta oficial, aliada a Cartografia e a
Estatistica. Esta oficialidade objetiva prover
o pais de informacdo geografica de forma
a constituir uma infraestrutura de dados
geograficos orientada a tomada de decisdes e
monitoramento do territério. Tal infraestrutura
deve ser analisada em conjunto com todos
os seus mapas, informacdes geograficas,

7Vide Decreto n® 16.219, de 24 de julho de 2015.
8Vide Decreto n? 52.158, de 15 de dezembro de 2014.
9Vide Decreto n® 57.770, de 3 de julho de 2017.

cadastros e correlatos; ser de dominio publico;
e planejada para fomentar politicas igualmente
publicas. No Brasil, este mandamento consta na
Constituicao Federal em seu art. 21, inciso XV,
sendo que esta infraestrutura se encontra em
um estagio muito embrionario, em que pese os
recorrentes esforcos publicos para suprir o pais
com mapas confiaveis.

Como debatido em Ugeda (2017), atualmente
a estrutura do Estado brasileiro ndo detém
instancia para exercer a prerrogativa de
regulacio da Geografia oficial do Brasil
Analisando as estruturas mais expoentes
em Cartografia no Brasil, observamos que a
Concar (Comissdo Nacional de Cartografia)
foi um colegiado com uma relevante funcao
de orientar as politicas publicas cartograficas,
mas ndo tinha personalidade juridica e,
logo, capacidade também juridica para
regular. Por sua vez, a INDE é uma espécie de
plataforma digital publica, que também nao
detém personalidade juridica. Se olharmos
na administracio publica indireta como
Fundacoes, Autarquias e Empresas Publicas, o
IBGE é uma das instituicdes mais prolificas em
publicacdes cartograficas. Todavia, o IBGE hoje
é uma Fundacdo Publica sem incumbéncia legal
para exercer o papel de Estado na regulacao da
Geografia Oficial do Brasil.

Ressalta-se que o IBGE tinha caracteristicas
autdrquicas em seus atos legais de fundacao
da década de 1930'? e em tal condicio, poderia
assumir regulacdo da Geografia Oficial do
Brasil, pois poderia tomar decisdes setoriais
e fungdes que vao além da produgdo técnica.
Entretanto, durante o Regime Militar, em
1967, o IBGE tem alterada sua condicao para
Fundagio'® as vésperas da quebra do sigilo
estatistico introduzido pelo Ato Institucional
n. 5. A mudanca da natureza juridica do IBGE

10Vide Decreto n? 43.207, de 19 de maio de 2017 e Decreto n2 38.879, de 02 de julho de 2014.

11 Comissdo Nacional de Cartografia - vide Decreto s/n?, de 12 de agosto de 2008, e Decreto-lei n® 243, de 28 de fevereiro
de 1967. Extinto recentemente, de forma genérica e nao nominal, pelo Decreto n? 9.759, de 11 de abril de 2019.

12 Vide Decreto n2 24.609, de 6 de julho de 1934 e Decreto n® 1.527, de 24 de margo de 1937;

13 Vide Decreto-Lei n? 161, de 13 de fevereiro de 1967;
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acabou por fortalecer a sua funcido estatistica,
pela forte producdo de dados tipica de uma
fundagdo, mas enfraqueceu sobremaneira sua
funcdo geografica, que dependia de sua fungao
autarquica e, por conseguinte, decisoria'®.

Por fim, dentro da administracdo publica
direta ha instdncias como a Diretoria de
Servico Geografico do Exército, o Instituto de
Cartografia Aerondutica e setores dentro de
Ministérios que produzem cartografia em seus
recortes tematicos e de funcdo. Cenario este que
certamente nao forma um modelo coordenado
de producdo de informacdes geograficas
para compor uma infraestrutura organizada
nos moldes anteriormente descritos. Além
disso, ndo consta formalmente na legislacdo
competéncias a estes setores para regular a
Geografia Oficial.

Essa grave lacuna juridica e institucional na
legislacdo brasileira acarreta problemas na
governanca territorial do pais. No centro dessa
indefinicdo legal, as politicas publicas tém
fomentado uma expansao do volume de dados
combaseemaplicativosde computadorprivados
e internacionais, sem um O6rgdo preocupado
em chancelar diferentes questdes técnicas
sobre esses dados, tais como padronizac¢do
de sistemas geodésicos, a acuracia posicional,
dentre outros aspectos. Observe que hd uma
definicdo, via decretos, sobre qual é o datum
planimétrico oficial’>, bem como sobre o meio
de se aferir a precisdo posicional de uma carta
topografica'® e de estruturas importantes como
as ja citadas Concar e INDE. Entretanto, o Brasil
ndo aprendeu a discutir seu sistema Geografico
oficial em regime democratico, sendo que
ndo ha, em nossa histéria, registro de uma
legislacdo - entenda-se aquela produzida pelo

Logomarca da Infraestrutura Nacional de Dados
Espaciais (INDE)

Poder Legislativo - que garanta que um produto
cartografico possuias prerrogativas necessarias
para orientar as politicas territoriais do Brasil;
que defina claramente o responsavel legal em
determinar quais as bases cartograficas que
detém fé publica para ser aplicada em politicas
e decisoes judiciais. Um exemplo recente dessa
problematica foi a extingio da Concar via
decreto do Poder Executivo, de maneira que,
atualmente, a governanca setorial conta com
uma politica publica definida em 1967 e sem
o6rgdo colegiado para definir suas diretrizes.
E importante observar nesse contexto que,
apesar de a Cartografia ser uma ciéncia exata,
a partir de meados do séc. XX, com os trabalhos
de Robinson (1952), Monkhouse e Wilkinson
(1952), Robinson et al. (1977), Harley (1988;
1989; 1990) e outros posteriores como Golledge
e Stimson (1997), Golledge (2002), Crampton
e Krygier (2005) e Crampton (2001; 2010),
se estabeleceu o entendimento que um mapa

14 Uma autarquia, conforme o artigo 52 do Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967, é o servigo auténomo, criado
por lei, com personalidade juridica de direito publico, patrimonio e receita proprios e veiculados a administragio direta.
Por seu turno, uma fundagdo desenvolve atividades ndo tipicas do estado, podendo ser pessoas de direito publico
(fundagdo autarquica) ou privada (fundagao estatal) (MATIAS-PEREIRA, 2016). Atualmente, o IBGE é uma Fundagao, ou
seja, ndo desenvolve atividades tipicas de Estado, sem ter poder decisdrio em cima de politicas publicas, salvo em casos
especificos previstos em lei;

15 0 datum planimétrico oficial é o SIRGAS 2000 como define a Resolu¢do do Presidente do IBGE n® 1/2015 com a
chancela do Decreto n?® 5.334, de 6 de janeiro de 2005;

16 H4 uma definigdo no Decreto n? 89.817, de 20 de junho de 1984.
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¢ como qualquer outra producdo intelectual
humana: detém subjetividades e julgamentos,

sendo um reflexo de conhecimentos e
interesses. Mesmo a precisido e riqueza de
detalhes, que a tecnologia e métodos atuais
nos permitem introduzir aos produtos
cartograficos, ndo alteram a natureza parcial,
perspectiva, objetiva e baseada em um discurso
que todo o mapa detém (CRAMPTON, 2001).

Em outras palavras, esses e outros trabalhos
na literatura constroem a ideia de que nio ha
um mapa ou outra forma de representacio
Unica do territério. Podemos, sim, deter varias
representacdes de um mesmo territorio, que
dependem das experiéncias e habilidades de
quem produz o produto cartografico. Cada
uma dessas representacoes pode ser lida e
transmitida de multiplas maneiras para a
constru¢do de conhecimentos, que um leitor
combina com diferentes formas e fontes de
informacdo disponiveis. Nesse cendrio, um
modelo de certoouerrado depende de contextos
sociais, histdricos, culturais e ndo apenas de
acuracia de medidas ou riqueza de detalhes. A
principal consequéncia é a de que, em vez de
combater a informalidade territorial com novas
tecnologias, essas ferramentas que geram dados
naturalmente com subjetividades e imprecisoes,
com base na completa auséncia de regulacdo,
estdo criando informalidades territoriais que,
no limite, inviabilizam a governanga territorial.

0 exemplo cabal dessa realidade estd sendo
dado pela institucionalizacdo do Cadastro
Ambiental Rural - CAR. Criado pelo atual
Codigo Florestal'’ e regulamentado por outros
instrumentos legais no ambito do Sistema
Nacional de Informag¢do sobre Meio Ambiente
(SINIMA), ele resulta de um registro publico
eletronico de ambito nacional, obrigatdrio
para todos os imdveis rurais, com a finalidade
de integrar as informag¢des ambientais das
propriedades e posses rurais, compondo
base de dados para controle, monitoramento,
planejamento ambiental e econdmico e

17Vide Lein. 12.651, de 25 de maio de 2012;
18 Vide Lei n. 12.727, de 17 de outubro de 2012.
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combate ao desmatamento. Tendo sofrido
significativas alteragdes em um curto espago
de tempo®®, a inscricdo do imovel rural no
CAR ¢ transmitida online para o sistema
federal ou aos sistemas estatuais, para aqueles
estados que assim escolheram para incluir
as regras de suas respectivas legislacdes
ambientais. Situacdo que impde uma dinamica
federativa a este sistema de mapeamento
que fica enfraquecido, pois nido encontra a
ja citada regulamentacdo constitucional, por
forca do art. 21, XV, da Constituicdo Federal.

Essa construcdo juridica exige do proprietario
ou do possuidor rural a identificacio do
imével ou importando arquivos digitais de
plantas ou cartas, informando com memorial
descritivo, ou demarcando poligonos
utilizando imagens de satélite fornecidas junto
com a ferramenta de cadastro. Ao fim, sdo
declarados dados cadastrais da propriedade
ou posse rural e as coordenadas geograficas
do perimetro do imével, da localizacdo dos
remanescentes de vegetagdo nativa, das Areas
de Preservacdo Permanente, das Areas de
Uso Restrito, da Reserva Legal, entre outros.

Como o Brasil ndo tem uma Geografia ou uma
Cartografia considerada oficial e unica, o CAR
tem sido constituido por uma verdadeira
“colcha de retalhos” cartografica, pois cada
proprietario ou posseiro o alimenta com bases
que, invariavelmente, sdo diferentes umas
das outras. Sao diferencas de referenciais
geodésicos tratados indevidamente, correcoes
geométricas inadequadas em imagens de
satélites, levantamentos antigos, referenciais
dubios,além, éclaro,deimpericiade prestadores
de servigos ou mesmo ma-fé. Por outro lado, nao
esta claro qual a base cartografica que o Estado
Brasileiro vai utilizar como referéncia para
confrontar e validar os cadastros informados, ja
que ndo haumabase oficial. O resultado tem sido
a criacdo de um ndo-sistema, uma plataforma
com inumeras distor¢des e sobreposicdo de
imoveis declarados, de maneira a criar um pais
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Sobrecadastramento existente no Cadastro Ambiental Rural (CAR), dezembro de 2018.

94,8 milhdes de (y
hectares. 76 3 5 2 1]
de drea cadastravel de drea ja cadastrada
am
L}
72,6 milhoes
de hectares

ja cadastrados

129,9 milhées de
hectares
da drea cadastravel

53,82%

de area ja cadastrada

59,9 milhdes
de hectares

ja cadastrados

19,87%

de darea ja cadastrada

76,1 milhdes de
hectares
de drea cadastrivel

23,01%
de drea ja cadastrada
l.1?‘5 milhdes

de hectares
ja cadastrados

54,9 milhdes de
hectares
de area cadastrivel

48,72%

(]
26,7 milhdes
de hectares

ja cadastrados

41,7 milhdes de
hectares
de drea cadastravel

Fonte: Servico Florestal Brasileiro®

com uma area registrada em 30 de novembro
de 2018 quase um ter¢o maior do que registrou
preliminarmente o Censo Agropecuario 2017
(MMA; IBGE 2018), o que resulta em uma
diferenca de cerca de 106 milhdes de hectares.
Para efeito de comparacdo, essa area é um pouco
maior do que todo o territério do Estado de
Pernambuco ouum poucomenordo queasareas
de Rio de Janeiro e Espirito Santos somadas.
O Instituto Estadual do Ambiente do Estado
do Rio de Janeiro (INEA) estabelece, por
meio de resolucdo®®, a metodologia para
delimitacgdo de Areas de Preservacdo
Permanente (APP) de topo de morro.

No artigo 6° ha uma determinagdo para que o
Inea disponibilize tais limites, e assim consta
no GeoPortal®! do érgio para download aberto.

19

-de-2018/file>, acesso em janeiro de 2019;
20 Vide Resolugdo INEA n. 93, de 24 de outubro de 2014;

[
8,3 milhdes de
hectares
| cadastrados

® o

Assumindo que essa base poderia ser escolhida
paraconfrontarasdeclaracéesno CAR,podemos
também observar a congruéncia entre os limites
de APP de topo de morro da base de dados do
Inea e esses mesmos limites declarados nos
cadastros de imdveis aqui analisados. Segundo
a base de dados do Inea, hd 162.267 ha de APPs
de topo de morro no Estado do Rio de Janeiro,
sendo 91.040 ha dessas areas estdo dentro
dos cadastros analisados. Apenas 17.591 ha
(19,3%) da APPs do Inea estdo congruentes
com o que estd declarado aos imoveis e, logo,
80,7% das areas do Inea dentro os iméveis nio
foram reafirmados pelos referidos cadastros.
Por outro lado, 8.451 ha de APPs de topo
de morro declarados nos cadastros ndo sdo
reafirmados pelo dado geografico do Inea.
Tal cenario agrega complexidade ou mesmo,

Vide em <http://www.florestal.gov.br/documentos/car/boletim-do-car/4021-boletim-informativo-dezembro-

21 Vide em <https://inea.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=00cc256c620a4393b3d04d2c34a-

cd9ed>, acesso em janeiro de 2019.
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no limite, inviabiliza a andlise das inscricoes
de imoveis no CAR e, logo, a promocgao

de suas importantes politicas associadas.
E fundamental que haja um tnico 6rgio federal
que sejaresponsavel por regular as informagdes
geograficas que fomentardo a governanca
territorial por meio da Infraestrutura de Dados
Espaciais. A oficialidade dos dados traz consigo
um conceito de monopélio natural, de essential
facility, de necessidade de coibir duplicidade de
mapas oficiais, algo de certa formaja foi pensado
como politica publica desde D. Pedro I%.
A quebra de paradigma que a oficialidade
proporciona é que o ideal é ter um unico
mapa ou base de dados geograficos, por meio
de projeto computacional, no qual todas
as politicas publicas nacionais se baseiem.

Apenas para ficarmos em um exemplo
internacional sobre como funciona uma
regulacao do territério, Portugal criou,em 2012,
a Direccdo-Geral do Territorio (DGT), por forca
do Decreto-Lei n.2 7/2012, de 17 de janeiro
- uma agéncia, com estrutura autarquica.
Foi usada como uma das justificativas para
criacdo tornar eficiente e racional os recursos
publicos concebendo uma visdo integrada do
territorio e dos recursos naturais e a promocgao
do desenvolvimento sustentavel através do
aumento do potencial produtivo agricola e
da dinamizacdo do mundo rural, incluindo a
protecdo e a valorizacdo do meio ambiente,
considerado um eixo central para o crescimento.
Em seu art. 17, item 1, fica fixada a missao
da Direccdo-Geral do Territério, sendo
a de prosseguir as politicas publicas de
ordenamento do territério e de urbanismo,
bem como a criagdo e manutencdo das bases
de dados geograficos de referéncia. Dentre suas
competéncias, pode-seidentificar: (i) o exercicio
das atividades necessarias a manutencio e
ao aperfeicoamento do referencial geodésico
nacional; (ii) promover, em coordena¢do com
outras entidades, a cobertura cartografica do
territério nacional, a elaboragao e conservagao

da carta administrativa oficial (CAOP), bem
como a execu¢ao, conservacao e renovacdo do
cadastro predial, rastico e urbano; (iii) elaborar
normas técnicas nacionais de ordenamento
de territério e urbanismo e de producdo e
reproducdo cartografica, promover a sua
adocdo, apoiando e avaliando a sua aplicacao,
bem como regular o exercicio das atividades de
geodesia, cartografia e cadastro; (iv) promover,
coordenar, apoiar, realizar, participar e
divulgar programas e projetos de investigacao
cientifica, bem como de desenvolvimento
experimental a nivel nacional, comunitario e
internacional, nos dominios do ordenamento
do territério, do urbanismo e da informacao
geografica; e (v) desenvolver, coordenar e
gerir os sistemas nacionais de informacdo
territorial e de informacdo geografica e
os portais do ordenamento do territério e
do urbanismo e de informacdo geografica.

Nao existe atualmente, no Brasil, um 6rgao que
contenha todas essas competéncias tipicas de
paises que pretendem regular seu territdrio
para enfrentar os desafios do século XXI. Em que
pese serem competéncias ja antecipadas por
Teixeira de Freitas na constituicdo do IBGE em
1938, a transformacdo do 6rgdao em Fundacgido
IBGE em 1967 fez com que o pais perdesse, e ndo
recuperasse até os dias atuais, uma instancia
que pudesse suprir essas necessidades.

Diante dessa profunda lacuna institucional, o
Brasil tem preferido dar precariamente carater
oficial a mapas e dados geograficos estrangeiros
no varejo, em cima de trabalhos individuais
com finalidade especifica, do que edificar
uma verdadeira Geografia Oficial no atacado.

Se por um lado essa caracteristica pode ser
boa para as empresas de mapeamento, que
muitas vezes vendem os mesmos sistemas,
dados e mapas para 6rgaos publicos distintos
- situacdo que a burocracia estatal ou mesmo
a falta de didlogo federativo ndo conseguem
identificar - por outro lado esse cendrio

22 Vide Decreto de 14 de junho de 1830, momento em que o Imperador autoriza o aperfeicoamento da oficina litografica
para possibilitar a reproducdo de mapas para serem vendidos a pregos modicos.
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definitivamente ndo é satisfatério a aplicacao
eficiente de recursos publicos, para a obtengao
de soberania e de cidadania espacializada.

O problema em si ndo é ter uma iniciativa
privada pujante, que sempre é necessaria
em qualquer pais desenvolvido, mas a falta
de clareza e a auséncia de oficialidade, ou de
regulacdo, na acepcdo da palavra, que decorre
da ndo percep¢do da Geografia enquanto
infraestrutura para fins de politicas publicas.
Enquanto nao regulamentarmos o art. 21, XV
da Constituicdo Federal e atribuirmos a um
6rgao a capacidade de regular a Geografia e a
Cartografia de Estado, com vistas a efetivar a
articulacdo entre as unidades federadas, nos
termos ja identificados por Teixeira de Freitas,
dificilmente o Brasil deixara de ser um grande
territério informal, com sobreposicdo de
cadastros,baixa capacidade de gestdoambiental,
rural e urbana, de mediar diferentes conflitos
territoriais e de tracar politicas efetivamente
bem alicercadas nas diversidades territoriais.

Consideragoes Finais

O dado geografico, como mapas e outros
produtos, deve ser, para a administracao
publica, considerado um bem publico, e ndo um
produto como uma commodity. Por exemplo,
o mapa do Municipio do Rio de Janeiro, em
escala de 1:1.000, ndo precisa ser comprado
por orgaos distintos (Unido, Governo do Estado,
Municipios, concessionarias de luz e agua, etc).
Basta que uma tnica empresa adquira e abra os
dados para que a IDE disponibilize para todas
as demais. Para tanto, hi a necessidade de se
estabelecer uma instituicdo como, por exemplo,
umaagénciaautarquica quereguleaoficialidade
desses dados e formas de remuneracio a
aquele agente que o adquiriu para uso de todos.
Os tribunais de contas, por exemplo, deveriam
estar mais assertivos nessa frente, fixando o
conceito de que tais dados geograficos sdo um
bem de dominio publico, que, quando colocados
em conjunto, compdem uma infraestrutura
de dados espaciais e que suas aquisicbes em
licitacOes publicas deveriam respeitar critérios
comoacuidade, interoperabilidade e ineditismo.
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Os cidadaos, que sdo os usuarios de servicos
publicos, estdo pagando varias vezes para
adquirir o mesmo produto e os 6rgdos de
controle do pais deveriam estar atentos

a essa questdo. Se houvesse tratamento
de infraestrutura, como os sistemas de
mapeamento tém recebido mundo afora (por
exemplo, em Portugal), com agéncia regulando
os servicos de mapas oficiais, o pais poderia
combater varias anomalias, como é o caso da
atual sobreposic¢io de diferentes imoveis rurais
em cartorios e/ou autodeclarados no CAR.

Como bem apontado em Norman (1999), a
sociedade deve refletir se as caracteristicas
e as bases de uma infraestrutura importante
como a de dados espaciais devem estar
subjugadas a interesses econdmicos de poucas
companhias,  principalmente, localizadas
no exterior, ao mesmo tempo que estdo mal
articuladas com as politicas que a sociedade
brasileira almeja promover. Devemos debater
como regular a Geografia Oficial do Brasil
e isso passa invariavelmente pelo modelo
de infraestrutura de dados espaciais que
fomentarda uma governanca da informacao
geografica e governanca territorial. Apenas
para exemplificar sucintamente dois possiveis
modelos distintos, cabe questionar: haveria
uma Unica instituicdo federal que centralizaria
toda a producdo da cartografia oficial em
diferentes escalas deste Brasil de dimensdes
continentais; ou entdo uma instituicdo que
regularia um processo descentralizado de
producdo cartografica com a participacdo dos
entes federativos e a iniciava privada?

Além disso, observando os niveis de
infraestruturas de dados postos por Kitchin
(2014) e O’Carroll et al. (2013), cabe questionar
se hoje a INDE e outras IDEs que se multiplicam
dentro dos entes federativos e outros setores
da sociedade estdo de fato se integrando em
uma infraestrutura cibernética ou apenas em
catalogos e portais sem a necessaria governanga
em comum. Devemos considerar os esforcos
humanos e financeiros ja desprendidos nessas
iniciativas que em sua maioria Ssao com recursos
publicos.
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Assim como ocorreu com outros tipos de
informacgdes, os adventos de tecnologias nas
ultimas décadas como Sistemas de Informacgoes
Geograficas, Banco de Dados Geograficos,

Sistemas de Posicionamento Global por Satélites et
e Sensoriamento Remoto permitiram um
salto quantitativo e qualitativo na producao e

compartilhamento da producdo de informagoes instituto brasileiro de
geogréficas, as tornando disponiveis para um administragGo municipal
publico maior e sendo utilizada em um espectro

mais amplo de aplicacdes. Merece mencgao Livraria on-|ine

ainda o fato de que, mediante o estabelecimento
de padrdes federais, cabera a cada Estado e
Municipios exercer seu poder para desenvolver
politica setorial que garanta sua autonomia
e funcionalidade na geracdo e tratamento de
dados espaciais com base na Geografia Oficial.
Parece que as lacunas aqui apontadas ndo dao
sustento hoje a um caminho de boa governanga
da informacdo geografica e, logo, também da
governanca territorial.

e administragdo municipal
e direito municipal
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COMPREENDENDO UM NOVO PARADIGMA
NA GESTAO DAS ORGANIZACOES

Alan Melo Marinho de Albuquerque*

Resumo: Nosultimosanos,asorganizagcdescomegaramaserpressionadaseviramsuapropriasobrevivéncia
emriscoapartirdemudancas,decorrentesdoacirramentodacompeticioemnivelinternacional,dosurgimento
da microinformatica e do trabalho em rede, do avango das telecomunicacgoes, da globalizagdo financeira,
desregulamentacdo e das exigéncias crescentes dos consumidores, que se tornaram muito mais exigentes.
Organizacgoes rigidamente funcionais, estruturadas em fungdes verticais e hierarquizadas, ndo davam mais
contadeumarealidadeem queaflexibilidade passouaserumdosrequisitos maisimportantes paraosucesso.

Palavras-chave: estratégia; processos; pessoas.

Introducao

As organizagdes descobriram que se
administravam funcional e verticalmente, mas
sempre operaram horizontalmente e seus
resultados, ou seja, os produtos e servigos que
ofereciam ao mercado e a sociedade, eram
safdas geradas por processos. E mais que
isso, processos interfuncionais e horizontais,
decorrentes do trabalho conjunto de muitas
fungbes ou departamentos. O que era
administrado verticalmente, na pratica ocorria
horizontalmente. Portanto, a qualidade e a
competitividade do que produziam dependiam
da qualidade de seus processos. E ideias que
nos parecem banais e dbvias comecaram a ser
difundidas por tedricos da administracdo como
grandes descobertas. A verdadeira adigdo
de valor aos produtos e servicos é gerada na
dimensdo dos relacionamentos interdisciplinares
ou do fluxo horizontal das atividades” - C.
G. Rutte (1990). “Sistemas horizontais ndo
apenas melhoram a velocidade de resposta
ao mercado e a capacidade da empresa em
prover produtos de massa personalizados, mas
também aumentam a eficiéncia e eficdcia dos
macroprocessos” - Bointon e Victor (1991).

O redesenho dos processos passou a ser,
entdo, uma das maiores preocupacdes das
organizacdes publicas e privadas.
Drucker argumenta que apenas quando algo

Peter
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estd estabelecido como disciplina sistematica
ou processo organizdvel, a ideia realmente
causa impacto, mesmo que haja o perigo
de que as pessoas venham a enxergar isso
como a solucdo para todos os problemas.

A adocdo do Gerenciamento dos Processos é
passo definitivo para transformar a organizacao
funcional em sistema processador de produtos
e servicos, capaz de reagir e se readaptar
rapidamente as mudancas no ambiente. E
elemento necessario, mas nao suficiente.

A abordagem do Sincronismo Organizacional

vem, muitos anos depois, estabelecer
equilibrio  necessario entre as  trés
variaveis fundamentais de qualquer

organizacdo: estratégia, processos e pessoas.

Embora o alvo principal deva ser a mudanca
radical do modelo de gerenciamento
verticalizado tradicional, focado nas
funcbes, para o gerenciamento horizontal
das organizagoes, isto nao pode se
limitar ao redesenho dos processos.

* Alan Melo Marinho de Albuquerque: Sociclogo, Profes-
sor Convidado da Fundagdo Dom Cabral e sécio da RBG Con-
sultores Empresariais S/C Ltda.

Enderego eletrénico: alanmelo@terra.com.br
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O ambientalista do século XIX John Muir
ressaltou que cada componente do ecossistema
esta, de uma forma ou de outra, ligado a todos
os outros componentes. O famoso caso do peixe
caracol, em 1981, que acabou suspendendo
a construcdo do reator de Clinch River, nos
Estados Unidos, tornou-se iconico e nao disse
respeito apenas a pequeno peixe que nos
afeta muito pouco. Disse respeito a mexer
em pequena peca do mosaico ambiental
Cada peg¢a removida altera, mesmo que
de forma minima, o equilibrio do quadro.

Da mesma forma, nossa abordagem entende
que tudo no “ecossistema” interno e externo de
uma organizacao (clientes, produtos e servicos,
sistemas de recompensa, tecnologia, estrutura
da organizacdo, processos de trabalho e assim
por diante) estd conectado. Para melhorar
o desempenho de um desses elementos e
dos individuos, precisamos entender essas
conexdes. O mosaico atual pode ndo representar

quadro muito bonito, porém é um quadro. O
quadro s6 podera ser mudado ou ampliado
por abordagem holistica que reconheca a
interdependénciadas Variaveis de Desempenho.

O Mapa de Contexto mostrado a seguir, no
Quadro 1, descreve a organizacdo nao mais
como conjunto de fun¢des, mas como sistema
integrado, visando a transformar insumos
e entradas em saidas significativas para o
mercado e clientes individuais (no caso de
empresas privadas) ou para comunidades,
a sociedade como um todo ou cidaddos
individuais (no caso de organizagdes publicas).

Esse enfoque oferece a chave para abordagem
global da organizacdo, através de acdo
conjugada nos trés elementos, ou Trés Niveis
de Desempenho, que garantem a qualidade
da performance organizacional - o nivel
estratégico, o nivel dos processos e o nivel do
trabalho, ou seja o desempenho das pessoas.

Quadro 1
INFLUENCIAS AMBIENTAIS
GOVERNO ECONCIA CULTURA
o Emprego Taxade pros Murdangas de comportamento
Sociais
| RECURSDS MIIH;AG{ ot
MERCADODE | | Capits .| ‘Orgamenine, pageman Dirstrizas & metzs| 5
iy ANANGAS DIREGAD ACIOMISTAS

MERCADD DE | | Pesses RECURS0SY  Fecooss capsctses Snluges o Bcnoiogis | TECHOLOGLL D4

TRABALHD HLMANCS INFORMAGED

MERCAD(}
Produlnss
FORMECEDORES MWBWP&T&L PRODUGEG| P U DETREMGED |2t
| [ 3
LABORNTOROS| | Tecnoiogid | PESQUISAE ” Fesdhack Podiing MAFRKETING
DE PE321LREL CESENVOLVIMENTD [ Nk in macadne kElas EVENDAS
Patios, sEpeciica;ies
| sfsarhark
L Produns 8 Benipoe
CONCORRENTES Iz
Fonte: Do autor.
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Obtemos o Sincronismo Organizacional
quando os indicadores de desempenho estdo
integrados, ou seja, com o alinhamento entre
os indicadores estratégicos, dos processos e
das pessoas. E quando falamos em indicadores,
nos referimos especialmente aos indicadores
de prazo (t), financeiros ($) e de qualidade (q),
como explicado no Quadro 2 a seguir.

Modelodeimplantagaodosincronismo
organizacional

O esforco para transformar sua organizacgdo
num sistema sincronizado deve comecar
idealmente de cima para baixo, ou seja, por
meio de empreendimento assumido pela cipula
da organizacdo, que deve necessariamente
formular ou revisar a estratégia, estabelecendo
claramente indicadores a serem perseguidos no
futuro, em horizontes de tempo determinados.

Em seguida, os processos criticos, aqueles
que, pelos seus resultados, efetivamente
realizam na pratica a estratégia formulada,
devem ser analisados, mapeados,
reformulados e gerenciados a partir de
indicadores de desempenho alinhados e

desdobrados dos indicadores estratégicos.
Mas lembramos que estes processos sdo
operados e gerenciados por pessoas, que
precisam ser orientadas e capacitadas em
relacdo as mudancas ocorridas no processo
(o ideal é que sempre que possivel tenham
participado da definicio destas mudangas).
Além disso, é fundamentel que essas
pessoas tenham indicadores de desempenho
desenvolvidos a partir dos indicadores dos
processosemqueatuam,garantindodestaforma
odesdobramento e coeréncia entre os trés niveis
de indicadores (estratégia-processos-pessoas).

Sequencialmente, Quadro 3 mostra a sequéncia
da implantacdo do Sincronismo Organizacional.

Sincronismo  Organizacional significa na
pratica, de maneira simples, o modo pelo qual
podemos efetivamente voltar a organizacdo
para o cliente ou usudrio, garantir qualidade
e produtividade nos principais processos
organizacionais, obter maior agilidade e
objetividade nas decisoes e, enfim, transformar
radicalmente nossas organizacdes no sentido
de torna-las de fato mais competitivas ou
efetivas no cumprimento de sua missao.

Quadro 2
Indicadores
Integrados
Estratégia 4
s b’ - O l
Processos $
LA _ { } q
Pessoas

Fonte: Do autor.
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Quadro 3

ESTRATEGIA PROCESSOS

PESSOAS

Analise do Processo
Adual

WVisdo

Direfrizes Estratégicas

* Padrao Técnico do

Trabalho

- ORGANIEZACAQ COMO
* Redesenho do Processo » Flano de Capacitacao e
- Anaiise do Contexto S SISTEMA INTEGRADO
* Procedimentos E SINCRONIZADO
= Indicadones de » Indicadores de
Desempeanho « |ndicadores de Desamoenho dos Postos
Estratégicos Desempenho do de Trabaiho -)
Process

Fonte: Do autor.

Compreendendo as transformagoes
no ambiente de negdcios

Ndo é mais novidade que as organizagoes
precisam responder com velocidade e
foco as circunstiancias e turbuléncias do
ambiente, agindo com flexibilidade para
mudar de rumo a todo instante, capacitando-
se a fazer cada vez mais com cada vez menos
recursos, desenvolvendo o aprendizado
da organizacdo para lidar com todas essas
variaveis, propiciando o crescimento individual
e a poténcia das pessoas que nela trabalham.

Certamente, o que esta por tras disso
nido é apenas o fendmeno das mudancas
pelas quais o mundo dos negbcios esta
passando, mas, principalmente, a natureza
das mudancas que estdo ocorrendo. Como
sugerem, ja em 1990, George Land e Beth
Jarman, especialistas na questdo das
transformac6es organizacionais, ndo é apenas
a velocidade, a complexidade, a turbuléncia
e a imprevisibilidade que caracterizam as
mudancas de hoje, em relacdo as de outrora.
0 que torna a mudanca de hoje realmente
diferente é que ela é impelida pelo futuro e
ndo mais pelas circunstancias do passado.

Torna-se necessario, portanto, rompermos
com os padrdes estabelecidos no passado,
possibilitando repensar de maneira profunda
a razdo da propria existéncia da organizacio,
questionando, radicalmente a sua forma de
funcionamento, assumindo circunstancias
totalmente novas, de maneira praticae profunda.

Revista de Administragdo Municipal - RAM 298

Compreendendo a evolugao das

praticas de gestao

Durante muitos anos, nossas organiza¢des
foram orientadas para funcionar sobre a
batuta de rigidas hierarquias, utilizadas
principalmente como instrumento de controle
do trabalho dos individuos e, por consequéncia,
para garantir a entrega dos produtos e
servicos oferecidos aos nossos clientes.

A rigidez e a complexidade das estruturas
organizacionais levaram muitas empresas
a concentrarem poder em alguns poucos
executivos de seu mais alto escalao e a
perderem agilidade e competitividade.
Sintomaticamente, Robert M. Tomasko
(1994) lembra que, durante séculos, grandes
organizacdes se estruturam em forma de
piramides: a estrutura que os antigos egipcios
utilizavam para sepultar seus lideres mortos.

De hoje e para o futuro, o controle
administrativo poderad ser exercido em rede,
com o suporte de sistemas informatizados
e pela automacdo dos processos de
trabalho. O que se requer das pessoas que

integram uma organizacdo é conhecimento,
competéncia e comprometimento efetivo.

o que significa sincronismo

organizacional, afinal?
Essa abordagem metodolégica considera

muito  relevantes quatro ideias-chave. A
primeira delas é que se torna fundamental
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repensar “por que a empresa faz o que faz” e
também “porque faz isso desse jeito”. Ai reside
a ideia de romper com o passado e pensar
como as coisas deveriam ser (Land, 1990),
independentemente de como estdo sendo
feitas nas circunstancias atuais. A segunda
ideia basica desenvolvida é que a mudanca
precisa ser radical, jogando fora os paradigmas
existentes e concebendo maneiras totalmente
novas de realizar o trabalho organizacional. A
terceira ideia é que as transformacoes precisam
ser dramaticas, no sentido de superar ganhos
marginais ou incrementais. A quarta ideia é
o foco na melhoria dos processos: tudo que
as organizacdes produzem é resultado de
processos horizontais e interfuncionais e, no
entanto, de modo geral elas sdo orientadas
por fungdes, tarefas, estruturas, mas ndo por
processos. Esta ideia ja havia sido exposta
anteriormente por Rummler e Brache (1988).

De fato, a razdao fundamental que torna
obsoleta a forma de administrar as
organizacdes atualmente é a visdo vertical
tradicional sobre a qual ainda se baseiam
suas estruturas e 0s organogramas.

Geary Rummler e Alan Brache (1992),
consultores americanos que foram pioneiros
na formulacdo de metodologia pratica para
Gerenciamento por Processos, explicam
que muitos executivos ndo compreendem
claramente seus nego6cios porque nao
entendem com o devido nivel de detalhe
como suas organiza¢cdes desenvolvem,
produzem, distribuem e entregam seus
produtos e/ou servigos. Isso porque, a
medida em que as organizacdes crescem
e se tornam mais complexas, os gerentes
tendem a enxergar apenas o limite de suas
funcbes e ndo a organizacdo como um
todo. Nesse modelo, torna-se mais dificil
perceber como cada parte efetivamente
contribui para agregar valor ao cliente. As
funcdes tornam-se entdo mais importantes
do que os clientes e as responsabilidades
se perdem entre os departamentos.

Segundo Rummler e Brache, essa mentalidade
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produz “silos” dentro das organizagdes,
de modo que os “feudos” em que se
transformam os departamentos reduzem o
desempenho da organizacdo como um todo.
Tentativas de “reestruturar” a empresa,
mudando as “caixinhas” do organograma,
geralmente resultam em esforgos frustrados.
A principal razao disso tudo, segundo
os autores, é que “ninguém administra
0s espacos em branco do organograma”.

A cultura dos “silos”, na visao de Rummler

e Brache, forca os gerentes a resolver
assuntos que poderiam ser tratados
nos niveis mais baixos da organizacao,

o que leva, inclusive, os subordinados a
assumir menor responsabilidade do que
efetivamente poderiam. A esse fendomeno
os autores chamam de “remanaging”.

A abordagem inovadora estd na visdo
horizontal dos processos organizacionais e
ndo mais na visao vertical tradicional. A visao
de processos permite determinar como a
organizacao de fato agrega valor ao cliente,
como os produtos e servicos sdo gerados, de
que forma o trabalho é feito realmente e como
o fluxo de informacdes e materiais acontece no
tempo. Afinal, o cliente ndo quer saber como
estd organizada a Diretoria de Operagdes
ou a Diretoria Técnica de seu fornecedor.
Ele quer saber como vai ser atendido, qual
a qualidade final do produto ou servigo etc.

Sincronismo Organizacional significa,
portanto, voltar a empresa para seus Processos
Organizacionais mais importantes, partindo de
necessidades estratégicas bem definidas. Alias,
é por isso mesmo que os resultados obtidos
pelo Sincronismo Organizacional costumam
ser expressivos e os saltos qualitativos
e quantitativos costumam ser bastante
significativos em termos de produtividade
e rentabilidade da organizacdo. O foco nos
Processos Organizacionais e nas interagoes
funcionais, além do conhecimento e do
comprometimento das pessoas, passa a ser
preponderante emrelagdoasrigidashierarquias
quando se trata de fazer as coisas acontecerem.
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Como as organizacoes estao se

redesenhando ?

Embora a maioria das abordagens passe pela
transformacgao dos processos atuais (“Processos
Como Sao”) em processos totalmente
diferentes (“Como Deveriam Ser”), existem
outros elementos importantes a considerar.
com Peter Drucker,

De acordo com

relacdo a reconfiguracdo de processos
organizacionais completos isso se
refere a questdo fundamental sobre

qual trabalho uma organizagcdo deveria
fazer, em vez da questdo mais simples
de como fazé-lo” de maneira melhor.

Antes de focalizar os processos gerenciais
e questionar porque e como fazemos
determinadas coisas dentro da organizacdo,
é preciso reflexdo fundamental e profunda
sobre “O Que” a organizac¢do faz e “Por que”
faz, isto é, o que verdadeiramente oferecemos
aos clientes e porqué. Isso implica na pratica
em rever as estratégias e descobrir quais sao
as chamadas Questdes Estratégicas Criticas
para os negocios, nas atuais circunstancias.

Como as circunstincias mudam com
frequéncia e os desafios competitivos mudam
constantemente, também o0s processos
organizacionais precisam ser reconcebidos e a
maneira como fazemos o trabalho na maioria
das vezes também precisa mudar. Torna-se
portanto necessario identificar quais sdo os
Processos Organizacionais - Chave para aquelas
circunstancias. A tarefa entdo é determinar
com clareza onde esses processos comegam,
onde terminam, como se interrelacionam
etc. O grande desafio é estabelecer metas
de desempenho que permitam obter um
salto qualitativo e quantitativo bastante
significativo em termos de resultados.

Para o sucesso de qualquer esforco de
implantacdo do Sincronismo Organizacional,
€ necessario, portanto, ter em mente uma
razdo estratégica muito clara e definida.
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Tendo isso claro, a préxima pergunta, no Nivel
dos Processos Gerenciais, é: “os processos-
chave sdo orientados pelos requisitos dos
clientes e pela estratégia da organizacdo?”.
Neste ponto é que se trata, entdo, de identificar
“Como Sao” os processos atuais e radicalmente
repensar como 0s processos “Deveriam Ser”.

A primeira vista pode parecer insuficiente
pensar que o simples questionamento
e redefinicdo dos processos de trabalho
possa produzir transformacdo fundamental,
radical e dramatica na  organizacdo.

Acontece que a esséncia do trabalho é que ele
seja efetuado por equipes interfuncionais,
envolvendo de maneira coerente e planejada as
varias areas da organiza¢do que participam da
execucao dos processos-chave selecionados. A
atribuicdo de poder a diferentes departamentos
e a diversos colaboradores em distintos niveis
hierarquicos para produzirem transformacoes
radicais na empresa gera um efeito
extraordinario, se bem administrado, no que
tange ao comprometimento e envolvimento das
pessoas na solugdo de seus proprios problemas.

Devido a importincia dos individuos nos
processos e de seu comprometimento
efetivo com os resultados esperados, torna-
se necessario aprofundar o redesenho
até o Nivel de Cargo (Postos de Trabalho),
estabelecendo-se de comum acordo com as
varias equipes envolvidas na redefiniciao de
cada processo os medidores qualitativos e
quantitativos de performance das pessoas.

O estabelecimento de medidas de desempenho
é essencial. Steven M. Hronec (1994) considera
que elas sdo “sinais vitais” da organizacdo e
quantificam o modo como um processo atinge
um resultado especifico. Esses “sinais vitais”
mostram as pessoas o que elas estio fazendo e
como estdo se saindo. O comprometimento dos
integrantes dos cargos-chave em cada processo
deve produzir resultados extraordindrios,
principalmente porque esses compromissos
nao estdo sendo estabelecidos apenas entre
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chefe-subordinado, mas principalmente entre
os individuos e a organizacdo como um todo.

Para resumir, 0os passos necessarios para
execucdo de esforco de implantacio do
Sincronismo Organizacional bem sucedido
devem ser os seguintes:

1- repensar de maneira profunda a
estratégia da organizacdo, questionando
0 que e porque fazemos o que fazemos,

estabelecendo metas e indicadores de
desempenho estratégicos;

2- identificar os Fatores Criticos do
Sucesso e as Questdes Estratégicas

Criticas da organizacdo para obtermos
saltos expressivos de competitividade e
desempenho nas circunstancias;

3- identificar os processos organizacio-
nais-chave diretamente relacionados com as
Questdes Estratégicas Criticas da empresa;

4- eleger prioridades entre os processos
organizacionais-chave e escolher os mais
importantes;

5- escolher as equipes interfuncionais
adequadas as circunstancias dos processos
selecionados;

6- treinar as equipes para o trabalho
de redesenho, fornecendo os conceitos e
ferramentas necessarios as atividades dos
grupos de trabalho;

7- identificar e analisar “Como E” cada um
dos processos-chave selecionados;

8- redesenhar o processo “Como Deve
Ser”, eliminando atividades que ndo agregam
valor, incluindo atividades necessarias,
corrigindo as rupturas que provocam
retrabalho e perda de qualidade nas saidas
do processo, automatizando atividades
com a utilizacdo adequada dos recursos de
Tecnologia da Informacao e estabelecendo
um Sistema de Medi¢cdo do desempenho do
processo e das fun¢des envolvidas com ele.

9- conduzir e sustentar a implementacao
das mudancgas ao longo de todo o trabalho
de redesenho;
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10- promover a aprendizagem das equipes
interfuncionais e o comprometimento
da cdpula da organizacdo durante todo o
processo de redesenho, de maneira a criar
cultura permanente de gerenciamento de
processos organizacionais.

A tecnologia da informagao como
indutora de mudancgas

Um dos fatores que tem impulsionado o
redesenho dos processos é a possibilidade
de automacdo de atividades, com aumento
da agilidade, reducdo do tempo e facilidade
para monitoracdo dos passos do processo
(e, consequentemente maior qualidade no
seu gerenciamento). Mas para que se possa
obter todo o impacto positivo da Tecnologia
da Informacdo, ¢ a mudanca de paradigma
vigente nas organizacdes: a passagem
do pensamento dedutivo para o indutivo.

No pensamento dedutivo, os gerentes partem
do processo existente e buscam a otimizag¢ado
das tarefas ja realizadas (foco na eficiéncia
operacional). Com isso, automatizam-se
atividades, integram-se sistemas, criam-se
sistemas de medicdo do desempenho. No
entanto, o pensamento dedutivo leva as pessoas
aignorarem os aspectos realmente importantes
e a se entusiasmarem com solu¢des muitas das
vezes triviais. O grande erro das organizagoes,
neste caso, é ver a Tecnologia da Informacao
através da lente dos processos existentes. A
pergunta-chave é sempre: “como podemos
aproveitar as novas capacidades tecnolédgicas
para melhorar o que fazemos atualmente?”

J& no pensamento indutivo, parte-se das
novas capacidades tecnolégicas disponiveis
para identificar novas formas de fazer
as coisas ou passar a fazer o que ndo se
estd fazendo ainda, ou mesmo deixar
de fazer atividades antes consideradas
muito importantes. O foco principal é na
inovacdo, onde a pergunta norteadora
passa a ser: “como podemos aproveitar as
novas capacidades tecnologicas para fazer
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aquilo que ndo estamos fazendo ainda?”
0 grande poder da Tecnologia da Informacao,
portanto, ndo esta em fazer antigos processos
funcionarem melhor, mas em permitir que as
organizacdes rompam com as antigas regras
e criem novas formas de trabalho. Com isso,
é possivel induzir demanda a partir de novas
ofertas: as pessoas nem sempre sabem que
desejamalgo,até veremapossibilidade de té-lo;
ai, elas sentem que nao podem viver sem aquilo.

Nesse novo contexto do pensamento indutivo,
a Tecnologia da Informacao disponibiliza
recursos (bancos de dados, workflow,
acesso remoto, etc) que possibilitam a
criacdo de alternativas inovadoras e a
simulacdo dos impactos na organizacgao.

Evitando insucessos e frustragoes

Por ser tecnologia fortemente baseada na
aprendizagem organizacional, dificilmente se
poderia aplicar simples check-list para evitar
aborrecimentos ao empreender esfor¢o desse
tipo na empresa. Contudo, alguns elementos
de reflexdo podem ser colocados como alerta.

A primeira consideracdo a fazer, de acordo com
nossa experiéncia, ndo estd nem na tecnologia
em si, mas exatamente no reconhecimento de
que o Sincronismo Organizacional deve ser
efetivamente introduzido como processo de
aprendizagem. Nao existem solugcdes magicas
que possam ter efeito duradouro. E essencial
que a organizacio como um todo - e as
equipes envolvidas no trabalho, em especial -
esteja treinada e preparada para utilizar esse
modelo de gestdo, sob o risco de depositar
sobre ela mais uma esperanca de mudanca
organizacional com timidos resultados praticos.

Como ensina Peter Senge (1990), um dos
mais célebres especialistas na questdo da
aprendizagem organizacional, algumas
consideragdes importantes devem ser feitas
nestes casos:

1- é essencial adotar visdo sistémica

do processo, de modo que ndo faz muito
sentido desenvolver esfor¢o de redesenho
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para melhorar um departamento ou fungao
especifica da empresa;

2- romper com os modelos mentais pré-
estabelecidos é condi¢do basica para que o
Sincronismo Organizacional faca sentido;
redefinir processos tomando como base
concepgdes do passado certamente levara a
resultados pobres e de pouca criatividade e
inovacao;

3- as equipes interfuncionais envolvidas
no esforco de redesenho tém uma
oportunidade extraordindria para obter
visdo compartilhada do que seja o futuro
da organizacdo e sua forma adequada de
gerar produtos e servicos para superar
expectativas dos clientes;

4- “a unidade fundamental de
aprendizagem nas organizacdes é o grupo
e nao os individuos” (Senge, 1990): a
organizacdo sé sera capaz de vivenciar o
Sincronismo Organizacional se as equipes
interfuncionais aprenderem a dialogar e
a gerenciar processos em conjunto; essa é
a maneira para poder fazer a organizacao
enxergar além das perspectivas e concep¢des
individuais de cada funcionario.

Conclusao

Na visdo de Charles M. Savage (1990), a grande
mudanca esta fundamentada na provavel
mudanca do papel a ser atribuido as “caixinhas
do organograma” das organizacdes no futuro:
ao invés de identificar o poder e a autoridade
das pessoas, deverdo representar os centros
de conhecimento e exceléncia da organizacao.

Além disso, é preciso ter claro que os bons
resultados do Sincronismo Organizacional
somente sdo obtidos quando envolvemos
nao apenas um, mas todos os principais
processos-chave da empresa. Isso implica
necessariamente partir de visdo estratégica
clara sobre os negocios e resolver através

do gerenciamento por processos  as
questdes  estratégicas mais  relevantes
nas circunstancias de cada organizacgdo.
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Embora os ganhos com o redesenho
dos processos possam ser substanciais,
mais importante do que um grande
efeito momentdneo e passageiro é a
introducdo de cultura permanente de
melhoria continua da habilidade de
gerenciar a organizagdo por processos.

Para redefinir processos é preciso adotar
postura radical, criativa e inovadora.
Porém isso ndo significa jogar fora a
experiéncia e a cultura da organizacdo
como insumo para a aprendizagem.
Finalmente, é preciso considerar que o
Sincronismo  Organizacional somente se
sustenta, como qualquer tecnologia ou
ferramenta de gestdo, se puder ser absorvida
pela cultura da empresa através de processo
de efetivo aprendizado (Tobin, 1993).

44

logs

instituto brasileiro de
administra¢do municipal

ENSUR

Estratégias Educacionais

Saiba mais em
www.ibam.org.br

Revista de Administragao Municipal - RAM 298



Referéncias bibliograficas

ALBUQUERQUE, Alan; ROCHA, Paulo. Sincronismo organizacional. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
BRACHE, Alan; POPOFF, Frank. The seven deadly sins of process improvement. New Jersey: Rummler
Brache Group, 1994.

CHAMPY, James. Reengenharia da geréncia. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

DAVENPORT, Thomas H. Reengenharia de processos. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

Peter Drucker da aval a uma nova idéia ... GAZETA MERCANTIL, Sdo Paulo, 24 jun. 1993.
HAMMER, Michael; CHAMPY, James. Reengenharia: revolucionando a empresa. Rio de Janeiro:
Campus, 1994.

HAMMER, Michael; CHAMPY, James. Reengineering the corporation: a manifesto for business revo-
lutio. New York: Harper Business, 1993.

HARRINGTON, H. ]. Aperfeicoando processos empresariais. Sio Paulo: Makron Books, 1993.
HRONEC, Steven M. Sinais vitais. Sdo Paulo: Makron Books, 1994.

LAND, George; JARMAN, Beth. Ponto de ruptura e transformacdo. Sao Paulo: Cultrix, 1990.
RUMMLER, Geary; BRACHE, Alan. Melhores desempenhos das empresas: ferramentas para melho-
ria da qualidade e da competitividade. Sdo Paulo: Makron Books, 1992.

SAVAGE, Charles M. 5th Generation management: integrating enterprises through human networ-
king. Bedford: Digital Press, 1990.

SENGE, Peter. The fifth discipline: the art and practice of the learning organization. New York: Dou-
bleday Currency, 1990.

TOBIN, Daniel R. Re-educating the corporation. New London: Oliver Wight Publications, 1993.
TOMASKO, Robert M. Rethinking: repensando as organiza¢des. Sao Paulo: Makron Books, 1994.

loge

instituto brasileiro de
administragdo municipal

CONCURSOS PUBLICOS

Selecéio imparcial dos melhores profissionais

O Ibam assessora a realizagdo de centenas de concursos publicos: eventos
que mobilizam milhares de candidatos, possibilitando o recrutamento e a selecéo
de quadros qualificados para compor as equipes de servidores efetivos das
administragdes direta e indireta dos governos municipais, estaduais e federal
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ibam@ibam.org.br
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Entrevista

A INSUSTENTAVEL LEVEZA DO SER...

DESENVOLVIDO!

William Resende de Castro Junior*®

William Resende de Castro Junior, nasceu na cidade de Barra Mansa, no R]. Tem vasta experiéncia, atuou
como Secretario de Planejamento do Municipio onde nasceu, Subsecretario estadual de Planejamento no
Rio de Janeiro, Coordenador do Pronasci R] - Ministério da Justica. Participou como técnico e coordenador
em trabalhos de finangas municipais, orcamento publico, transporte, meio ambiente, desenvolvimento
local, segurancga publica, urbanismo e assisténcia social. Desde 2015, tem visitado dezenas de cidades em
canoa, lancha, avido e carro. Atualmente é um dos coordenadores da equipe do IBAM para a revisdo do

Plano Diretor de Porto Velho.

RAM - Que tipo de trabalho vocé tem
desenvolvido no IBAM?

William - Entre 2015 e 2018, participei
do Programa de Qualificacdo da Gestao
Ambiental nos Municipios do Bioma Amazonia.
Voltado a técnicos ambientais, secretarios
de meio ambiente e Vereadores, capacitou
equipes de licenciamento e monitoramento
ambiental descentralizado, partilhou boas
praticas ambientais e de gestdo, desenvolveu
mecanismos de articulacao técnico-
institucionais, sensibilizou as Camaras e
Vereadores ao tema ambiental. Trabalhando
em parceria com as estruturas ambientais
estaduais, estive no foco das discussodes sobre
ambiente e desenvolvimento local.

Nestes udltimos 12 meses, participei ativa e
diretamente da revisdo do Plano Diretor de
Porto Velho, a mais extensa capital brasileira,
maior que Alagoas e Sergipe. Cortada pelo
magnifico Rio Madeira, mergulhada na
floresta, nasceu com a histérica Estrada de
Ferro Madeira-Mamoré, possuindo enormes
hidrelétricas, terras indigenas, reservas
florestais, gado e producao de grdos, além de
meio milhdo de moradores urbanos e rurais.

RAM - O que o anima nesses trabalhos?

William - Nas viagens que realizei aquelas

46

William Resende de Castro Junior

cidades da Amazonia, encontrei e conversei
com milhares de Vereadores e centenas de
secretarios e Prefeitossobrearelacdo entre meio

* William Resende de Castro Junior: Engenheiro e asses-
sor técnico do IBAM.

Endereco eletrénico: bill.resende@ibam.org.br
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ambiente e planejamento e desenvolvimento.
Tive oportunidade de conhecer conflitos, falsos
dilemas e experiéncias de desenvolvimento
local.

Os conflitos, mais do que apenas ambientais,
decorrem da disputa pelo uso e propriedade
da terra amazobnica. Aos que exploram a
floresta respeitando seus ciclos, redescobrindo
os potenciais florestais nao-madeireiros,
farmacolégicos e gastronémicos, pode bastar a
propriedade coletiva ou publica. Ja a pecuaria e
a producdo de graos para exportacdo, importa
a grande propriedade privada, obtida em
muitos casos por grilagem de terras publicas
com desmatamento ilegal, venda de madeira,
insercao de gado e posterior plantio de graos.
As disputas entre esses grupos tém se mostrado
sangrentas e criminosas.

Um classico falso dilema contemporaneo
contrapde o uso da floresta em pé - que
interessa a quase todos - e o desenvolvimento
econdmico, como se um excluisse o outro.
Pude constatar que a extracdo de acai, babacu,
castanha, frutas nativas e plantadas, mandioca
e farinha pode gerar, e gera, trabalho e renda
para muitos, pois necessita de mao de obra
intensiva e produz valores significativos por
hectare explorado e plantado, bastando, para
que floresga, de investimentos menores que os
despendidos com o agronegécio exportador.
A pecudria extensiva e o plantio de graos
exportaveis, ao contrario, necessita de poucos
trabalhadores, gerando valores menores por
hectare utilizado e que ficam concentrados
apenas com o proprietario. Parece estar ai o
“X” da questdo: a floresta gera mais riqueza
dividida para muitos, enquanto a dupla gado/
graos cria menos riqueza e para poucos.

0 que me anima e empolga é perceber que tenho
participado de processos que podem colocar em
nossas maos tudo o que precisamos para tornar
real o esperado e necessario desenvolvimento
local.

RAM - Quais experiéncias na Amazonia podem
ensinar sobre desenvolvimento local?
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William - No oeste do Amazonas, no Vale do
Rio Igana, a etnia Baniwa-Coripaco criou um
Plano de Desenvolvimento Local respondendo
coletivamente a seguinte pergunta: “O que
a gente precisa para viver e estar bem no

mundo?” Listaram os recursos necessarios
ao desejado estilo de vida, calcularam as
quantidades necessarias a todos, resgataram
as boas praticas que garantiriam a existéncia
futura dos recursos, desenharam e escreveram
tudo. E avaliam os resultados periodicamente.
Eis, na pratica, o verdadeiro sonho de consumo
de gestores publicos ndo acomodados! Sonhar
juntos, planejar coletivamente, implantar o
planejado e monitorar o resultado.

Em Xapuri, Municipio do Acre, dois planos de
manejo da Reserva Extrativista Chico Mendes
foram construidos de maneira distinta.
O primeiro Plano, envolvendo todos os
seringueiros, ribeirinhos e indigenas, durante
meses de elaboracdo coletiva, era usado e
relembrado quando surgia uma duvida ou
um conflito. Para soluciona-los, os moradores
procuravam sua cépia ja surrada, em gavetas e
armarios, em busca dos acordos construidos. Ja
o segundo plano, atualizado mais recentemente
com método afastado da cultura local, com uso
de mediadores apressados, envolvendo apenas
representantes dos moradores, continua
novinho, dentro da mesma gaveta, mas sem uso.

Em Porto Velho, na Resex Lago do Cunia, conheci
atividade coletiva de coleta de castanha, pesca
de pirarucu e a Unica operacdo de captura legal
de jacarés nativos no Brasil. Os moradores
estdo organizados em uma cooperativa que
opera as atividades econdémicas envolvendo
mais da metade da populagdo da reserva, e
também em uma associacdo de moradores que
funciona como um Conselho de Administracao.
Em inesquecivel conversa com um lider
comunitario, impossivel ndo se emocionar ao
ouvir: “No Cunia ndo temos pobres!”. Quantos
de nos, gestores publicos e cidadaos, podemos
dizer o mesmo de nossas cidades? Ou mesmo
de comunidades menores?

Temos muito a aprender com a Amazonia e seu
povo. Sonhar o futuro coletivo desejado por
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cada um, e ndo o desejado por outros; planejar
coletivamente, com calma, tempo e respeito a
todos; conhecer e respeitar a natureza e seus
limites; partilhar o resultado obtido entre todos;
implantar o planejado; monitorar sempre todo
0 processo.

RAM - E como essas questdes Amazonicas
podem servir de referéncias para outras
cidades?

William - As cidades brasileiras, em maior
ou menor escala, quer sejam da Amazonia,
do Cerrado, da Caatinga ou da Mata Atlantica,
possuem sempre caracteristicas e aspectos que
agradam seus moradores e que precisam ser
incentivados ou preservados. Simultaneamente,
apresentam situacdes que merecem ser
minoradas ou afastadas do seu dia a dia. Essa
potencializacdo das boas caracteristicas locais
e a reducdo das ruins pode ser chamada
de Desenvolvimento Local. Uma reflexdo
cuidadosa sobre aquelas praticas tradicionais
dosindigenas, ribeirinhos e extrativistas aponta
que desenvolvimento sustentavel sera possivel
se sustentarmos o desenvolvimento local com o
mesmo modo de agir amazodnico tradicional, e
que podemos usar em nossas cidades.

0 planejamento coletivo, com ferramentas
e prazos adequados, de algum modo, ja faz
parte do cotidiano de alguns gestores, mesmo
porque previstos na Constituicdo de 88,
atualmente sob ataque. Boas praticas devem
servir de inspiracdo, mas jamais serem
simplesmente copiadas, pois desenvolvimento
local ndo se copia; captar os sonhos coletivos
é etapa essencial para se ter adesdo e
envolvimento; 0s recursos necessarios
devem ser cuidadosamente identificados e
priorizados; os bons resultados parciais devem
ser comemorados e partilhados com todos, ou
com muitos; maus resultados devem levar a
novas praticas. O aspecto mais desafiador para
o sucesso desse modelo de planejamento do
desenvolvimento consiste exatamente em saber
reconhecer os limites dos recursos necessarios,
mas principalmente os limites impostos pela
natureza. Para aqueles amazonidas, algo
cotidiano. Para nos, que vivemos afastados da
natureza, algo esquecido; dai as dificuldades
na sustentacdo do desenvolvimento. Entender
e buscar novos paradigmas metodologicos,
mais uma vez extraindo o que a Amazdnia
nos oferece, parece mais do que apenas uma
alternativa. Pode ser, na verdade, a tnica.

IBAM OFERECE NOVOS MEIOS DE ACESSO.
ACESSE:

facebook.com/ibam.org

instagram.com/ibam_org

linkedin.com/company/ibamorg
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Parecer

Os estabelecimentos que comercializam
gasolina sao obrigados a informar a seus
clientes se a gasolina comercializada é
formulada ou refinada?

Marcella Meireles de Andrade*

Consulta

A Camara consulente encaminhou para analise projeto de lei, de iniciativa parlamentar, que dispoe
sobre a obrigatoriedade dos estabelecimentos que comercializam gasolina informarem a seus

clientes se a gasolina comercializada é formulada ou refinada.

A consulta segue acompanhada do referido projeto de lei.

Parecer

Sabe-se que o Municipio possui competéncia
legislativa para editar normas referentes a
protecdo do consumidor, inserindo-se dentro
do critério de seu interesse local. O art. 59,
XXXII da Carta Constitucional insere dentre os
direitos e garantias fundamentais, a promog¢ao
dos direitos e a defesa do Consumidor. A
defesa do consumidor também constitui
principio constitucional expresso no art.
170 da CRFB, atinente a Ordem Economica.

Neste sentido, é essencial que os consumidores
tenham acesso as informacdes relevantes
sobre o produto que esta consumindo,
como o art. 6° da lei 8.078/90 (Cdédigo

de Defesa do Consumidor), estabelece:
“Art. 6°- sdo direitos béasicos do
consumidor:
()

Il - a informacdo adequada e clara sobre
os diferentes produtos e servicos, com
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especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade,
tributos incidentes e preco, bem como
sobre os riscos que apresentem;”

Por outro lado, ndo resta davida de que
a ingeréncia por parte do Municipio no
funcionamento dos estabelecimentos
comerciais, de fato, é matéria tormentosa, uma
vez que importa interferéncia na liberdade
ao exercicio de atividade econdémica.

Especificamente quanto a proposituras
que obrigam particulares a afixarem placas
informativas em estabelecimentos privados
(art 12 deste PL), a aplicabilidade da medida
estd condicionada no caso concreto ao

*Marcella Meireles de Andrade: da consultoria
Juridica.

Enderecgo eletrénico: marcella.meireles@ibam.org.br
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atendimento dos principios constitucionais da
proporcionalidade e darazoabilidade, sob pena
de afronta aos principios da livre iniciativa.

Deste modo, o controle da qualidade do
combustivel em circulacdo no pais fica
incumbido a Agéncia Nacional do Petréleo
- ANP, conforme estabelece a Lei n® 9.478,
de 06/08/1997, que “dispdoe sobre a
politica energética nacional, as atividades
relativas ao monopolio do petroleo,
institui o Conselho Nacional de Politica
Energética e a Agéncia Nacional do Petréleo
e da& outras providéncias”. Confira-se:

Art. 82 - A ANP terd como finalidade
promover a regulacdo, a contratacdo e a
fiscalizacdo das atividades econdmicas
integrantes da industria do petroleo,
do gas natural e dos biocombustiveis,
cabendo-lhe:

I - implementar, em sua esfera de
atribuicdes, a politica nacional de
petréleo, gas natural e biocombustiveis,
contida na politica energética nacional,
nos termos do Capitulo I desta Lei, com
énfase na garantia do suprimento de
derivados de petroleo, gas natural e seus
derivados, e de biocombustiveis, em todo
o territorio nacional, e na protecdo dos
interesses dos consumidores quanto a
preco, qualidade e oferta dos produtos;

()

XV - regular e autorizar as atividades
relacionadas com o abastecimento
nacional de combustiveis, fiscalizando-as
diretamente ou mediante convénios com
outros 6rgdos da Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios.

Com efeito, cabe a ANP regular e fiscalizar
as atividades econdmicas integrantes
da industria do petréleo, com énfase na
protecdodosinteresses dosconsumidores
quanto a qualidade e oferta dos produtos,
autorizando aquelas relacionadas com o
abastecimento nacional de combustiveis,
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por meio de expedicdo de registro e
fiscalizando-as diretamente.

Por outro lado, para a ANP todo combustivel é
formulado:
“Toda a gasolina produzida no Brasil, assim

como em outros paises, ¢é formulada”.
“Desde que a gasolina atenda as

especificacées estabelecidas pela ANP, a
origem da sua produg¢do ndo interfere na
qualidade do produto, além de ndo causar
danos ao funcionamento dos veiculos.”
(disponivel em:  http://www.anp.gov.br/
noticias/4331-0-que-e-gasolina-formulada).

A ANP ja disciplinou a questdo por meio da
Portaria ANP n? 40, de 25.10.2013. Confira-se:
“RESOLUCAO ANP N°¢ 40, de 25.10.2013:

O DIRETOR-GERAL SUBSTITUTO da AGENCIA
NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E
BIOCOMBUSTIVEIS - ANP, no uso das atribuigdes
que lhe foram conferidas pela Portaria ANP n?
178 de 21 de agosto de 2013, e da Resolugao de
Diretoria n? 1112, de 23 de outubro de 2013,
Considerando que compete a  ANP
implementar a politica nacional do petroéleo,
gas natural e biocombustiveis, com énfase
na garantia do suprimento de derivados de
petréleo, gas natural e seus derivados, e de
biocombustiveis, em todo o territdrio nacional;
Considerando que ¢ atribuicio da ANP
proteger os interesses dos consumidores
quanto a preco, qualidade e oferta de produtos;
Considerando que compete a ANP especificar a
qualidade dos derivados de petrdleo, gas natural
e seus derivados e dos biocombustiveis; e
Considerando os esforcos envidados pelo
governo e industria para o controle da poluicdo
atmosférica de modo a promover a melhoria da
qualidadeambientaleobem-estardapopulacgio;

Resolve:
Secao |

Das Disposicoes Preliminares
Art. 12 Esta Resolucdo tem por objetivo
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regular as especificacdes das gasolinas
de wuso automotivo, consoante as
disposicdes contidas no Regulamento
Técnicon®3/2013, parte integrante desta
Resolugdo, e as obrigacbes quanto ao
controle da qualidade a serem atendidas
pelos diversos agentes economicos que
comercializam o produto em todo o
territério nacional.

§ 12 Fica vedada a comercializacdo de
gasolina automotiva que nado se enquadre
nas especificacbes estabelecidas por esta
Resolucdo e de gasolina com marcador
regulamentada pela Resolugdo ANP n? 3,
de 19 de janeiro de 2011.

§ 22 A gasolina produzida por processos
diversos dos utilizados nas refinarias,
nas centrais de matérias-primas
petroquimicas e nos formuladores,
bem como a partir de matérias-primas
distintas do petrdleo e seus derivados,
depende de autorizacdo prévia da ANP
para comercializacao.

§ 39 Esta Resolucdo ndo se aplica a
gasolina de aviacdo.

Art. 22 Para efeitos desta Resolucdo as
gasolinas automotivas classificam-se em:
[ - gasolina A: combustivel produzido
a partir de processos utilizados nas
refinarias, nas centrais de matérias-
primaspetroquimicasenosformuladores,
destinado aos veiculos automotivos
dotados de motores de ignicdo por
centelha, isento de componentes
oxigenados;

Il - gasolina C: combustivel obtido da
mistura de gasolina A e etanol anidro
combustivel, nas propor¢des definidas
pela legislacdo em vigor.”

Deste modo, verifica-se que ndo se trata de uma
medida necessaria especificar ao consumidor

se a gasolina é formulada ou refinada.

De fato, pode-se afirmar que a medida

pretende fazer imposicdo desarrazoada
e sem efetividade, haja vista que a
matéria ja se encontra disciplinada

pelo 6rgdo competente para fiscalizar a
atividade de revenda de combustiveis.
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A proposito, registre-se que o § 12 do art. 1°
da referida Resolugdo, que tem por objetivo

regular as especificagdes das gasolinas
de uso automotivo, assevera ser vedada a
comercializacdo de gasolina automotiva
que ndo se enquadre nas especificacoes ja
previamente estabelecidas pela Resolucao.
Sobre o tema, ainda vale conferir as licdes de
Gilmar Ferreira Mendes sobre o denominado
abuso do poder de legislar por parte do
Legislativo:

“Embora a competéncia para editar normas, no
tocante a matéria, quase ndo conhega limites
(universalidade da atividade legislativa), a
atividade legislativa é, e deve continuar sendo,
uma atividade subsidiaria. Significa dizer
que o exercicio da atividade legislativa esta
submetido ao principio da necessidade, isto
é, que a promulgacdo de leis supérfluas ou
iterativas configura abuso do poder de legislar”
(MENDES, Gilmar Ferreira. Teoria da Legislacao
e Controle de Constitucionalidade: Algumas
Notas. Revista Juridica Virtual da Presidéncia da

Republica. Disponivel em http://www.planalto.
gov.br/ccivil_03/revista/Rev_01/Teoria.htm).

Ante o exposto, feitas as consideracdes
pertinentes, verifica-se que a propositura

em tela desatende ao principio da
necessidade e da razoabilidade, motivo
pelo qual ndo merecerdA  prosperar.
E o parecer, s.m.j.
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Parecer

Eleicdo da modalidade licitatéria cabivel:

convite x pregao

Ana Carolina Couri de Carvalho*

Consulta

A Camara consulente narra que em virtude de situacdo pretérita ocorrida na Casa, em que se
identificou, posteriormente, conluio entre o gestor (presidente), o coordenador administrativo
e empresas convidadas, nenhum servidor quer participar de processo licitatério na modalidade
Convite. Exigem que a gestdo faca pregdo para todos os processos licitatérios (pratico, rapido,
transparente, etc). Indaga se os servidores designados para a Comissao de Licitacdo podem se

recusar a participar e/ou realizar a Sessao.

Parecer

A busca pela transparéncia e integridade de
agentes publicos e instituicdes fundamenta-
se no artigo 37 da Constituicdo; na Lei
Anticorrupcao (Leifederaln®12.846/2013); Lei
de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011);
Lei de Conflito de Interesses (Lei n? 12.813/
2013), Estatuto Juridico das Estatais (Lei
n? 13.303/ 2016), a Politica Nacional de
Inteligéncia, dentre outros diplomas.

O Brasil também é signatario da Convencdo
sobre o Combate a Corrupc¢io de Funcionarios
Publicos  Estrangeiros em  Transac¢des
Comerciais Internacionais da OCDE e ratificou
e incorporou via Decreto n° 4.410/2002
e Decreto n° 5.687/2006 a Convencao
Interamericana contra a Corrup¢ao e a
Convencdo das Nag¢des Unidas contra a
Corrupcao.

Em 12.03.19 Camara dos Deputados aprovou
dar urgéncia a proposta que revoga a Lei de
Licitacodes e institui marco legal sobre a matéria.
Se aprovado, o projeto sera enviado ao Senado e
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uma das mudancas se dara, por exemplo, com o
fim da modalidade convite; inclusdo de "dialogo
competitivo"; criacdo de Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PCNP) para centralizar
em site oficial as informacdes sobre as licitacoes
realizadas.

Todo este arcabouco traduz significativa
mudancga nas relagdes e contratagdes com o
Poder Publico.

A licitacdo destina-se a garantir o principio
constitucional da isonomia e selecionar a
proposta mais vantajosa para a Administracao,
que devera ser processada em observancia aos
principios da impessoalidade, publicidade, da
probidade, julgamento objetivo, dentre outros
do art. 32 da Lei n2 8.666/93.

* Ana Carolina Couri de Carvalho: Consultora
Juridica do IBAM

Endereco eletrénico: carolinacouri@gmail.com
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Atualmente, existem seis modalidades de
Licitacdo (concorréncia, tomada de pregos,
convite, concurso, leildo e pregao).

Note-se que, de acordo com a lei n? 8.666/93,
em regra, a Administracdo leva em conta o valor
do objeto do contrato como parametro para a
adoc¢do da modalidade licitatdria.

O pregdo, por sua vez, destina-se a
contratacdo de bens e servicos comuns (art.
19, paragrafo tnico da Lei n® 10.520/2002)
independentemente do valor da contratagao.
Foi instituido para desburocratizar o processo
de contratagdo, racionalizar a despesa
publica. Pode ser presencial ou eletrénico. E
realizado entre interessados do ramo do objeto
pretendido, que comprovem os requisitos
minimos de qualificacdo exigidos.

O art. 12 da Lei n? 10.520/02 trata do pregao
como uma faculdade, na hipdtese de bens
e servicos comuns. Jad o decreto federal n?
3555/00 (art. 32) prevé a adoc¢do prioritaria
desta modalidade nos contratos que envolvam
bens e servigos comuns, celebrados pela Unido
federal. De acordo com balizamento do TCU
sobre a matéria:

"Utilize obrigatoriamente a modalidade pregao,
preferencialmente na forma eletronica, quando
se tratar de servicos comuns, definidos como
aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos
por meio de especificacdes usuais no mercado,
em conformidade com o art. 12, paragrafo tnico,
da Lei n? 10.520/2002, e com o item 9.2.1 do
Acoérdao n? 2471/2008, todos do Plenario".
(Acordado 137/2010 Primeira Camara).

A partir de uma interpretacdo sistematica
dos dispositivos da lei n? 8.666/93 e da lei
n? 10.520/02 entende-se que a autoridade
responsavel pela escolha da modalidade
licitatéria deve ser aquela que autoriza a
abertura da licitacdo. Mas poderia ser a que
definisse o objeto do certame ou justificasse
a necessidade da contratacdo, a depender da
regulamentacdo interna.

Com efeito, a lei n? 8.666/93 dispde das
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normas gerais sobre o tema, cabendo aos entes
politicos e entidades da administragdo indireta
adaptarem suas normas. Os procedimentos a
serem observados na execucdo das licitacoes
devem ser objeto de regulamentacdo em cada
esfera federativa (arts. 115 e 118 da Lei n®
8.666/93).

No mais, de acordo com a Lei vigente, convite
é a modalidade de Licitagao entre interessados
do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados
ou ndo, escolhidos e convidados em nudmero
minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa.
Esta modalidade é utilizada para contratagdes
consideradas pela lei de pequeno vulto. Para
dificultar direcionamento de convites e coibir
outros abusos a lei prevé limitacoes, a exemplo
dos arts. 22 § 62, 23, §42 e § 59,

Evidéncias sugerem que se trata de modalidade
mais suscetivel a fraudes. Além de poder ser
realizado com 3 convidados e da inexigibilidade
de publicacao de edital em razao das condi¢oes
estarem expressas ha carta convite, o art. 32,
§ 192 permite a dispensa de documentacgao
(arts. 28 a 31), no todo ou em parte, nesta
modalidade.

Desta forma, cabera ao administrador publico
agir com base na moralidade, probidade
e demais principios, com observancia da
legislacdo vigente. O servidor, além de
observancia aos principios administrativos,
encontra-se regido pelo Estatuto, possui
deveres funcionais que devem ser cumpridos,
sob pena de ser penalizado, na forma da lei.

A lei encontra-se em plena vigéncia e,
paralelamente, o  ordenamento  prevé
mecanismos de combate a atos improbos e
de corrupc¢ao, os quais devem ser acionados
por qualquer cidadido diante de indicios de
irregularidades no caso concreto.

Quanto ao convite, rememoramos que a lei
permite (art.51§ 19) que em pequenas unidades
administrativas a comissdo seja substituida
por servidor formalmente designado pela
autoridade competente, que é o chefe da
Administragdao Publica respectiva. Maria Sylvia
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Zanella Di Pietro elucida:

"No convite, o procedimento é simplificado:
a convocacdo dos licitantes é feita por
escrito, com cinco dias Uteis de antecedéncia,
mediante carta-convite dirigida a pelo menos
trés interessados, escolhidos pela unidade
administrativa, e mediante afixacdo, em
local apropriado, da copia do instrumento
convocatério, sendo facultada, ainda, a
publicacdo do diario oficial (...). O procedimento
pode ser realizado por servidor designado pela
autoridade competente, ndo sendo obrigatéria
a comissdo de licitagdo (art. 51, § 19). ( Di Pietro,
Maria Sylvia Zanella, Direito Administrativo, 142
edicdo, Sdo Paulo: Editora Atlas, 2002, p. 343)."

Por fim, diversos estados (a exemplo de SP, MG)
e o DF ja regulamentaram a Lei anticorrupgao
por decreto. Uma das maiores dificuldades
enfrentadas é a falta de estruturacdo das
controladorias internas, fortalecidas pela Lei
n? 12.846/2013. A CGU auxilia municipios
na regulamentacdo da Lei Anticorrupgdo e
na implementacdo de corregedorias. Vide:
http://www.cgu.gov.br/noticias/2017/08/
cgu-auxilia-municipios-na-regulamentacao-
da-lei-anticorrupcao, acessado em 05.07.18.

Em suma, servidores nao podem apenas
em razdo de situacdo pretérita recusar-
se a participar do convite. Entendemos,
outrossim, que eventual impossibilidade da
adocao do pregdo devera ser justificada nos
autos do respectivo processo pela autoridade
responsavel pela abertura da licitacio ou
outra autoridade com atribuicdo, conforme
regramento local. De qualquer forma, diante
de evidéncias de praticas criminosas no caso
concreto e presente, servidores ndo poderao ser
coniventes, tampouco praticar ilicitudes e, se
este for o caso, deverao recusar motivadamente
e acionar, imediatamente, todas as medidas
e instdncias previstas no ordenamento.

E o parecer, s.m.j.
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Parecer

A medida proviséria873/2019 veda o desconto
em folha da contribuicao sindical, devendo o
pagamento ser realizado diretamente pelos
servidores

Maria Victoria Sa e Guimaraes Barroso Magno*

Consulta

A consulente indaga acerca da vigéncia da Medida Provisérian®873/2019. Relata que a referida MP
suspendeu a possibilidade de o Municipio efetuar o desconto e posterior repasse da contribui¢cdo
sindical ao Sindicato dos Funcionarios Publicos. Diante dos fatos, questiona de que forma deve o
Municipio proceder com relagdo a esta Medida Provisoria e se é possivel suspender o desconto.

Parecer

Inicialmente, para o escorreito deslinde da
questdo, temos que a Constituicdo Federal
de 1988, em seu artigo 82, IV, assim dispds ao
cuidar da receita sindical:

"Art. 82. E livre a associacdo profissional
ou sindical, observado o seguinte: (...)

IV - a assembleia geral fixara a
contribuicdo que, em se tratando de
categoria profissional, sera descontada
em folha, para custeio do sistema
confederativo da representacao
sindical respectiva, independentemente
da contribuicdo prevista em lei;"

Apesar da dificil redacdo, ha que se observar
que este dispositivo compreende duas espécies
de contribuicdo: em sua primeira parte a
contribuicdo fixada pela assembleia geral e na
segunda parte a contribuicdo prevista em lei.

Dentro deste contexto, a contribuicdo fixada
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pela assembleia geral (também denominada
contribuicdo de assembleia) ndo ¢ tributo.
Por outro lado, a contribuicao prevista em lei
referida na parte final do inciso IV do art. 8¢
- contribuicdo sindical - (também chamada
impropriamente de "imposto sindical”, apesar
de ser uma contribuicdo) caracteriza uma
exacdo tributaria.

Até o advento da Lei n? 13.467/2017
(denominada Reforma Trabalhista), ndo
existiam duvidas quanto a compulsoriedade
do pagamento da contribuicdo sindical, que
era devida por todos os participantes de
determinada categoria, independentemente de
manifestacdo de vontade destes. Ndo obstante,
em 11 de novembro de 2017, com a entrada

* Maria Victoria Sa e Guimardes Barroso Magno:
Consultora Juridica do IBAM

Endereco eletrénico: maria.victoria@ibam.org.br
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em vigor da Lei n? 13.467/2017, a dita reforma
trouxe sensivel mudanga, pois transformou o
carater da contribuicdo sindical de obrigatdrio
em facultativo, dependente de autorizacao
expressa e prévia do destinatario.

Em prosseguimento, em 12 de marc¢o de 2019
foi publicada a Medida Provisoria n® 873/2019
que alterou aredacao de diversos artigos da CLT,
de modo que, de acordo com a atual redagao
do dispositivo, o desconto da contribuicao
sindical depende de autorizacdo prévia e
expressa do membro da categoria econdmica
ou profissional, com o pagamento devendo ser
realizado diretamente pelo empregado através
de boleto ou equivalente eletronico. Vejamos:

"Art. 545. As contribuigdes facultativas
ou as mensalidades devidas ao sindicato,
previstas no estatuto da entidade ou
em norma coletiva, independentemente
de sua nomenclatura, serdao recolhidas,
cobradas e pagas na forma do disposto
nos art. 578 e art. 579." (NR)

"Art. 578. As contribuicdes devidas
aos sindicatos pelos participantes das
categorias econdmicas ou profissionais
ou das profissdes liberais representadas
pelasreferidasentidadesserdorecolhidas,
pagas e aplicadas na forma estabelecida
neste Capitulo, sob a denominagdo de
contribuicdo sindical, desde que prévia,
voluntdria, individual e expressamente
autorizado pelo empregado.” (NR)

"Art.  579. 0O requerimento de
pagamento da contribuicdo sindical esta
condicionado a autorizacdo prévia e
voluntaria do empregado que participar
de determinada categoria econOmica
ou profissional ou de profissdo liberal,
em favor do sindicato representativo
da mesma categoria ou profissdo
ou, na inexisténcia do sindicato, em
conformidade o disposto no art. 591.

§ 12 A autorizagdo prévia do empregado a
que se refere o caput deve ser individual,
expressa e por escrito, ndo admitidas a
autorizacdo tacita ou a substituicio dos
requisitos estabelecidos neste artigo
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para a cobranga por requerimento de
oposig¢ao.

§ 22 E nula a regra ou a clausula
normativa que fixar a compulsoriedade
ou a obrigatoriedade de recolhimento
a empregados ou empregadores, sem
observancia do disposto neste artigo,
ainda que referendada por negociacdo
coletiva, assembleia-geral ou outro meio
previsto no estatuto da entidade." (NR)

"Art. 579-A. Podem ser exigidas somente
dos filiados ao sindicato:

I - a contribuicdo confederativa de que
trata o inciso IV do caput do art. 82 da
Constituicao;

II - a mensalidade sindical; e

III - as demais contribui¢des sindicais,
incluidas aquelas instituidas pelo
estatuto do sindicato ou por negociagdo
coletiva." (NR)

"Art. 582. A contribuicao dos empregados
que autorizarem, prévia e expressamente,
o recolhimento da contribui¢do sindical
sera feita exclusivamente por meio de
boleto bancario ou equivalente eletronico,
que serd encaminhado obrigatoriamente
aresidéncia do empregado ou, na hipdtese
de impossibilidade de recebimento, a
sede da empresa. (...)"

Em suma, a Medida Provisoria é valida e deve
ser observada pelo Municipio, sendo de todo
ilegal a realizacdo de desconto em folha, ainda
que autorizado pelo servidor. Caso o servidor
deseje realizar a contribuicdo deve expressar
a sua vontade a entidade sindical e realizar o
pagamento diretamente através de boleto ou
equivalente eletronico.

Sendo assim e assim o é, o desconto em folha
deve ser imediatamente suspenso, dado que
Medida Provisoria n? 873/2019 encontra-se
em vigor e goza de presuncdo de legitimidade e
constitucionalidade.

[sto posto, concluimos objetivamente a presente
consulta na forma das razoes exaradas.

E o parecer, s.m.j.
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